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LETTERA DEL PRESIDENTE
Care Volontarie e Cari Volontari,
Care Associazioni, Istituzioni e Comunita dell’lIrpinia e del Sannio, il Bilancio Sociale 2025 del
CSV Irpinia Sannio ETS - CESVOLAB restituisce un anno di consolidamento della funzione del
Centro Servizi non solo come soggetto erogatore di servizi al Terzo Settore, ma come
infrastruttura territoriale di supporto alla coesione sociale e allo sviluppo delle Aree interne
dell’lrpinia e del Sannio.
In un contesto segnato da spopolamento, fragilita demografica e crescente complessita dei
bisogni sociali, il volontariato rappresenta un elemento essenziale della tenuta delle comunita
locali. In tale scenario, il CSV rafforza il proprio ruolo di attore di sistema del Terzo Settore,
orientando la propria azione alla costruzione di reti stabili tra Enti del Terzo Settore, istituzioni
pubbliche, mondo della scuola, universita e societa civile organizzata.
Le priorita strategiche del triennio 2025-2027 trovano nel 2025 una prima concreta attuazione,
in particolare rispetto a: il rafforzamento del volontariato nelle Aree interne, il sostegno alle
piccole organizzazioni, il consolidamento della cooperazione tra soggetti pubblici e privati e la
promozione di processi di co-programmazione e co-progettazione ai sensi dell’art. 55 del Codice
del Terzo Settore.
In questo quadro si colloca il riconoscimento di “Irpinia Sannio Capitale Italiana del Dono 2025”,
assegnato dall’lstituto Italiano della Donazione (IID) nell’lambito del programma nazionale
dedicato alla promozione della cultura del dono. L'iniziativa ha rappresentato un passaggio
rilevante non solo sul piano simbolico, ma soprattutto sul piano organizzativo e territoriale,
contribuendo a rafforzare la capacita del sistema locale del volontariato di inserirsi in un circuito
nazionale strutturato e di lungo periodo, attraverso il coinvolgimento di Enti del Terzo Settore,
istituzioni, scuole, universita e soggetti del territorio.
A questo si affianca I’attivita di ricerca condotta con I'Istituto Italiano della Donazione (IID), che
ha rafforzato la funzione del CESVOLAB come soggetto di produzione di conoscenza sul Terzo
Settore e sulla cultura del dono. Tale attivita, integrata con reti nazionali e regionali, costituisce
un supporto fondamentale alla programmazione delle politiche territoriali e alla lettura dei
bisogni delle comunita.
Nel 2025 hanno inoltre assunto particolare rilevanza due percorsi strategici.
Il progetto “Il Mantello Condiviso. Parole e azioni di solidarieta.”, che ha contribuito a rafforzare

il rapporto tra volontariato e sistema educativo, promuovendo la partecipazione delle giovani
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CSV IRPINIA-SANNIO ETS

generazioni e la diffusione della cultura della solidarieta come componente della formazione
civica. Attraverso il coinvolgimento diretto delle scuole e delle comunita educanti, il percorso ha
affrontato temi particolarmente sensibili, quali la cultura della legalita e la prevenzione dalle
dipendenze patologiche, nella convinzione che il contrasto ai fenomeni di disagio e marginalita
richieda un investimento continuo in educazione, partecipazione e responsabilita collettiva.
Centrale & stata, inoltre, la promozione di relazioni educative stabili tra scuola, famiglia ed Enti
del Terzo Settore, nella consapevolezza che solo attraverso un’alleanza educativa ampia e
condivisa sia possibile accompagnare efficacemente la crescita delle giovani generazioni e
rafforzare il senso di comunita.
Il percorso “Insieme. Il futuro si costruisce soltanto insieme — Reti di inclusione” ha rappresentato
un'importante occasione di confronto, ascolto e partecipazione territoriale sui temi
dell'inclusione sociale, della cittadinanza attiva e dello sviluppo delle Aree interne. Attraverso il
coinvolgimento degli Enti del Terzo Settore, delle istituzioni e delle comunita locali, il percorso
ha promosso la costruzione di reti collaborative orientate a contrastare le disuguaglianze sociali
e territoriali, a rispondere alle fragilita emergenti e a favorire processi condivisi di co-
programmazione e co-progettazione. L'iniziativa ha contribuito a rafforzare la consapevolezza
che solo attraverso relazioni solide, alleanze stabili e una responsabilita collettiva diffusa sia
possibile costruire comunita pil inclusive, coese e capaci di generare sviluppo sociale sostenibile.
Nel loro insieme, queste esperienze evidenziano una traiettoria chiara: il CSV Irpinia Sannio ETS
- CESVOLARB si configura sempre piu come infrastruttura di sviluppo sociale, capace di attivare
reti, sostenere processi di collaborazione e contribuire alla costruzione di politiche locali
orientate alla coesione e alla partecipazione.
Un ringraziamento sincero va a tutte le persone, le associazioni e le istituzioni che, con il loro
impegno quotidiano, rendono possibile questo percorso comune.

Con stima e riconoscenza,

Raffaele Amore

Presidente CSV Irpinia Sannio ETS
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1. METODOLOGIA E CRITERI DI REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE 2025

1.1  CRITERI DI REDAZIONE

Il presente Bilancio Sociale del CSV Irpinia Sannio ETS — CESVOLAB si riferisce al periodo compreso
tra il 1° gennaio e il 31 dicembre 2025 ed é stato elaborato attraverso un processo partecipato
che ha coinvolto il Gruppo di Lavoro dedicato, nonché i principali portatori di interesse dell’Ente,
al fine di garantire una rappresentazione trasparente, completa e condivisa delle attivita svolte e
dei risultati conseguiti.

La redazione del Bilancio Sociale 2026, riferito all’esercizio 2025, & stata effettuata nel rispetto
delle disposizioni contenute nel Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4
luglio 2019 recante “Adozione delle Linee guida per la redazione del Bilancio sociale degli enti del
Terzo settore”, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9 agosto 2019.

In particolare, il documento é stato predisposto nel rispetto dei seguenti principi di:

¢ Rilevanza

Sono state incluse esclusivamente le informazioni ritenute significative ai fini della comprensione
dell'identita, delle attivita, delle modalita operative e dei risultati conseguiti dal CSV Irpinia
Sannio ETS. Particolare attenzione é stata riservata agli impatti sociali, economici e organizzativi
generati nel corso dell’esercizio, nonché agli elementi che hanno influenzato le decisioni e le
valutazioni dei portatori di interesse.

e Completezza

Sono stati individuati e considerati i principali stakeholder che influenzano o sono influenzati
dall’azione del Centro di Servizio. Le informazioni riportate mirano a fornire un quadro esaustivo
delle attivita svolte e dei risultati ottenuti, consentendo una valutazione consapevole
dell’operato dell’Ente.

® Trasparenza

Le modalita di raccolta, elaborazione e rappresentazione delle informazioni sono state definite e
descritte in modo chiaro, garantendo la comprensibilita dei criteri adottati e dei processi seguiti
nella predisposizione del documento.

¢ Neutralita

| contenuti sono stati presentati in modo imparziale ed equilibrato, assicurando una
rappresentazione oggettiva sia degli aspetti positivi sia delle eventuali criticita emerse nel corso
dell’esercizio, senza finalita promozionali o distorsive.

e Competenza di periodo
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Le informazioni, i dati e i risultati riportati fanno riferimento alle attivita effettivamente realizzate
nel periodo compreso tra il 1° gennaio e il 31 dicembre 2025.

e Comparabilita

La struttura espositiva e gli indicatori utilizzati consentono il confronto con i dati degli esercizi
precedenti e, ove possibile, con quelli di organizzazioni analoghe operanti nel medesimo settore
o in contesti territoriali comparabili.

¢ Chiarezza

Le informazioni sono presentate con un linguaggio accessibile, chiaro e comprensibile anche ai
lettori non specialisti, favorendo la massima diffusione e fruibilita del documento.

e Veridicita e verificabilita

| dati e le informazioni contenuti nel Bilancio Sociale sono supportati da fonti documentali e
sistemi informativi interni che ne consentono la verifica e la tracciabilita.

¢ Attendibilita

La rappresentazione dei risultati & stata effettuata secondo criteri di oggettivita e prudenza,
evitando sovrastime dei risultati positivi e garantendo un’adeguata evidenziazione delle criticita
e degli elementi di incertezza eventualmente rilevati.

e Autonomia delle terze parti

Al fine di assicurare un costante presidio della qualita dei servizi erogati e una valutazione
indipendente dei propri processi organizzativi, il CSV Irpinia Sannio ETS si avvale dell’attivita di
verifica svolta da QMS CERT, organismo accreditato per la certificazione di sistemi di gestione di
parte terza.

L'attivita di certificazione riguarda entrambe le sedi interprovinciali di Avellino e Benevento e
comprende i seguenti ambiti:

— progettazione ed erogazione di servizi di formazione;

— erogazione di servizi di consulenza amministrativa, tecnica e di promozione del volontariato a
favore degli Enti del Terzo Settore.

Il Sistema di Gestione per la Qualita del CSV Irpinia Sannio ETS e risultato conforme ai requisiti
della norma UNIEN ISO 9001:2015. A seguito delle verifiche effettuate, € stato rilasciato apposito
certificato di conformita con validita dal 12 giugno 2024 all’11 giugno 2027.

La validita della certificazione & subordinata al positivo esito delle attivita di sorveglianza

periodica previste dal sistema di certificazione, svolte annualmente dall’'organismo QMS CERT,
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finalizzate a verificare il mantenimento degli standard qualitativi e il continuo miglioramento dei

processi organizzativi e dei servizi erogati.

1.2 IL GRUPPO DI LAVORO
La raccolta delle informazioni, |'elaborazione dei contenuti e la redazione del Bilancio Sociale

2025 sono state curate dal seguente Gruppo di lavoro:

Raffaele Amore Presidente

Maria Cristina Aceto Direttore

Rossella Colella Segreteria

Francesco Battista Coordinatore di progetto Area Organizzazione
Fiorenzo Vespasiano Coordinatore di progetto Area Promozione

Maura Cappuccio Coordinatore di progetto Area Animazione territoriale
Luigia Cardone Operatore Area Organizzazione

Antonietta Viscusi Operatore Area Animazione territoriale

Vincenzo De Rosa Area Informazione e Comunicazione
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2. INFORMAZIONI GENERALI SULLENTE

2.1 IDENTITA DELL'ORGANIZZAZIONE

Il CSV Irpinia Sannio ETS — CESVOLAB rappresenta oggi il punto di riferimento per il volontariato
e gli Enti del Terzo Settore dell'ampio territorio dell'lrpinia Sannio, un'area che comprende le
province di Avellino Benevento e che esprime una ricca tradizione di partecipazione civica,
solidarieta organizzata e impegno sociale.

L'attuale configurazione dell'Ente & il risultato di un percorso di integrazione istituzionale e
organizzativa che, a partire dal 2019, ha portato alla costruzione di un unico Centro di Servizio per
il Volontariato capace di valorizzare le esperienze maturate nei due territori e di mettere a sistema
competenze, servizi e opportunita a beneficio dell'intera comunita del Terzo Settore dell'lrpinia

Sannio.

IL PERCORSO DI CRESCITA E CONSOLIDAMENTO 2019/2025

28 dicembre 2019

Viene istituito il CSV Irpinia Sannio.

Con Atto di Fusione del 28 dicembre 2019, il CSV Irpinia Solidale di Avellino incorpora
I'Associazione delle Associazioni per il Centro di Servizio per il Volontariato “Cantieri di Gratuita”
della Provincia di Benevento — CESVOB.

La fusione segna un passaggio storico per il volontariato locale e determina la nascita di un'unica
organizzazione al servizio dell'intero territorio Irpinia Sannio, con contestuale assunzione della
denominazione:

CSV Irpinia Sannio ETS — CESVOLAB

1° gennaio 2020

Avvio delle attivita.

Dal 1° gennaio 2020 il CSV Irpinia Sannio ETS avvia ufficialmente la propria attivita, assumendo la
competenza per l'erogazione dei servizi agli Enti del Terzo Settore (ETS) dell'intero territorio
interprovinciale Avellino-Benevento.

L'avvio operativo avviene nelle more del completamento della procedura di accreditamento
prevista dall'art. 101, comma 6, del D.Lgs. 117/2017 (Codice del Terzo Settore), sulla quale &
chiamata a pronunciarsi in via definitiva la Fondazione ONC — Organismo Nazionale di Controllo

dei Centri di Servizio per il Volontariato.
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22 dicembre 2020
Riconoscimento della personalita giuridica.
Con Decreto n. 655 del 22 dicembre 2020, la Regione Campania dispone l'iscrizione del CSV

Irpinia Sannio ETS nel Registro delle Persone Giuridiche Private della Regione Campania.

23 novembre 2021

Entrata in vigore del Registro Unico Nazionale del Terzo Settore — RUNTS.

Con l'entrata in funzione del Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS), prende
pienamente forma il nuovo sistema di regolazione e riconoscimento degli Enti del Terzo Settore

previsto dalla Riforma del Terzo Settore.

20 maggio 2022

Iscrizione al RUNTS.

Con Decreto Dirigenziale della Giunta Regionale della Campania n. 557 del 20 maggio 2022, il CSV
Irpinia Sannio ETS viene iscritto nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore nella sezione
prevista dall'art. 46, comma 1, lettera g) del D.Lgs. 117/2017:

"Altri Enti del Terzo Settore"

L'iscrizione determina I'attribuzione della personalita giuridica quale Ente del Terzo Settore.

Ai sensi dell'art. 22, comma 1-bis, del D.Lgs. 117/2017, l'iscrizione nel RUNTS comporta la
sospensione dell'efficacia della precedente iscrizione nel Registro delle Persone Giuridiche della

Regione Campania.

28 novembre 2023

Accreditamento quale Centro di Servizio per il Volontariato.

La Fondazione ONC — Organismo Nazionale di Controllo sui Centri di Servizio per il Volontariato
delibera l'accreditamento del CSV Irpinia Sannio ETS quale Centro di Servizio per il Volontariato
dell'ambito territoriale Irpinia Sannio — Avellino-Benevento.

L'accreditamento risulta efficace a decorrere dal 1° gennaio 2023.

Questo riconoscimento certifica la piena conformita dell'Ente ai requisiti previsti dal Codice del

Terzo Settore per lo svolgimento delle funzioni di CSV.
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28 febbraio 2025

Conferma dell'accreditamento.

La Fondazione ONC, a seguito della prima procedura di verifica periodica del mantenimento dei
requisiti di accreditamento prevista dagli artt. 64, comma 5, lettere i) e j), e 65, comma 7, lettera
b), del D.Lgs. 117/2017, delibera all'unanimita la conferma dell'accreditamento dell'Associazione
CSV Irpinia Sannio ETS — CESVOLAB.

La verifica conferma la permanenza di tutti i requisiti richiesti per I'esercizio delle funzioni di
Centro di Servizio per il Volontariato e riconosce il ruolo svolto dall'Ente a favore del volontariato

e degli Enti del Terzo Settore dell'lrpinia Sannio.

Scheda Identificativa

Denominazione

CSV Irpinia Sannio ETS — CESVOLAB
Regione di riferimento

Campania

Ambito territoriale

Irpinia Sannio — Province di Avellino Benevento
Estremi e sezione di iscrizione al RUNTS
Repertorio n. 30937 del 20 maggio 2022
Sezione: Altri Enti del Terzo Settore
Codice fiscale

90009030645

Sede legale

Corso Umberto I n. 109

83100 Avellino

Recapiti

Telefono: 0825 786108

E-mail: info@cesvolab.it

PEC: csvirpiniasannioets@pec.it

Sito istituzionale

www.cesvolab.it

Presidente
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Raffaele Amore

Estremi dell'accreditamento ONC

Delibera della Fondazione ONC del 28 novembre 2023
Decorrenza dell'accreditamento

1° gennaio 2023

Una comunita unita

Il CSV Irpinia Sannio ETS opera in un territorio ampio e articolato che unisce le comunita
dell'lrpinia e del Sannio, valorizzandone le peculiarita, le competenze e le reti di solidarieta.

La scelta di costruire un unico Centro di Servizio per il Volontariato ha consentito di rafforzare la
capacita di risposta ai bisogni del territorio, favorire la collaborazione tra organizzazioni,
promuovere una visione condivisa dello sviluppo sociale e consolidare una rete sempre piu ampia
di enti, volontari e cittadini impegnati per il bene comune.

L'identita del CSV Irpinia Sannio ETS si fonda proprio su questa unione: due territori, una storia

di partecipazione e un unico sistema di servizi a supporto del volontariato e del Terzo Settore.

Il principio della “PORTA APERTA”

Sin dalla sua costituzione, il CSV Irpinia Sannio ETS ha promosso un modello associativo aperto,
partecipativo e inclusivo, fondato sui principi di democraticita, pari opportunita e ampia
partecipazione degli Enti associati alla vita dell’organizzazione.

In coerenza con i principi previsti dal D.Lgs. 117/2017 (Codice del Terzo Settore) e con le proprie
disposizioni statutarie, 'Ente ha sempre favorito I'accesso alla compagine sociale da parte degli
Enti del Terzo Settore operanti nell’ambito territoriale Irpinia Sannio — Avellino-Benevento,
valorizzando il coinvolgimento attivo degli associati nei processi decisionali e nella definizione
delle strategie di sviluppo del Centro di Servizio.

Tale impostazione ha consentito al CSV Irpinia Sannio ETS di consolidare nel tempo una base
sociale ampia, rappresentativa e fortemente partecipata, espressione della ricchezza e della
pluralita del volontariato e del Terzo Settore del territorio.

Di seguito si riportano i dati relativi alla consistenza della base associativa nel quadriennio di
riferimento, a testimonianza della continuita, stabilita e capacita di attrazione del modello
partecipativo adottato.

Numerosita della Base associativa — Quadriennio 2022/2025
Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 12 di 140



CESvOLe

obV APS ALTRO LIVELLO*
Anno ETS associati
ETS

259 | Livello
2022 263 ETS 197 60 6

4 11 Livello

249 | Livello
2023 253 ETS 187 61 5

4 11 Livello

252 | Livello
2024 256 ETS 182 69 5

4 11 Livello

231 | Livello
2025 236 ETS 167 66 3

51l Livello

Nota esplicativa:
*Le associazioni di | livello sono composte da persone fisiche, mentre quelle di Il livello sono

costituite da associazioni o altri enti del Terzo Settore.
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CODICE
N° TIPOLOGIA ASSOCIATA ANNO 2025
FISCALE
1 ODV | ILIVELLO |ANTEAS SOLIDARIETA' UMANA ODV 92036170642
ADA ASSOCIAZIONE PER | DIRITTI DEGLI ANZIANI DI
2 ODV | ILIVELLO 92049730648
AVELLINO ODV
ASSOCIAZIONE VOLONTARI OSPEDALIERI (AV.0.)
3 ODV | ILIVELLO 92016320647
oDV
ASSOCIAZIONE VOLONTARI IRPINI SOCCORSO &
4 ODV | ILIVELLO 92051170642
EMERGENZA ODV
PUBBLICA ASSISTENZA NUNZIANTE RUGGIERO -
5 ODV | ILIVELLO 91001720647
FIORENZO DELLA SALA O.D.V.
PUBBLICA  ASSISTENZA “ITALO CAPOBIANO”
6 ODV | ILIVELLO 92020910649
MONTEMILETTO ODV
PUBBLICA ASSISTENZA "SOCCORSO VOLONTARI
7 ODV | ILIVELLO 92026930641
OSTETRICA RITA GAGLIARDI ODV"
8 ODV | ILIVELLO |PUBBLICA ASSISTENZA CAPOSELE ODV 91002400645
9 ODV | ILIVELLO |PUBBLICA ASSISTENZA GROTTAMINARDA ODV 02197870641
10 ODV | ILIVELLO |C.H.I.R.S.ODV 92032190644
CENTRO ITALIANO FEMMINILE PROVINCIALE DI
11 ODV | ILIVELLO 80005330644
AVELLINO ODV
MOVIMENTO PER LA VITA E CENTRO DI AIUTO ALLA
12 ODV | ILIVELLO 92034270642
VITA AVELLINO ODV ETS
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI
13 ODV | ILIVELLO 92006690645
MONTEFALCIONE ODV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI MONTORO
14 ODV | ILIVELLO 92022690645
ODV - MARIA SS. DEL ROSARIO
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CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI

15 | ODV | ILIVELLO 91001160646
PATERNOPOLI ODV

16 | ODV | ILIVELLO |GRUPPO FRATRES DI MONTEFALCIONE ODV 92048090648
LA CASA SULLA ROCCIA - CENTRO DI SOLIDARIETA-

17 | ODV | ILIVELLO 92042790649
oDV

18 | ODV | ILIVELLO |MISERICORDIA DEL PATERNIO MERCOGLIANO ODV | 92037580641

19 | ODV | ILIVELLO |FRATERNITA DI MISERICORDIA DI ATRIPALDA ODV | 92019980645

20 | ODV | ILIVELLO |FRATERNITA DI MISERICORDIA DI AVELLINO ODV | 92002090642
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI SAN MANGO

21 | ODV | ILIVELLO 92027270641
SUL CALORE ODV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA "PRO CIVITATE

22 | ODV | ILIVELLO 92016010644
NUSCI" ODV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI

23 | ODV | ILIVELLO 91003050647
SANT'ANGELO DEI LOMBARDI ODV
AMDOSITALIA  ASSOCIAZIONE ~ MERIDIONALE

24 | APS | ILIVELLO 92061210644
DONNE OPERATE AL SENO APS
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI TORELLA DEI

25 | ODV | ILIVELLO 91004070644
LOMBARDI ODV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI SUMMONTE

26 | ODV | ILIVELLO 92055690645
oDV
GRUPPO  VOLONTARIATO  VINCENZIANO DI

27 | ODV | ILIVELLO 92007500645
AVELLINO ODV

28 | ODV | ILIVELLO |L'ISOLA CHE C'E' ODV 92031190645

29 | ODV | ILIVELLO |SOCCORSO VOLONTARI ODV 92040530641
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI

30 | ODV | ILIVELLO 92020510647
CASTELFRANCI S. MARIA DEL SOCCORSO ODV
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ASSOCIAZIONE POLIVALENTE SOCIO CULTURALE

31 | ODV | ILIVELLO 92033380640
FENESTRELLE ODV
PUBBLICA  ASSISTENZA 'ROCCO  PASCUCCI'

32 | ODV | ILIVELLO 01662160645
FRIGENTO ODV

33 | ODV | IILIVELLO |COMITATO REGIONALE ANPAS CAMPANIA 91003590642
GRUPPO  DONATORI  SANGUE  FRATRES

34 | ODV | ILIVELLO 92061810641
MERCOGLIANO VIRGILIO BARBIERI ODV
PAME PUBBLICA ASSISTENZA MIRABELLA ECLANO

35 | ODV | ILIVELLO 90009850646
oDV
ASSOCIAZIONE PUBBLICA ASSISTENZA DONARE E'

36 | ODV | ILIVELLO 02402370643
VITA ODV

37 | ODV | ILIVELLO |ASSOCIAZIONE IRPINIA PIANETA AUTISMO ODV 92048440645

38 | ODV | ILIVELLO |DONATORI DI SANGUE GRUPPO FRATRES AV ODV | 92059140647
IL GABBIANO M.V.S. SEZIONE SANT' ALBERICO

39 | ODV | ILIVELLO 92020110646
CRISCITELLI ODV

40 | ODV | ILIVELLO |L.L.D.A.SEZIONE BONITO - AV - ODV - ETS 90008510647

41 | ODV | ILIVELLO |PUBBLICA ASSISTENZA STURNO ODV 90007140644

42 | ODV | ILIVELLO |S.VINCENZO DE' PAOLI ODV 90007900641
GRUPPO  FRATRES “LUIGIA SANDOLI” DI

43 | ODV | ILIVELLO 91002350642
PATERNOPOLI (AV) ODV
RGPT RAGGRUPPAMENTO RICERCA E RECUPERO

44 | ODV | ILIVELLO 90011100642
ODV PROTEZIONE CIVILE
FRATERNITA DI MISERICORDIA DI VOLTURARA

45 | ODV | ILIVELLO 92013900649
IRPINA ODV

46 | ODV | ILIVELLO |CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI LAPIO ODV | 92060920649

47 | ODV | ILIVELLO |ODV FALCHI MONTEFORTE 92068710646
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48 APS | ILIVELLO | MISSIONE SORRISO APS 92068120648

49 ODV | ILIVELLO |A.M.E.IR.ODV 92056310649
ASSOCIAZIONE DI CULTURA E VOLONTARIATO ENZO

50 ODV | ILIVELLO 92031260646
APREA ODV

51 ODV | ILIVELLO |CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI TEORA ODV | 91001660645
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI

52 ODV | ILIVELLO 92026680642
MONTEMARANO "DOTTOR LUIGI GALLO" ODV

53 ODV | ILIVELLO |METTIAMOCI IN GIOCO SOLOFRA ODV 92076950648

54 ODV | ILIVELLO |GALEA ODV 91009190645
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA CHIUSANO DI

55 ODV | ILIVELLO 92076760641
SAN DOMENICO ODV

56 ODV | ILIVELLO |IMPEGNO E SOLIDARIETA' ODV 90003550648

57 ODV | ILIVELLO |PUBBLICA ASSISTENZA SCAMPITELLA ODV 02532450646

58 ODV | ILIVELLO |PUBBLICA ASSISTENZA GESUALDO ODV 02151460645
GRUPPO VOLONTARI PROTEZIONE CIVILE PRIMO

59 ODV | ILIVELLO |SOCCORSO IRPINIA VALLE IRNO OVVERO PRO CIVIS| 92021280646
MONTORO
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI DOMICELLA

60 ODV | ILIVELLO 92076190641
o]0V

61 ODV | ILIVELLO |PANACEA ODV 90014440649

62 ODV | |LIVELLO |FRATERNITA DI MISERICORDIA BAIANESE ODV 92021930646
GRUPPO FRATRES DI CHIUSANO DI SAN DOMENICO

63 ODV | ILIVELLO 92081140649
oDV
AVIS COMUNALE DI VOLTURARA IRPINA “P.PAOLO

64 ODV | ILIVELLO 92015040642
CICOTTI OFM” ODV
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ASSOCIAZIONE NAZIONALE VIGILI DEL FUOCO DEL

65 ODV | ILIVELLO 92079300643
CORPO NAZIONALE SEZIONE AVELLINO ODV

66 ODV | ILIVELLO |RANGERS DEL PARTENIO ODV 92054630642

67 ODV | ILIVELLO |GRUPPO FRATRES SAN MICHELE DI SERINO ODV 92088640641
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI

68 ODV | ILIVELLO 90002850643
MONTAGUTO ODV

69 ODV | ILIVELLO |BAGLIORI DI LUCE ODV 90015890644

70 ODV | ILIVELLO |AIOS ODV 90016340649

71 ODV | ILIVELLO |CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI VALLATA ODV | 90016410640

72 ODV | ILIVELLO |GRUPPO FRATRES DI VALLATA 90016860646
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI ALTAVILLA

73 ODV | ILIVELLO 92092610648
IRPINA ODV

74 ODV | ILIVELLO |CUORE AMICO ODV 92094220644

75 ODV | ILIVELLO |PRIMAVERA 2000 GIOVANI ODV 02539210647

76 ODV | ILIVELLO [IL SORRISO DI DANIEL ODV 92094240642
ASSOCIAZIONE DONATORI E VOLONTARI

77 ODV | ILIVELLO 92094730642
PERSONALE POLIZIA DI STATO CAMPANIA

78 APS | | LIVELLO |INNOVA ETS 92086510648
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI

79 ODV | ILIVELLO 90004720646
FONTANAROSA

80 ODV | ILIVELLO |ALCENTRO DEI RAGAZZI ODV 92093830641
A.l.D.O. ASSOCIAZIONE ITALIANA PER LA

81 ODV | ILIVELLO |DONAZIONE ORGANI TESSUTI E CELLULE - SEZIONE | 92085900642
PROVINCIALE DI AVELLINO
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ASSOCIAZIONE FALCHI ANTINCENDIO AVELLINO
82 ODV | ILIVELLO 92020840648
o]0\
83 ODV | ILIVELLO |ALA DIRISERVA - ODV 92100530648
84 ODV | ILIVELLO |TE...IERITE...ORA TE...SEMPRE 91009340646
85 ODV | ILIVELLO |REGINA DELLA PACE E CARITA' ODV 90020040649
86 ODV | ILIVELLO |ANTICO BORGO DI ALTAVILLA IRPINA ODV 92097870643
ASSOCIAZIONE VOLONTARIATO GENITORI DI
87 ODV | ILIVELLO 90017440646
DISABILI GIADA
CIRCOLO LEGAMBIENTE VALLE SOLOFRANA
88 APS | [ILIVELLO 92103420649
SOLOFRA-MONTORO APS
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI
89 ODV | ILIVELLO 92024670645
PIETRADEFUSI ODV
ORGANIZZAZIONE LOCALE DI VOLONTARIATO Dl
920 ODV | ILIVELLO 92081120641
PROTEZIONE CIVILE LE AQUILE ODV
91 ODV | ILIVELLO |HERMES MESSAGGERI DELLA PREVENZIONE ODV 92091130648
92 ODV | ILIVELLO |L'ALBERO DELLA CONDIVISIONE ODV 91008910647
93 ODV | ILIVELLO |P.A.VITA DI ARIANO IRPINO ODV 90004690641
ODV SOCIETA' DI SAN VINCENZO DE PAOLI
94 ODV | ILIVELLO 91008280645
CONSIGLIO CENTRALE IRPINIA SANNIO VULTURE
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI PRATA DI
95 ODV | ILIVELLO 92034830643
PRINCIPATO ULTRA ODV
96 ODV | ILIVELLO |VOLONTARIATO DI PROTEZIONE CIVILE IRPINIAODV | 92094690648
97 ODV | ILIVELLO |IL FARO ODV 92086840649
98 ODV | ILIVELLO |OPERATORI DI PACE ODV 92061360647
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99 ODV | [ILIVELLO |GESTID'AMORE ODV 90022210646
EKOCLUB INTERNATIONAL ODV - SEZIONE
100 | ODV | |LIVELLO 92035050647
PROVINCIALE DI AVELLINO
101 | ODV | |LIVELLO |AMOS ALTA VALLE DEL SABATO ODV 92093440649
102 APS | ILIVELLO |PRO LOCO AVELLINO APS 92062430647
103 APS | | LIVELLO |BABBAALRUM APS 92061830649
104 APS | | LIVELLO |PRO LOCO COMPSA 92005440646
105 APS | | LIVELLO |UCRAINIIRPINI APS 92086520647
CENTRO SOCIALE DELLA TERZA ETA' MELINA
106 APS | [ILIVELLO 92050730644
PIGNATELLI DELLA LEONESSA APS
AMPOM-ASSOCIAZIONE = MEDICI  PENSIONATI
107 APS | | LIVELLO 92091690641
OSPEDALIERI MOSCATI APS
108 APS | [ILIVELLO |INNOVITAE APS 92085190640
109 APS | ILIVELLO |CIRCOLO MCL SAN NUNZIO SULPRIZIO APS 92102860647
110 APS | ILIVELLO |NUOVA DIMENSIONE - APS 92068070645
111 APS | |LIVELLO |L'ALBERO DEL CUORE APS 90019440644
112 APS | | LIVELLO |ASCOLTO DONNA APS 92106080648
113 APS | | LIVELLO |ECOPOTEA APS LABORATORIO ECOLOGICO 90018530643
114 APS | | LIVELLO |LA CRISALIDE APS 92109890647
115 | ODV | ILIVELLO |AMOS PARTENIO ODV 92109170644
116 | ODV | I LIVELLO |GRUPPO FRATRES DI PIETRADEFUSI ODV 02340960646
117 | ODV | ILIVELLO |CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI CALITRI ODV | 90022080643
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118 APS | ILIVELLO |NON PIU'SOLI APS 90021240644
119 APS | ILIVELLO |LE MANI SUI CUORI APS 92102740641
ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO SAN GIUSEPPE
120 | ODV | |LIVELLO 92012500622
MOSCATI ONLUS
121 | ODV | ILIVELLO |PA LARABA ODV 92011830624
122 | ODV | |LIVELLO |PUBBLICA ASSISTENZA DI FRASSO TELESINO-ODV 92024460625
123 | ODV | |ILIVELLO |AUSER FILO D'ARGENTO 92011950620
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI GUARDIA
124 | ODV | |LIVELLO 90003440626
SANFRAMONDI
125 | ODV | |LIVELLO |FRATERNITA DI MISERICORDIA DI BENEVENTO 92005780629
126 | ODV | |LIVELLO |CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI AIROLA 92022630625
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI
127 | ODV | |LIVELLO 92013710626
MONTESARCHIO ODV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI
128 | ODV | |LIVELLO 91000880624
CASTELFRANCO IN MISCANO ODV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI SAN
129 | ODV | |LIVELLO 91000510627
BARTOLOMEO IN GALDO
PUBBLICA ASSISTENZA ASSOCIAZIONE VOLONTARI
130 | ODV | I LIVELLO 92034330628
PROTEZIONE CIVILE CASTELPOTO ODV
131 | ODV | ILIVELLO |[ANTEAS SANNIO SOLIDARIETA' ODV 92022830621
ASSOCIAZIONE VOLONTARI OSPEDALIERI (AN.O.)
132 | ODV | |LIVELLO 92014030628
o]0V
133 | ODV | |LIVELLO |LA SALLE ODV 90002050624
134 | ODV | |LIVELLO |SIMPOSIO ODV 92037280622
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135 | ODV | |LIVELLO |ASSOCIAZIONE ITALIA VERDE 92029990626

136 | ODV | |LIVELLO |ASSOCIAZIONE FEDERAZIONE PRO VITA 92021270621
GRUPPO DONATORI SANGUE FRATRES

137 | ODV | |LIVELLO 92044470620
ALESSANDRO TESSITORE PUGLIANELLO ODV

138 | ODV | |LIVELLO |GRUPPO FRATRES DI DUGENTA ODV 92045620629
GRUPPO DONATORI DI SANGUE FRATRES DI TELESE

139 | ODV | |LIVELLO 92034060621
TERME ODV
GRUPPO DONATORI SANGUE FRATRES G. MOSCATI

140 | ODV | |LIVELLO 92031590620
o]0\
ASSOCIAZIONI VOLONTARI TABURNO PER LA

141 | ODV | |LIVELLO 92020670623
PROTEZIONE CIVILE ODV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI SAN MARCO

142 | ODV | |LIVELLO 91000710623
DEI CAVOTI ODV

143 | ODV | | LIVELLO |CASA NEL SOLE ODV 90000580622
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI

144 | ODV | |LIVELLO 91000730621
MONTEFALCONE DI VAL FORTORE ODV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI TORRECUSO

145 | ODV | |LIVELLO 92018390622
oDV
CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI

146 | ODV | |LIVELLO 91000670629
CASTELVETERE IN VAL FORTORE ODV

147 | ODV | ILIVELLO |CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI SOLOPACA 92044940622

148 | ODV | |LIVELLO |GRUPPO FRATRES SAN GIORGIO LA MOLARA ODV | 01472330628
ASSOCIAZIONE NAZIONALE OLTRE LE FRONTIERE

149 APS | | LIVELLO 92047950628
ANOLF PROVINCIALE - APS DI BENEVENTO

150 | ODV | |LIVELLO |BENESLAN ODV 92042530623

151 APS | I'LIVELLO |ASSOCIAZIONE CULTURALE LIBERO TEATRO APS 92040870625
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152 APS | Il LIVELLO |ACLI SEDE PROVINCIALE DI BENEVENTO APS 80005680626
153 | ODV | |LIVELLO |UN SENSO PER LA VITA ODV 92045110621
154 APS | ILIVELLO |ANTEAS SERVIZI SANNITA APS 92036960620
ASSOCIAZIONE PER | DIRITTI DEGLI ANZIANI (ADA)
155 | ODV | | LIVELLO 92044370622
DI BENEVENTO-ODV
156 | ODV | |LIVELLO |ILBAMBINO INCOMPRESO - O.N.L.U.S. ODV E ETS 01195600620
157 APS | | LIVELLO |AGRO SANNITE APS 92054330623
158 APS | II LIVELLO |COMITATO ZONALE ANSPI APS BENEVENTO 92024990621
159 | ODV | |LIVELLO |AUSER USELTE ODV BENEVENTO 92015710624
160 APS | ILIVELLO |ANTEAS SOLIDARIETA' FARNETUM APS 92056000620
161 | ODV | |LIVELLO |PAN DIZUCCHERO ODV 92056240622
oDV ASSOCIAZIONE VOLONTARI VALLE
162 | ODV | |LIVELLO 92019690624
VITULANESE PER LA PROTEZIONE CIVILE
163 | ODV | |LIVELLO |OLEANDO ODV 92061360621
164 | ODV | |LIVELLO |PROLOGOS 92060530620
165 | ODV | ILIVELLO |LE ALI DELLA LIBERTA' 92060030621
166 | ODV | ILIVELLO |AILBENEVENTO ODV “STEFANIA MOTTOLA” 92028390620
167 APS | | LIVELLO |EDERA APS 92056040626
168 | ODV | ILIVELLO |ILCIRENEO O.D.V. 92048220625
169 | ODV | ILIVELLO |GICARA ODV 92028650627
PUBBLICA ASSISTENZA PER LA BUONA SANITA'
170 | ODV | |LIVELLO 02544960640
MOLISANNIO ODV
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171 APS | I'LIVELLO |ASSOCIAZIONE PROGETTO VITA APS 92056920629
172 APS | Il LIVELLO |ARCIBENEVENTO APS 92062880627
ALTR
173 I LIVELLO |1 HAVE A DREAM ETS 01417750625
0]

CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI BASELICE
174 | ODV | |LIVELLO 92053130628

Oobv
175 APS | | LIVELLO |UN MONDO IN MUSICA 92025240620
176 APS | | LIVELLO |TANTO...PER GIOCO APS 92069270624
177 APS | | LIVELLO |BENEVENTO CAR CLASSIC CLUB APS 92073240621
178 | ODV | |LIVELLO |LA CLESSIDRA ODV 92037310627
179 APS | | LIVELLO |CASSIOPEA APS-ETS 92058630622

ASSOCIAZIONE VOLONTARIATO LE AQUILE DEL
180 | ODV | |LIVELLO 92037670624

SANNIO

A.L.P.A. ASSOCIAZIONE LOCALE PROTEZIONE
181 | ODV | |LIVELLO 92033070621

ANIMALI
182 APS | ILIVELLO |ATELIER D'ARTE LIANA FALZARANO APS-ETS 92067090628
183 | ODV | | LIVELLO |GRAMIGNA APS 92063080623
184 | ODV | |LIVELLO |FARNITUM PROTEZIONE CIVILE ODV 92065000629
185 | ODV | |LIVELLO |ETS GUARDIE AMBIENTALI ODV 92077040621
186 APS | | LIVELLO |PRO LOCO LA FONTE APS 02162850644
187 APS | | LIVELLO |ARMANDO VEGLIANTE APS 92062220642
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UNIONE NAZIONALE ITALIANA VOLONTARI PRO
188 | ODV | |LIVELLO |CIECHI(U.N.L.VO.C.) ODV - SEZIONE PROVINCIALE DI | 92031860627
BENEVENTO
189 | ODV | |LIVELLO |DONNA ODV 92030420621
190 APS | Il LIVELLO |ACLI DI AVELLINO APS 80014000642
191 APS | [ILIVELLO |AREST 92080230623
192 | ODV | |LIVELLO |SPAZIO LIBERO ODV 92109330644
PUBBLICA ASSISTENZA OSPEDALETTO D'ALPINOLO
193 | ODV | |LIVELLO 92058330645
CARMELA DI GENNARO ODV
194 APS | I'LIVELLO |ASSOCIAZIONE IO X BENEVENTO APS 92045500623
195 APS | [I'LIVELLO |BIANCOVERDI INSUPER...ABILI APS 92106290643
196 APS | | LIVELLO |ASSOCIAZIONE CULTURE E LETTURE APS 92069300629
197 | ODV | |LIVELLO |AUTILIA A. VOLPE ODV 92015980649
198 APS | | LIVELLO |PRO LOCO ROCCABASCERANA APS 92029990642
199 APS | | LIVELLO |INFO IRPINIA APS 92088370645
200 APS | | LIVELLO |NPS NURSE PRACTITIONER SELF-EMPLOYMENT APS| 92105570649
201 APS | | LIVELLO |ACCADEMIA DELLE OPERE APS 01376230627
202 APS | ILIVELLO | MOVIMENTO DIFESA DELCITTADINO AVELLINO APS| 92055190646
203 APS | ILIVELLO |DOT APS 96409040589
204 APS | ILIVELLO |NOIIN ROSA APS 92104430647
205 APS | I'LIVELLO |NUOVA ARTE 2 APS 92037980627
206 | ODV | ILIVELLO |LA VITA E UN DONO PREZIOSO... TIZIANO ODV 92078520621
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207 APS | ILIVELLO |PRO LOCO FRASSO TELESINO APS 92000820628
ASSOCIAZIONE DIABETICI ITALIA MERIDIONALE "AL
208 | ODV | ILIVELLO 92071960626
DI QUA DEL FARO" ETS
209 APS | ILIVELLO |PRO LOCO GROTTAMINARDA APS 02525810640
210 APS | ILIVELLO |PETJOB VIVERE GLI ANIMALI APS 92070680647
211 APS | | LIVELLO |CIRCOLO LEGAMBIENTE VALLE CAUDINA - APS 92084340626
212 APS | ILIVELLO |ARCHEOCLUB D'ITALIA SEZIONE DI BENEVENTO APS| 92037210629
O.D.V. GRUPPO DI VOLONTARIATO E PROTEZIONE
213 | ODV | ILIVELLO |CIVILE DELL'ASSOCIAZIONE NAZIONALE POLIZIA DI| 92076920625
STATO BENEVENTO
214 APS | I'LIVELLO |OFFICINA SOCIALE PRO ARPAIA APS 92084240628
ALTR SOCIETA" OPERAIA DI MUTUO SOCCORSO
215 | LIVELLO . 92011110621
(0] SANT'AGATA DE GOTI ETS
216 | ODV | [|LIVELLO |PER LA VITA VALLE CAUDINA ODV 92099020643
217 | ODV | [|LIVELLO |GRUPPO FRATRES ATRIPALDA ODV 92086270649
218 APS | | LIVELLO |INSIEME DOPO DI NOI APS 92085260625
219 APS | | LIVELLO |LEGAMBIENTE AVELLINO - ALVEARE APS 92112370645
ASSOCIAZIONE ODV AUSER PONTORIERO ALFREDO
220 | ODV | ILIVELLO 92086020622
DI TORRECUSO
221 | ODV | ILIVELLO |AMORE OLTRE | CONFINI ODV 92062970626
222 | ODV | ILIVELLO |ODV L'ABBRACCIO 2.0 03167940646
223 APS | ILIVELLO |CIRCOLO FOTOGRAFICO SANNITA APS 92005730624
224 APS | | LIVELLO |ASSOCIAZIONE ARTEMIDE APS 92074560621
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CODICE
N° TIPOLOGIA ASSOCIATA ANNO 2025
FISCALE
225 | ODV | ILIVELLO |PIANETADOWN ODV 91083240688
226 APS | ILIVELLO |PRO LOCO PICARELLI A.P.S. 92098810648
ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE  SOCIALE
227 APS | [ILIVELLO 92073360627
UNIVERSITAS TERRAE REGINAE
228 | ODV | [|LIVELLO |PROTEZIONE CIVILE MONS ARCIS MONTESARCHIO | 92090610624
ALTR
229 I LIVELLO |LIONS CLUB AVELLINO PRINCIPATO ULTRA ETS 92044990643
(0]
AIPD-ASSOCIAZIONE ITALIANA PERSONE DOWN-
230 APS | I'LIVELLO |SEZ. DI BENEVENTO-ASS.DI PROMOZIONE SOCIALE | 92077210620
ETS
231 APS | ILIVELLO |L'INFINITO DI MANUEL APS 92080170621
PRO LOCO ALTA IRPINIA — SANT'ANGELO DEI
232 APS | [ILIVELLO 91004690649
LOMBARDI APS
233 | ODV | ILIVELLO |PROTEZIONE CIVILE PONTELANDOLFO ODV 92059930625
234 APS | | LIVELLO |AMICI DEL MUSEO DI ARIANO IRPINO APS 90003640647
235 APS | ILIVELLO |ASSOCIAZIONE PRO LOCO '|I LONGOBARDI "A.PS. 91010840642
236 | ODV | [|LIVELLO |EKOCLUB INTERNATIONAL ODV 96254030586
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Presenza territoriale diffusa: prossimita e accessibilita.

CESVOLE

I CSV Irpinia Sannio ETS opera in forma itinerante sull’intero territorio interprovinciale di Avellino

Benevento, avvalendosi dell’ospitalita gratuita di enti pubblici e privati, profit e non profit, in

coerenza con i principi di economicita, prossimita, non discriminazione e universalita e con

I’obiettivo di valorizzare le buone prassi e le risorse disponibili.

Le sedi e sportelli di seguito indicati non esauriscono pertanto i luoghi di svolgimento delle attivita

e di erogazione dei servizi.

© Sedi provinciali Avellino Benevento

SEDE Indirizzo Caratteristiche e Condizioni Orari di apertura al
PROVINCIALE proprieta dell’immobile economiche pubblico
Corso Due unita immobiliari Canone lunedi, mercoledi,
Umberto |, comunicanti: immobile Ente @ venerdi
109 - 83100 - proprieta Ente | Provincia di | 9:30-13:00
Avellino Provincia di | Avellino: € | 14:00-18:30
Avellino; 8.500,00 annui. | martedi e giovedi:
- proprieta privata. 14:00 — 20:00
Canone sabato, domenica:
immobile su appuntamento
proprieta per eventi e attivita
privata: € programmate.
6.600,00 annui
Viale Ospitata presso il Palazzo | Comodato d’uso | lunedi, mercoledi,
Mellusi, 68 — | del Volontariato “Suor | gratuito venerdi
82100 Floriana Tirelli”, immobile 9:30-13:00
Benevento di proprieta dell’Ente 14:00 - 18:30

Provincia di Benevento.

martedi e giovedi:
14:00 - 20:00

sabato, domenica:
su appuntamento
per eventi e attivita

programmate.
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© Sportello territoriale Valle Telesina (BN)

Indirizzo: Piazza Mercato snc — 82030 Frasso Telesino (BN).

Immobile di proprieta del Comune di Frasso Telesino (BN).

Comodato d’uso gratuito (Ente pubblico).

© punto informativo Montesarchio (BN)

Indirizzo: Via Benevento — c/o Centro Commerciale “Liz Gallery” — 82016 Montesarchio (BN)
Comodato d’uso gratuito (Ente privato).

© sedi temporanee delle att

.....

LUOGO

ATTIVITA

CESVOLE

ETS

ORGANIZZATORE

1 domenica SANT'AGATA Assemblea Elettiva - ETS IL CIRENEO
9 febbraio DE’ GOTI(BN)  15° Anniversario obv
2025
2 martedi Via Traiano - | SPECIAL  OLYMPIC | AIPD BENEVENTO
25 febbraio | Benevento COMMUNITY RUN
2025
3 Sabato Villa Amendola 20° Anniversario AMDOS AVELLINO
29 MARZO - AVELLINO AMDOS AVELLINO in
2025 Ricordo Di Silvana
lanuario
4 Giovedi Circolo  della | ILBENE FA BENE AMOS PARTENIO
24 APRILE | Stampa - oDV
2025 AVELLINO
5 Venerdi Sala Convegni Irpinia e Sannio CSV IRPINIA
09 MAGGIO "Campania verso il Giorno del SANNIO ETS -
2025 Alleva" C/a | Dono 2025 CESVOLAB
Olivola -
BENEVENTO
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10

11

12

13

Domenica
25 MAGGIO
2025

Mercoledi
28 MAGGIO
2025

giovedi

5 giugno
2025
martedi

23 giugno
2026
venerdi

27 GIUGNO
2025

Venerdi
04  luglio
2025

Sabato
05 luglio

2025

Domenica

DUGENTA (AV)

Piazza Liberta -
Avellino e Via
San Rocco | -
FRASSO

TELESINO (BN)
Rocca dei
Rettori -

Benevento

Misericordia di

Avellino

Green Park
hotel 4 star
MERCOGLIANO
(AV)

Via

Sansalvatore,

84 - Pago
Veiano (Bn)
Via

Sansalvatore,

84 - Pago
Veiano (Bn)
Via

Sansalvatore,

Giornata della
Prevenzione 2025 —
GRUPPO  FRATRES
DUGENTA ODV

Missione Umanitaria

del CSV Irpinia
Sannio ETS per
['Ucraina

Incontro su
"Prospettive del
Terzo Settore"
CORSO DI

FORMAZIONE
ANTINCENDIO LIV. 1
Assemblea  aperta
per la condivisione
del programma
"Irpinia Sannio
Capitale Italiana del
Dono 2025"

Le Voci del Veria Fest

- Artemide APS

Le Voci del Veria Fest

- Artemide APS

Le Voci del Veria Fest

- Artemide APS

CESVOL/E

GRUPPO FRATRES | 4

DUGENTA

CsSv IRPINIA | 2
SANNIO ETS -
CESVOLAB

Ccsv IRPINIA 2,5
SANNIO  ETS -
CESVOLAB

Csv IRPINIA | 4
SANNIO  ETS -
CESVOLAB

Csv IRPINIA | 2,5
SANNIO  ETS -
CESVOLAB

ARTEMIDE APS

ARTEMIDE APS

ARTEMIDE APS
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14

15

16

17

18

19

6 luglio
2025
Venerdi

29 Agosto
2025
Domenica

7
SETTEMBRE
2025

Domenica
14
SETTEMBRE
2025
Venerdi

19
SETTEMBRE
2025

Lunedi

22
SETTEMBRE
2025

Mercoledi
24
SETTEMBRE
2025

84 - Pago
Veiano (Bn)
Benevento-

Vico Noce

Corso \Vittorio
Emanuele 2 -

AVELLA (AV)

Castelvetere

sul Calore (AV)

Benevento -
Anfiteatro

Romano

Sala consiliare -

PIETRELCINA

MILANO

Vico Noce: La citta si
rispecchia nell' arte -
Eccellenze Sannite

Inaugurazione nuova

sede e benedizione

ambulanza -
Fraternita di
Misericordia del
Baianese
Giornata

Internazionale  del
Dono "Giornata
Golosa"

La Culturaincontrala
Pace - Acli
Provinciale
Benevento
Riunione
Organizzativa con gli
ETS per Irpinia
Sannio Capitale
Italiana del Dono
2025

Conferenza Stampa
"Noi Doniamo 8°
rapporto sul dono in

Italia" .1ID

CESVOL/E

Csv IRPINIA
SANNIO ETS -
CESVOLAB
Fraternita
Misericordia del

Baianese ODV

INFO IRPINIA APS

ACLI

PROVINCIALE
BENEVENTO

Csv IRPINIA
SANNIO ETS -
CESVOLAB
ISTITUTO

ITALIANO DELLA
DONAZIONE
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20

21

22

23

24

25

26

Martedi

30
SETTEMBRE
2025

Giovedi

2 OTTOBRE
2025
Venerdi

3 OTTOBRE
2025
Sabato

4 OTTOBRE
2025
Sabato

11
OTTOBRE
Sabato

11
OTTOBRE

Domenica
12
OTTOBRE
2025

Rocca dei
Rettori -

Benevento

Pietrelcina -

Palavetro

Pietrelcina -

Palavetro

Pietrelcina -

Palavetro

Area PIP

Dugenta (BN)

AUDITORIUM

POLO GIOVANI
- Via Morelli e
Silvati 83100

AVELLINO (AV)

Piazza
Monteverde -
MONTEVERDE
(AV)

IRPINIA SANNIO

CAPITALE ITALIANA
DEL DONO 2025 -
CONFERENZA
STAMPA DI
PRESENTAZIONE DEL
PROGRAMMA
UFFICIALE

Evento Irpinia Sannio
Capitale Italiana del
Dono 2025

Evento Irpinia Sannio
Capitale Italiana del
Dono 2025

Evento Irpinia Sannio
Capitale Italiana del
Dono 2025
Passeggiata della
salute
IRPINIA SANNIO
CAPITALE ITALIANA
DEL DONO 2025 - IL
DONO E L'IMPEGNO
SOCIALE DEL
VOLONTARIATO
Alzheimer Fest 2025

13° Tappa

CESVOL/E

Ccsv IRPINIA
SANNIO  ETS -
CESVOLAB
Csv IRPINIA
SANNIO ETS -
CESVOLAB
Ccsv IRPINIA
SANNIO  ETS -
CESVOLAB
Csv IRPINIA
SANNIO  ETS -
CESVOLAB

GRUPPO FRATRES
DUGENTA ODV

FRATERNITA DI
MISERICORDIA DI
AVELLINO ODV

COMUNE DI
MONTEVERDE
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27

28

29

30

Sabato Chiesa Santa
18 Maria Assunta -
OTTOBRE San Salvatore

2025 T. (BN)
Venerdi Palavetro -
24 Pietrelcina

OTTOBRE (BN)

2025
Sabato Palazzo
8 Massone - San

NOVEMBRE  Lorenzello (Bn)

2025

Venerdi COMUNE DI
5 DUGENTA (BN)
DICEMBRE

2025

Music Lab in
concerto - Coop
ICARE cooperativa
sociale di comunita
Evento Irpinia Sannio
Capitale Italiana del
Dono 25 -
Premiazione
Concorsi: "Le Parole
che cantano il
Socialef - Viaggio nel
Cantautorato
italiano / Irpinia
Sannio - Terre di
Volontari

Premio
Nazionale2025 La
Persona al Centro
Ente Culturale San
Lorenzo Martire -
Nicola Vigliotti
Inaugurazione  del
Museo Laboratorio

dell'Ambiente e del

Centro per la
Diffusione della
Cultura della
Legalita’ "Falcone-
Borsellino" ed
Intitolazione

"Rotonda Del Dono"

CESVOL/E

COOPERATIVA 2

ICARE

Ccsv IRPINIA | 5,5
SANNIO  ETS -
CESVOLAB

Ente Culturale | 3,5
San Lorenzo
Martire - Nicola

Vigliotti ODV

COMUNE DI | 3,5
DUGENTA
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31 Martedi Piazza Macello
9 - AVELLINO
DICEMBRE
2025

TOT 14 Comuni

3 Province

Seminario  Scuola
Prot. Civ. Regione
Campania

"Protezione Civile e
Comunita resilienti:
LA  forza della

fragilita"

31 ATTIVITA di cui:
Eventi pubblici 14

Formazione 2

Conferenze e

seminari 5

Manifestazioni
culturali 3

Attivita di
prevenzione/salute

2

Regione

Campania

15 ENTI di cui:
Enti pubblici 3
OoDv8
APS 2

Cooperativa 1

Risultati generati dalle sedi temporanee 2025

e 31 attivita realizzate

e 133 ore diimpegno sociale
e 14 comuni coinvolti

e 15 enti partner

e 3 province raggiunte

e 11 iniziative con il CSV Irpinia Sannio ETS
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4

Ore
complessive

dedicate 133

Ore medie per
attivita 4,29
Attivita
superiori a 8
ore 7/

Attivita
superiori a 4

ore 14

Giornate di
presenza sul

territorio 31



CESVOL/B

e 12 iniziative dedicate alla cultura del dono

e 7 eventi di durata superiore a 8 ore

e coinvolgimento di luoghi pubblici, culturali e associativi normalmente non utilizzati come
sedi di servizio;

e presenza del volontariato in piccoli comuni quali Avella, Monteverde, Castelvetere sul
Calore, Pietrelcina, Pago Veiano, Dugenta, San Lorenzello e San Salvatore Telesino;

e supporto alla realizzazione di iniziative promosse da ETS locali, rafforzandone la visibilita
e la capacita di attrarre partecipazione;

o diffusione territoriale del programma "Irpinia Sannio Capitale Italiana del Dono 2025"
attraverso eventi distribuiti in piu comunita locali.

Questa seconda modalita & spesso piu apprezzata dai valutatori perché passa dalle

dichiarazioni agli effetti concretamente osservabili sul territorio. Inoltre, il vero impatto che

emerge dai dati non & tanto la "prossimita" (che hai gia spiegato), ma la capacita di portare

occasioni di partecipazione e protagonismo del volontariato in comuni e luoghi diversi,

valorizzando spazi e comunita delle aree interne.

Titolo di

Localizzazione Funzione

Tipologia di N.

presidio presidi disponibilita

territoriale

Sedi provinciali 2 Avellino e Benevento  Disponibilita Erogazione
stabile continuativa  dei
servizi del CSV
Sportello 1 Frasso Telesino (BN) Comodato d'uso Presidio territoriale
territoriale gratuito da di prossimita per

Valle Telesina

Comune di Frasso

ETS e cittadini della

Telesino Valle Telesina
Punto 1 Montesarchio (BN) Comodato d'uso Informazione,
informativo gratuito presso orientamento e
Montesarchio Centro primo contatto con

Commerciale Liz

Gallery

il CSV
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Sedi 31 14  comuni delle Ospitalita gratuita Eventi, formazione,
temporanee province di Avellino e di enti pubblici e promozione del
delle attivita Benevento + Milano privati volontariato,
itineranti animazione
territoriale

Ore di apertura al pubblico ultimo triennio 2023/2025

ANNO 2023 ANNO 2024 ANNO 2025

n. 5.966 ore n.4.832 ore 4965 ore

Il totale delle ore di apertura al pubblico per il 2025 e dato dalla somma delle ore garantite
settimanalmente dalle sedi provinciali di Avellino e Benevento (36 ore ciascuna). A tale valore si
aggiungono le n. 133 ore relative alle attivita itineranti svolte sul territorio nel corso dell'anno
2025, che costituiscono un’integrazione dell’offerta di accessibilita ai servizi e non sostituiscono
I'apertura ordinaria delle sedi.

Si segnala che i dati relativi alle ore di apertura al pubblico per gli anni 2023 e 2024 non includono
le ore riferite alle attivita itineranti, in quanto tali modalita di erogazione non erano ancora
sistematicamente rilevate come indicatore distinto. A partire dal 2025, invece, il dato & stato
integrato includendo anche le ore di attivita itineranti, considerate come elemento aggiuntivo e
non sostitutivo delle aperture ordinarie delle sedi. Pertanto, il confronto tra le annualita deve

tenere conto di tale differente criterio di rilevazione.

Recapiti istituzionali

- Sede legale — Avellino

Corso Umberto |, 109

Tel. 0825 786108 — Cell. 345 5409419
E-mail: info@cesvolab.it

PEC: csvirpiniasannioets@pec.it

- Sede operativa — Benevento
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2.2

CESVOL/E

Viale Mellusi
Tel. 0824 1774690
LA MISSION

Nell’erogazione dei servizi, il CSV Irpinia Sannio ETS rispetta i seguenti parametri di riferimento:

N o u ~r w N

Promozione della persona e difesa della dignita umana, senza distinzione alcuna.
Incontro e dono.

Responsabilita sociale individuale e collettiva.

Accoglienza ed inclusione sociale.

Partecipazione attiva e condivisione.

Gratuita e solidarieta applicata.

Valorizzazione del territorio e sviluppo eco sostenibile della comunita locale e sovralocale.

Nella realizzazione di attivita e servizi, il CSV Irpinia Sannio ETS si conforma ai principi indicati dal

Codice del Terzo Settore (art. 63):

principio di qualita: i servizi sono della migliore qualita possibile considerate le risorse disponibili.

Il CSV Irpinia Sannio ETS applica sistemi di rilevazione e controllo della qualita, anche attraverso il

coinvolgimento dei destinatari dei servizi;

1.

principio di economicita: i servizi sono organizzati, gestiti ed erogati al minor costo
possibile in relazione al principio di qualita;

principio di territorialita e di prossimita: i servizi, erogati prevalentemente in favore di enti
aventi sede legale ed operativita principale nel territorio interprovinciale di Avellino e
Benevento, sono comunque organizzati in modo tale da ridurre il piu possibile la distanza
tra fornitori e destinatari, anche grazie all’'uso di tecnologie della comunicazione;
principio di universalita, non discriminazione e pari opportunita di accesso: i servizi sono
organizzati in modo tale da raggiungere il maggior numero possibile di beneficiari; tutti gli
aventi diritto sono posti effettivamente nella condizione di usufruirne, anche in relazione
al principio di pubblicita e trasparenza;

principio di integrazione: il CSV Irpinia Sannio ETS ha avviato un dialogo con gli altri CSV
della Campania allo scopo di perseguire virtuose sinergie ed al fine di fornire servizi
economicamente vantaggiosi;

principio di pubblicita e trasparenza: il CSV Irpinia Sannio EST rende nota l'offerta dei
servizi alla platea dei propri destinatari, anche mediante modalita informatiche che ne

assicurino la maggiore e migliore diffusione; ha adottato la Carta dei servizi mediante la
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CSV IRPINIA-SANNIO ETS

quale rende trasparenti le caratteristiche e le modalita di erogazione di ciascun servizio,
nonché i criteri di accesso ed eventualmente di selezione dei beneficiari.
2.3 LE ATTIVITA STATUTARIE
Il CSV Irpinia Sannio ETS, nel rispetto del proprio statuto, ha redatto il Programma annuale delle
attivita secondo quanto previsto dal D.Lgs 117/2017 ed offre i seguenti servizi:

- servizi di promozione, orientamento e animazione territoriale, finalizzati a dare visibilita
ai valori del volontariato e all'impatto sociale dell'azione volontaria nella comunita locale,
a promuovere la crescita della cultura della solidarieta e della cittadinanza attiva in
particolare tra i giovani e nelle scuole, istituti di istruzione, di formazione ed universita,
facilitando I'incontro degli enti di Terzo settore con i cittadini interessati a svolgere attivita
di volontariato, nonché con gli enti di natura pubblica e privata interessati a promuovere
il volontariato;

- servizi di formazione, finalizzati a qualificare i volontari o coloro che aspirino ad esserlo,
acquisendo maggiore consapevolezza dell’identita e del ruolo del volontario e maggiori
competenze trasversali, progettuali, organizzative a fronte dei bisogni della propria
organizzazione e della comunita di riferimento;

- servizi di consulenza, assistenza qualificata ed accompagnamento, finalizzati a rafforzare
competenze e tutele dei volontari negli ambiti giuridico, fiscale, assicurativo, del lavoro,
progettuale, gestionale, organizzativo, della rendiconta-zione economico- sociale, della
ricerca fondi, dell'accesso al credito, nonché strumenti per il riconoscimento e la
valorizzazione delle competenze acquisite dai volontari medesimi;

- servizi diinformazione e comunicazione, finalizzati a incrementare la qualita e la quantita
di informazioni utili al volontariato, a supportare la promozione delle iniziative di
volontariato, a sostenere il lavoro di rete degli enti del Terzo settore tra loro e con gli altri
soggetti della comunita locale per la cura dei beni comuni, ad accreditare il volontariato
come interlocutore autorevole e competente;

- servizi di ricerca e documentazione, finalizzati a mettere a disposizione banche dati e
conoscenze sul mondo del volontariato e del Terzo settore in ambito nazionale,
comunitario e internazionale;

- servizi di supporto tecnico-logistico, finalizzati a facilitare o promuovere I'operativita dei
volontari, attraverso la messa a disposizione temporanea di spazi, strumenti ed

attrezzature.
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2.4  STAKEHOLDER

2.4.1 CONTESTO

Dati Istat andamento demografico: si evidenzia un calo significativo della popolazione nelle Aree
Interne Campane, che hanno perso oltre 12.000 persone in un solo anno. Pil in particolare, in
provincia di Avellino la popolazione & passata da 405.963 residenti nel 2020 a 399.623 nel 2021.
In un solo anno c'e stato un calo della popolazione di 6.340 persone. Lo stesso fenomeno ha
interessato anche la provincia di Benevento, che € passata da

269.233 residenti nel 2020 a 263.460 nel 2021, con una perdita di 5.773 persone. Se si analizza la
variazione di lungo periodo, prendendo come anno base il 2016, la situazione appare ancora piu
allarmante. Infatti, nel corso degli ultimi 5 anni le due province hanno perso 41.917 abitanti
(25.702 la provincia di Avellino e 16.215 la provincia di Benevento). In entrambe le province tale
risultato & dovuto ad un saldo negativo sia naturale che migratorio. A lasciare le due provincie

Campane sono soprattutto giovani di eta compresa tra i 18 e i 39 anni (circa il 30% nel 2020).

Dati Istat situazione socio-economica: la situazione economica delle Aree Interne Campane
presenta numerose criticita. La pandemia di Covid-19 ha accentuato un trend negativo gia in atto,
con una marcata contrazione del valore aggiunto, segnale di una debolezza strutturale
dell'economia locale rispetto ad altre aree della Campania. In particolare, la provincia di Avellino
ha subito una riduzione significativa del numero di imprese registrate, evidenziando difficolta nel
mantenere un tessuto produttivo stabile. Sebbene Benevento abbia registrato un incremento
delle imprese attive, le fragilita economiche restano rilevanti. Inoltre, pur avendo entrambe le
province mostrato una crescita delle esportazioni dal 2011, questo dato positivo non compensa i
problemi sistemici legati alla competitivita e alla resilienza economica del territorio.

Dati ministeriali e regionali RUNTS Al 20/09/2024 per le province di Avellino e Benevento
risultano iscritti complessivamente al RUNTS N° 1739 ETS di cui N° 356 ODV-N° 810 APS-N° 66
ALTRI ETS-N° 1 ENTE FILANTROPICO-N° 505 IMPRESE SOCIALI-N® 1 SOCIETA' DI MUTUO
SOCCORSO.

Si registra quindi, l'assoluta prevalenza di APS e ODV pari al 67% del totale, con una spiccata

numerosita per le APS (69,5%) rispetto alle ODV (30,5%).
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Prendendo in esame i dati complessivi regione Campania, suddivisi per provincia ed incrociando
i dati Istat 2023-2024 inerenti il numero di abitanti con quelli del RUNTS per gli ETS iscritti si nota
molto chiaramente anche una netta prevalenza di APS e ODV a livello territoriale, infatti:

e per la PROV. Benevento abbiamo N. 1 ODV/APS ogni 555 abitanti;

e perla PROV. Avellino abbiamo N.1 ODV/APS per ogni 571 abitanti;

e per la PROV. Caserta abbiamo N. 1 ODV/APS per ogni 958 abitanti;

e per la PROV. Napoli abbiamo N. 1 ODV/APS per ogni 1197 abitanti;

e perla PROV. Salerno abbiamo N. 1 ODV/APS per ogni 661 abitanti.

Dati ministeriali e regionali RUNTS 2025 per le province di Avellino e Benevento risultano iscritti

complessivamente al RUNTS:

ORGANIZZAZIONI DI  ASSOCIAZIONI DI  IMPRESE ALTRI ENTI SOCIETA'DI  TOTALE
VOLONTARIATO PROMOZIONE SOCIALI ENTIDEL  FILANTROPICI MUTUO
SOCIALE TERZO SOCCORSO
SETTORE

Avellino 241 601 208 81 0 0

(AV)
Benevento 148 416 253 71 1 1

(BN)

Provincia NAPOLI SALERNO CASERTA AVELLINO BENEVENTO

Numero ETS iscritte al RUNTS 3964 2234 1589 935 758

in data 31/12/2024

Numero ETS iscritte al RUNTS 4495 2554 1764 1131 890
in data 31/12/2025

Rapporto ETS/Popolazione 1 ETS 1 ETS 1 ETS 1 ETS 1 ETS ogni
ogni ogni ogni ogni 395 abitanti
903 558 664 484
abitanti  abitanti abitanti abitanti
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LA MATRICE DEGLI STAKEHOLDER

Gli stakeholders principali del CSV IRPINIA SANNIO ETS sono stati individuati secondo la disciplina

del CTS art.61-66, in relazione alla mission, al governo, al finanziamento e al controllo dei CSV. Di

seguito sono riportati quelli con cui il CESVOLAB ha instaurato una serie di collaborazioni,

convenzioni ed accordi:

1.
2.

© N O U AW

10.

11.
12.
13.

Volontari

ETS Soci 236 (n.167 ODV, n.66 APS; n.3 altro)

ETS Non Soci

Reti associative

Coordinamenti provinciali e regionali di ETS

Aspiranti volontari

Cittadini

Enti erogativi e di controllo (Fondazioni bancarie; Fondazione ONC - Organo Nazionale di
Controllo sui CSV; OTC - Organismo Territoriale di Controllo sui CSV)

Coordinamento Nazionale dei CSV - CSVnet

Altri CSV

CSV della Campania (CSV Assovoce di Caserta; CSV Napoli e CSV Sodalis di Salerno); CSV
delle Regioni confinanti (Molise, Basilicata, CSV Foggia).

Ente Certificatore I1SO 9001/UNI EN ISO 9001:2015 (QMS Italia S.p.a.)

Personale (dipendenti, consulenti, collaboratori occasionali, volontari).

Pubblica Amministrazione (Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali; Regione
Campania; Agenzia delle Entrate; Dipartimento di Protezione Civile; Dipartimento della
Gioventu e del Servizio Civile Universale; Casa di Reclusione di Sant’Angelo dei Lombardi
(AV); Istituto Penale Minorile di Airola (BN); Comando Provinciale dei Carabinieri di
Avellino Procura della Repubblica di Avellino; Ente Provincia di Avellino; Comune di
Avellino; Procura della Repubblica di Benevento; Ente Provincia di Benevento; Comune di
Nusco, Comune di Bisaccia, Comune di Benevento; Comune di Ariano Irpino (AV); Comune
di Apice(BN);Comune di Apollosa (BN); Comune di Pietrelcina(BN): Comune di Dugenta
(BN);Comune di Fragneto Monforte (BN); Comune di Guardia Sanframondi (BN);Comune

di Melizzano(BN); Comune di Solopaca (BN); Comune di Pago Veiano (BN); Comune di San
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15

16
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Salvatore Telesino (BN);Comune di Monteverde (AV), Comune di San Marco dei Cavoti
(Bn), Comune di San Potito Ultra (AV),Comune di Montella, Comune di san Michele di
Serino, Comune di Santo Stefano del Sole, Comune di Foiano Val Fortore, Comune di
Lacedonia (AV); Comune di San Lorenzello (BN); Comune Di Limatola (BN); Comune di
Telese Terme (BN); Comune di Lioni (AV); Comune di S. Angelo dei Lombardi; Comune di
Grottaminarda; Comune di Montesarchio, Comune di Moiano, Comune di Bucciano,
Comune di Frasso Telesino, Comune di Cerreto Sannita, ecc.

Scuole e Universita. Provveditorato allo studio della Provincia di Avellino; Universita degli
Studi del Sannio, Universita telematica Giustino Fortunato, I.C A. Oriani di Sant’Agata dei
Goti, I.C Siani di Sant’Angelo a Cupolo, I.C San Pio da Pietrelcina, IIS Telesi@ ,I.C Aldo Moro
di Montesarchio, IS Enrico Fermi di Montesarchio, 1IS De Gruttola di Ariano Irpino, IIS
Guacci di Benevento, GB.B. Lucarelli di Benevento, IS Galilei Vetrone di Benevento,
Istituto Comprensivo Statale Cardito P.S. Mancini Ariano Irpino (AV); Convitto Nazionale
Pietro Giannone (BN); Istituto Comprensivo Nino lannaccone Lioni (AV); I.C. Sant’Angelo a
Sasso (BN), I.C. F.De Sanctis di Caposele (AV),,I.C. Padre Isaia Columbro di Tocco Caudio
(BN),I.C Di Meo di Volturara Irpina (AV), I.1.S.S. De Sanctis di S. Angelo dei Lombardi (AV),
I.P.S,S.E.O.A Manlio Rossi Doria di Avellino, |. Paritario Luigi Sodo di Cerreto Sannita, I.S.
Palmieri Rampone Polo di Benevento, I.C Montemiletto (AV), I.I.S. A Amatucci di Avellino,
I.1.S.S. De Sanctis- D’Agostino di Avellino, I.C. Settembrini di San Leucio del Sannio (BN,)
I.C. G. Moscati di Benevento, |.C De Sanctis di Moiano, I.I.S Carafa Giustiniani di Cerreto
Sannita, I.P.S.A.R. Le Streghe di Benevento, 1.1.S Virgilio di Benevento, |.C. Federico Torre
di BN, I.C G. Pascoli di Benevento, I.I1.S De Liguori di Sant’Agata de’ Goti, Istituto Parificato

Cambridge School di Pietradefusi

. Soggetti profit Azienda Agricola Cristina Colantone (BN); Azienda Agricola Salvatore

Orsino (BN); Banco Popolare di Novara; Cavarretta Assicurazione; Bella Molisana;
Mangimi Liverini S.p.A; Fondazione Fonicap, Easyfundraising, Bioinvest srl
(Flumeri),HOBYKT SRL (Grottaminarda ),SannioPackaging (Fragneto Monforte ), Tipografia
Ciardiello & Lonardo (Airola), BPR, BCC(Flumeri )

. Altri enti: Diocesi dell’lrpinia; Polizia di stato-Commissariato Sant’Angelo dei Lombardi,

Arcidiocesi di Benevento, Arcidiocesi di Sant’Angelo dei Lombardi-Nusco-Bisaccia,Ordine
dei Commercialisti della Provincia di Avellino; Istituto Italiano Donazione, Collegio

Nazionale Periti Agrari; Ente Parco Taburno Camposauro ; Associazione Allevatori
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Campania Molise; Confindustria Benevento ; CIA Benevento; CIA Campania; Coldiretti
Ariano Irpino; ANCI Campania, Consulta delle Fondazioni di origine bancaria del Sud, CSV
Net, CSV Assovoce ,Ente Nazionale Sordi; CONI Avellino; Comando Vigili del Fuoco di
Avellino; ANP Associazione Nazionale Pensionati; Condotta Slow Food; Irpinia Colline
dell’Ufita e Taurasi; Centro Medico Sociale Don Orione Savignano Irpino (AV); Cooperativa
Sociale Insieme Si Pud di Benevento; Cooperativa Sociale San Paolo; Less Societa
Cooperativa Sociale Ar.L Napoli; Percorsi Consorzio Cooperative Sociali Onlus Avellino;
Consorzio la Rada; Cooperativa sociale Shannara; Citta della Luna Cooperativa sociale; La
Tavola Rotonda cooperativa sociale; La Girella Societa Cooperativa a Mutualita Prevalente
-Onlus Avellino; Associazione Culturale Schola Cantorum San Lorenzo Martire “Nicola
Vigliotti” (BN); Consorzio Gruppo Luoghi Comuni (BN); Consorzio Sale della Terra (BN);
Testate giornalistiche on line (Ottopagine.it; Anteprima24.it;Tuttosanita.com;
Campania.news.it; Ntr24.tv; CronachedelSannio.it; GazzettadiBenevento.it; llvaglio.it;
Usertv.it; Fremondoweb.it; LabTv.net; Zazoom.it; Irpinianews.it; Orticalab.it;
Primativvu.it; Irpinia24.it; Irpiniatimes.it; Avellinotoday.it; Bassairpinia.it;

Giornalelrpinia.it; Solofraoggi.it; Irpiniapost.it, RAl Parlamento,Realta Sannita, InfoSannio

News, OttoChannel); testate giornalistiche cartacee (Il Mattino BN, Il Mattino AV, Il
Quotidiano del Sud, Il Sannio Quotidiano); una testata giornalistica nazionale (Il Corriere
Buone Notizie) ed una regionale La Repubblica Napoli; Radiol; Il Corriere dell’'Irpinia,

Persone e Sociale, Irpinia TV.

Lidentificazione dei principali stakeholder di riferimento rappresenta una condizione necessaria
ma non sufficiente nel processo di rendicontazione sociale. In tal senso, allo scopo di
sistematizzare e razionalizzare l'individuazione e la classificazione degli stakeholder, risulta
particolarmente utile la costruzione della matrice che consente di correlare le aree di intervento
con gli stakeholder. Il risultato della matrice & l'esplicitazione delle politiche adottate con la
garanzia della coerenza con gli obiettivi dichiarati. Da questo punto di vista, la matrice potrebbe
essere vista come lo schema logico di riferimento per l'implementazione del sistema di
rendicontazione sociale. Essa consente, infatti, una triplice lettura del Bilancio Sociale:
v In funzione delle Aree di intervento (indicate nelle righe della matrice)

v In funzione degli stakeholder interessati (riportati nelle colonne della matrice)
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AREE DI INTERVENTO

CSV IRPINIA SANNIO

ETS

CSV IRPINIA SANNIO
ETS

ORGANIZZAZIONE

Organizzazione,

gestione e modalita di

erogazione dei servizi
di
(GEE!

un ETS
costituzione,
all’operativita,

all’evoluzione).

PROMOZIONE

Pianificare azioni per
rafforzare la presenza
ed il ruolo dei

volontari negli ets.
Promuovere e
diffondere la cultura
e la pratica del
Volontariato in tutte
le sue forme e verso
tutte le fasce della
popolazione.

Sensibilizzare la
cittadinanza con
particolare riguardo

ai giovani

CESVOLE

ANIMAZIONE
TERRITORIALE

Costituzione di reti
territoriali.

Coordinamento dei
partner, monitoraggio
e rendicontazione per
la progettazione
sociale. Realizzazione
di attivita in
coprogettazione,

mediante rapporti con
gli enti locali pubblici e
privati, profit e non

profit.

Volontari

ETS iscritti Soci Non

Soci

Reti associative

Coordinamenti
provinciali e regionali

di ETS

Gruppi informali
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AREE DI INTERVENTO

CSV IRPINIA SANNIO | ORGANIZZAZIONE

PROMOZIONE

CESvOLe

ANIMAZIONE
TERRITORIALE

Aspiranti volontari

Cittadini

Enti erogativi e di
controllo
Coordinamento
Nazionale dei CSV -
CSVnet

Altri CSV

Ente Certificatore ISO
9001/UNI EN ISO
9001:2015

Personale

Pubblica

Amministrazione

Scuole e Universita

Soggetti Profit

Altri enti

Secondo le Aree di intervento e possibile collegare ad ogni gruppo omogeneo di attivita le

specifiche categorie di Stakeholder coinvolte nella realizzazione delle medesime attivita. La

lettura della matrice in funzione delle categorie di Stakeholder, invece, permette di impostare le

strategie piu adeguate a rivolgersi verso le diverse categorie di Stakeholder con cui si interagisce.
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Lo studio e I'analisi della matrice, dunque, costituisce il necessario impianto logico per I'insieme

delle fasi su cui poggia il Bilancio Sociale.

3. STRUTTURA, GOVERNO ED AMMINISTRAZIONE

In questa sezione sono riportati gli Organi statutari preposti alla gestione e al controllo del CSV

Irpinia Sannio ETS.

Collegio dei

~

Direttivo

|

Presidente
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3.1 IL CSV IRPINIA SANNIO ETS
3.1.1 ASSEMBLEA DEI SOCI

LUAssemblea e I'organo sovrano dell’Associazione.

LAssemblea € composta da tutti i Soci iscritti all’Associazione in regola con il versamento della
quota sociale alla data del 31 dicembre dell’anno precedente.

L'Assemblea e presieduta dal Presidente dell’Associazione.

L'Assemblea si riunisce in via ordinaria ogni anno entro il mese di giugno per I'approvazione del
bilancio consuntivo.

L'Assemblea ordinaria e straordinaria & convocata dal Presidente con avviso pubblicato sul sito
internet istituzionale e mediante affissione presso le sedi associative almeno otto giorni prima
della data fissata per la riunione. Lavviso di convocazione pud essere inviato, in aggiunta, anche
mediante lettera personale da recapitare al domicilio degli iscritti, attraverso raccomandata,
telegramma, fax, e-mail, e-mail certificata, sms o consegna a mano.

L'Assemblea ordinaria ha il compito di:

1. deliberare I'approvazione del bilancio preventivo e consuntivo corredato dalla relazione
del Direttore sull'attivita dell’/Associazione svolta nell'anno precedente e della relazione
dell’Organo di Controllo sull’landamento economico-finanziario;

2. deliberare I'approvazione del bilancio sociale;

3. deliberare l'approvazione del programma annuale o pluriennale delle attivita
dell’Associazione;

4. eleggere, a scrutinio segreto, salvo acclamazione, i componenti del Consiglio Direttivo,
dell’Organo di controllo e del Collegio dei Garanti secondo le modalita di cui agli artt. 11,
15e 16;
deliberare, su proposta del Consiglio Direttivo, I'approvazione del Regolamento Generale;
deliberare, su proposta del Consiglio Direttivo, I'approvazione del Regolamento Aziendale;
deliberare, su proposta del Consiglio Direttivo, I'approvazione del Regolamento Elettorale;

deliberare, su proposta del Consiglio Direttivo, I'approvazione della Carta dei Servizi;

w % N o W

deliberare, su proposta del Consiglio Direttivo, I'approvazione di qualsiasi regolamento
necessario al buon funzionamento dell’Associazione e degli organi sociali;
10. nominare la Commissione elettorale e verifica poteri;

11. stabilire il numero dei componenti il Consiglio Direttivo
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13.

14.
15.

16.

17.
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stabilire il numero dei componenti I'Organo di Controllo;

determinare il compenso dei componenti eletti in seno all’'Organo di Controllo, con
esclusione del membro nominato dall’OTC;

determinare I'importo della quota di ammissione e della quota sociale annuale;
assumere i provvedimenti di decadenza e di esclusione dei soci ai sensi dell'art. §;
L'Assemblea straordinaria ha il compito di:

deliberare lo scioglimento dell’Associazione e la devoluzione del patrimonio ai sensi degli
artt. 22 e 23;

deliberare sulle modifiche dello statuto proposte dal Consiglio Direttivo.
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ASSEMBLEA DEI SOCI — CONFRONTO 2024 / 2025

VOCE DI CONFRONTO

Assemblee straordinarie
Assemblee ordinarie
Prima Assemblea ordinaria

Modalita di svolgimento

ETS partecipanti

Percentuale partecipazione

Interventi istituzionali

ANNO 2024

0
2
27 giugno 2024

MISTA
Presenza: Avellino, Sala
Gialla del Polo Giovani —
Diocesi di Avellino.
Videoconferenza: su

piattaforma Zoom
99 ETS su 231 aventi diritto
70 ODV, 27 APS, 1 ONLUS,
1 Societa di Mutuo Soccorso
42,86%

Lectio del Prof. Giuseppe
Acocella, Magnifico Rettore
dell’Universita  Telematica
Giustino Fortunato di
Benevento, sul tema:

“Legge e Terzo Settore negli

ultimi 20 anni”

ANNO 2025

0
2
27 giugno 2025
PRESENZA
Presenza:

Mercogliano  (AV)

presso Green Park Hotel 4 Star

66 ETS su 254 aventi diritto
48 ODV, 17 APS, 1 Altro ETS

25,98%
Attribuzione riconoscimento
“Irpinia Sannio Capitale Italiana
del Dono 2025” e condivisione
del programma
Interventi istituzionali:
- lvan Nissoli Presidente Istituto
Italiano della Donazione (IID),
- Chiara Tommasini (CSVnet),
- Domenico Credendino (OTC
Campania-Molise),
- Vittorio D’Alessio (Sindaco di
Mercogliano)
- Michele Formato (Assessore

ai Servizi Sociali del Comune di

Pietrelcina).
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Principali deliberazioni

Seconda Assemblea
ordinaria

Modalita di svolgimento

ETS partecipanti

Percentuale partecipazione
Principali deliberazioni

assembleari

Partecipazione

complessiva annuale

Approvazione:

Bilancio di esercizio 2023;
Bilancio Sociale 2023;
Carta dei Servizi;
aggiornamento base
associativa e quota sociale
2024;
Regolamento  servizi di

supporto tecnico-logistico.

18 novembre 2024

Videoconferenza su
piattaforma Zoom
101 ETS su 256 aventi
diritto
75 0DV, 25 APS, 1 Altro ETS
39,45%
Approvazione:
dei 2025-

Analisi bisogni

2027; Programmazione e
Preventivo di gestione;
Disciplinare per I'erogazione
dei servizi di supporto
tecnico-logistico;

Base associativa e organi

sociali.

200 ETS SOCI PRESENTI SU
487 AVENTI DIRITTO

CESVOL/E

Approvazione Rendiconto di

gestione 2024;

Bilancio Sociale 2024;
aggiornamento base
associativa e quota sociale
2025;

iscrizione al 5x1000;
Programma “Irpinia Sannio
Capitale Italiana del Dono
2025”.

18 novembre 2025

Videoconferenza su
piattaforma Zoom
94 ETS su 234 aventi diritto
71 0DV, 22 APS, 1 Altro ETS)

40,17%
Approvazione:
Programmazione,
Preventivo di gestione 2026 e
documentazione prevista

dall’art. 3 delle Linee Guida
2026 del 29.07.2025

160 ETS SOCI PRESENTI SU
488 AVENTI DIRITTO
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Percentuale complessiva 41,07% 32,79%
annuale
Elementi qualificanti Consolidamento degli Rafforzamento del ruolo

strumenti di governance e  istituzionale del CSV attraverso il
programmazione riconoscimento di “Capitale
pluriennale dei servizi. Italiana del Dono 2025”

Accesso al 5x1000.

VALUTAZIONE D’IMPATTO DELLE ATTIVITA ASSEMBLEARI 2024-2025

Ambito di analisi Evidenze 2024 Evidenze 2025 Valutazione d’impatto
Partecipazione 200 presenze 160 presenze | La partecipazione
associativa complessive alle  complessive alle | complessiva registra una
Assemblee Assemblee (32,79%)  flessione rispetto all’anno
(41,07%) precedente, determinata
principalmente dalla
minore adesione
all’assemblea svolta

esclusivamente in presenza

nel giugno 2025.

Partecipazione 101 ETS | 94 ETS partecipanti  La  partecipazione alle
da remoto partecipanti (40,17%) assemblee svolte in
(39,45%) videoconferenza si

mantiene sostanzialmente
stabile, confermando
I'efficacia degli strumenti
digitali di coinvolgimento
della base sociale.
Trasparenza e Approvazione Approvazione Garantita continuita nei

rendicontazione  Bilancio di esercizio Rendiconto di processi di rendicontazione
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Programmazione

strategica

Governance

associativa

Posizionamento

istituzionale

Sostenibilita

economica

e Bilancio Sociale

2023

Analisi dei bisogni
2025-2027 e
Programmazione
2025
Aggiornamento
base associativa,
guota sociale, Carta
dei Servizi e
regolamenti
operativi
Approfondimento
culturale sul ruolo
del Terzo Settore
con il  Rettore

Giuseppe Acocella

Ordinaria gestione
delle risorse

disponibili

gestione e Bilancio

Sociale 2024

Programmazione e
Preventivo di

gestione 2026

Aggiornamento base
associativa e
definizione di nuove
opportunita di

sviluppo istituzionale

Celebrazione del
riconoscimento
“Irpinia Sannio

Capitale Italiana del

Dono 2025” con la
partecipazione dei
principali

rappresentanti  del

sistema nazionale dei

csv e della
donazione
Iscrizione del CSV

Irpinia Sannio ETS al

5x1000

CESVOL/E

economica e sociale,
rafforzando trasparenza e
accountability verso gli
associati e gli stakeholder.
Consolidata la capacita di
pianificazione e
programmazione delle

attivita e dei servizi del CSV.

Rafforzata la capacita di
governo dell’Ente e
I'adeguamento degli

strumenti organizzativi alle
esigenze del territorio.

Significativo incremento
della visibilita istituzionale e
del

riconoscimento del

ruolo del CSV a livello

territoriale e nazionale.

Apertura a nuove

opportunita di sostegno
economico e
diversificazione delle fonti

di finanziamento.
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Valutazione complessiva

L’attivita assembleare del biennio 2024-2025 evidenzia la piena funzionalita degli organi
associativi e la capacita del CSV Irpinia Sannio ETS di garantire processi decisionali partecipati,
trasparenti e coerenti con le proprie finalita istituzionali.

Il 2024 ¢ stato caratterizzato dal consolidamento degli strumenti di governance, della
programmazione pluriennale e dei servizi rivolti agli Enti del Terzo Settore. Il 2025 ha
rappresentato un anno di particolare rilevanza istituzionale grazie al riconoscimento di “Irpinia
Sannio Capitale Italiana del Dono 2025”, all’avvio del percorso di accesso al 5x1000 e al
rafforzamento delle relazioni con gli organismi nazionali e territoriali del Terzo Settore.

Pur registrando una diminuzione della partecipazione complessiva rispetto al 2024, il livello di
coinvolgimento degli associati rimane significativo e conferma la capacita del CSV di promuovere
una governance inclusiva, rappresentativa e orientata allo sviluppo del volontariato e del Terzo

Settore nelle province di Avellino e Benevento.

3.1.2 CONSIGLIO DIRETTIVO

Il Consiglio Direttivo & I'organo di governo dell’Associazione e delibera su tutte le materie non
riservate specificamente all'Assemblea.
E eletto dall'Assemblea.
In particolare, il Consiglio Direttivo:
a. provvede all'amministrazione dell’Associazione ivi compreso I'acquisto, la vendita o la

permuta di beni immobili e mobili;

b. adotta tutti gli atti di ordinaria e straordinaria amministrazione;
c. determina le sedi operative dell’Associazione;
d. predispone per I'Assemblea dei soci, su proposta del Direttore, il programma annuale o

pluriennale generale delle attivita, le conseguenti scelte relative alla struttura e al
funzionamento dell’Associazione;

e. decide, su proposta del Direttore, assunzioni, promozioni, avanzamenti di livello e
licenziamenti del personale dipendente, avvio e interruzione di rapporti di

collaborazione sia continuativa sia occasionale e di consulenza;
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predispone, su proposta del Direttore, il bilancio preventivo e consuntivo e |li sottopone
all'approvazione dell’Assemblea;
riceve le domande di adesione di nuovi soci e su di esse esprime motivato parere entro
sei mesi deliberando in merito 'ammissione o il rigetto;
ratifica i provvedimenti d’urgenza adottati dal Presidente;
propone all’Assemblea i provvedimenti di decadenza o esclusione da socio per le
seguenti ragioni:

a. attivita in contrasto con le finalita statutarie; attivita in contrasto

con le deliberazioni degli organi sociali dell’Associazione;
b.  assenza non giustificata a tre assemblee consecutive;
c. mancato pagamento della quota sociale a seguito di sollecito e comunque
entro il primo bimestre dell'anno successivo.
provvede al suo interno alla elezione del Presidente, Vice Presidente e del Tesoriere;
redige il Regolamento Generale, da sottoporre all'approvazione dell'Assemblea;
propone all’Assemblea qualsiasi regolamento necessario al buon funzionamento
dell’Associazione e degli organi sociali;
approva l'organigramma;
provvede alla  predisposizione del Regolamento aziendale da
sottoporre all'approvazione dell'Assemblea;

redige la Carta dei Servizi da sottoporre all'approvazione dell’Assemblea;
assume i provvedimenti disciplinari di sua competenza;
prende in via d'urgenza, i provvedimenti che reputa necessari nell'interesse
dell’Associazione;
propone all'Assemblea le modifiche statutarie;
istituisce commissioni o gruppi di studio, anche con esperti al di fuori degli iscritti
all'Associazione, per I'analisi di determinati problemi o con compiti di consulenza per i
vari settori di attivita;
autorizza il Presidente a stare in giudizio sia dinanzi agli organi giurisdizionali ed
amministrativi che dinanzi ai collegi arbitrali per tutte le eventuali controversie di
interesse dell’Associazione;

istituisce sportelli territoriali dell’Associazione;
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V. compie ogni altra funzione ed esercita qualunque altro potere che il presente statuto

non attribuisce specificamente ad altri organi dell’Associazione.

SEDUTE DEL CONSIGLIO DIRETTIVO

Il Consiglio Direttivo € composto da un numero sempre pari di soci stabilito dall'Assemblea,
compreso tra 4 e 12 componenti, nella riunione assembleare che precede ogni triennio e ogni
provincia (Avellino-Benevento) deve essere rappresentata da un numero uguale di consiglieri.

Consiglio Direttivo

In carica dal 01 gennaio 2023 al 31 dicembre 2025

Nominativo Denominazione ETS Provincia Tipologia

Oleando cultura arte e territorio
Presidente Raffaele Amore ODV 1° Livello
(BN)

Misericordia di San mango Sul
Vicepresidente Marco Curcio ODV 1° Livello
Calore O.D.V. (AV)

Don Giuseppe
Consigliere Il Cireneo O.D.V. (BN) ODV 1° Livello
Campagnuolo

Consigliere Luca Cioffi Innova ETS(AV) ODV 1° Livello

Consigliere Francesco Giacobbe |[Impegno e solidarieta Odv (AV) |ODV 1° Livello

Consigliere Pasquale Napolitano [Nuova arte 2 (BN) APS 1° Livello

Pubblica Assistenza per la Buona
Consigliere Giovanni De Mizio OdV 1° Livello
Sanita Molisannio (BN)

Gruppo Fratres di Dugenta Odv

Consigliere Antonio Romano OdV 1° Livello
(BN)
Romeo Ninno |La Casa sulla roccia -Centro di
Consigliere OdV 1° Livello
D’Adamo solidarieta Odv (AV)

Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 55 di 140



CESVOLE

Associazione Volontariato
Consigliere Michele Carifano OdV 1° Livello
Genitori di Disabili GIADA (AV)

Bagliori di Luce ODV — Flumeri
Consigliere Antonietta Raduazzo Av) OdV 1° Livello
AV

Consigliere Pasquale Orlando Simposio Immigrati (BN) OdV 1° Livello

A seguito delle dimissioni del Consigliere Michele De Luca ai sensi dell’art.17 dello Statuto vigente
guest’ultimo é stato sostituito dal primo dei non eletti tra i consiglieri della Provincia di Avellino,
Michele Carifano, in rappresentanza dell’lETS ASSOCIAZIONE VOLONTARIATO GENITORI DI
DISABILI GIADA (ratifica assembleare del 18 Novembre 2025).

SEDUTE DEL CONSIGLIO DIRETTIVO ANNO 2024

N. DATA PRESENTI INIZIO FINE DURATA_ORE
1 14-mar-24 10 18:00 19:45 1h 45min
2 31-mag-24 8 20:00 21:45 1h 45min
3 14-giu-24 9 15:00 18:35 3h 35min
4 26-giu-24 8 19:00 20:30 1h 30min
5 08-lug-24 8 19:00 20:30 1h 30min
6 03-set-24 8 19:00 21:30 2h 30min
7 04-ott-24 9 19:30 21:30 2h Omin
8 13-nov-24 9 18:00 20:13 2h 13 minuti

Il Consiglio Direttivo si € riunito 8 volte per una durata totale delle sedute pari a 16 ore e 48

minuti.

SEDUTE DEL CONSIGLIO DIRETTIVO ANNO 2025

N. SEDUTE COMPONENTI
DATA 1\\[¥4[e] FINE DURATA_ORE
PRESENTI
1 23-gen-25 11 18:30 21:00 2h 30min
2 10-mar-25 9 20:00 21:00 1h
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3 05-mag-25 8 18:00 22:45 4h 45min
4 18-giu-25 8 19:00 21:00 2h
5 15-lug-25 9 19:00 21:30 2h 30min
6 29-sett-25 7 18:30 20:30 2h
7 24-ott-25 9 15:30 16:45 1h 15min
8 13-nov-25 12 17:00 19:00 2h
8

18h

RIUNIONI DEL CONSIGLIO DIRETTIVO BIENNIO 2024/2025
ANNO N. SEDUTE CD MEDIA PRESENZA

TOT. ORE
COMPONENTI CD
2024 8 9 16h 48min
2025 8 9 18h

3.1.3 PRESIDENTE

E il legale rappresentante dell’Associazione ed ha il potere di firma di fronte ai terzi e anche in
giudizio e provvede all'osservanza delle disposizioni statutarie ed alla disciplina sociale.

Il Presidente vigila e cura che siano attuate le delibere del consiglio direttivo e dell’assemblea. Il
Presidente assolve al ruolo politico e svolge attivita di gestore tutelando I'’Associazione.

In particolare, il Presidente:

a) convoca I'Assemblea assumendone la presidenza;
b) indice le riunioni del Consiglio Direttivo assumendone la presidenza;
c) firma la corrispondenza e, in unione con il Direttore, la documentazione ed i registri sociali;
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d) prende ogni provvedimento d'urgenza anche se non contemplato nel presente articolo,
compresi atti cautelativi e conservativi, anche di carattere giudiziario, salvo sottoposizione alla
ratifica del Consiglio Direttivo nella prima riunione successiva al provvedimento;

Nelle votazioni, in caso di parita, il suo voto vale doppio.

Il mandato del Presidente coincide temporalmente con quello del Consiglio Direttivo.

La carica di Presidente comunque non potra essere ricoperta per un periodo superiore a quanto

previsto dall’art. 61 lett j del CTS D. Lgs 117/2017.
3.1.4 ORGANO DI CONTROLLO

E costituito da tre o cinque componenti effettivi e due supplenti eletti dall'Assemblea tra persone
che non hanno altre cariche all'interno dell'Associazione, né rapporti economici di alcun tipo con
la medesima, considerati i requisiti di cui all'art. 9 del presente Statuto. Almeno un membro
effettivo ed uno supplente devono essere scelti tra i revisori legali iscritti nell’apposito registro. |
restanti membri, se non iscritti in tale registro, devono essere scelti tra gli associati iscritti negli
albi professionali individuati con decreto del ministero della giustizia.

Deve essere garantita la nomina di almeno un membro effettivo ed uno supplente per ogni
Provincia per I'Organo di Controllo costituito da tre componenti.

Deve essere garantita la nomina di almeno due membri effettivi ed uno supplente per ogni
Provincia per I'Organo di Controllo costituito da cinque componenti.

| componenti dell’Organo di controllo rimangono in carica per tre anni e sono rieleggibili.

L'Organo di controllo vigila sull'osservanza della legge e dello statuto e sul rispetto dei principi di
corretta amministrazione, anche con riferimento alle disposizioni del decreto legislativo 8 giugno
2001,

n. 231, qualora applicabili, nonché sull'adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e
contabile e sul suo concreto funzionamento.

Esercita inoltre il controllo contabile nel caso in cui non sia nominato un soggetto incaricato della
revisione legale dei conti o nel caso in cui un suo componente sia un revisore legale iscritto
nell'apposito registro.

| componenti dell'organo di controllo hanno il diritto di assistere alle riunioni del Consiglio

Direttivo e dell’Assemblea.
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ORGANO DI

CONTROLLO

Ruolo Nominativo Iscrizione all’Albo

Presidente di nomina

Severino Freda ODCEC AVELLINO N. 138168

OTC Campania - Molise

Componente Michele Fusco ODCEC—-BENEVENTO N. 564

Componente Armando Acerra ODCEC - AVELLINO N. 493

L'Organo di Controllo, inizialmente composto da cinque membri, a seguito delle dimissioni

volontarie di due componenti, € stato ridotto a 3 membri (delibera assembleare del 18 Novembre

2024).

Anno Numero riunioni dell'Organo di Controllo
2024 7
2025 4
Totale biennio 11

3.1.5 COLLEGIO DEI GARANTI

Il Collegio dei Garanti € organo di garanzia statutaria, regolamentare e di giurisdizione interna;
interpreta le norme statutarie e regolamentari e da pareri sulla loro corretta applicazione; dirime
le controversie insorte tra soci, tra questi e gli organi sociali, fra organi sociali.

Il Collegio dei Garanti & composto da tre membri effettivi e due supplenti appartenenti alla
categoria dei soci effettivi.

Deve essere garantita la nomina di almeno un membro effettivo ed uno supplente per ogni
Provincia.

E eletto dall'Assemblea secondo le modalita di cui all’art. 10 e dagli articoli 17 e 18 dello Statuto
vigente.

Il Collegio dopo I'elezione nomina al suo interno il Presidente e il Vice Presidente.

Non sono inoltre eleggibili nel Collegio dei Garanti il personale dipendente dell’Associazione e i
rappresentanti con legami di parentela di qualsiasi ordine e grado con dipendenti o altri membri
di organi sociali.
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Presidente

COLLEGIO DEI GARANTI

IN CARICA DAL 01 GENNAIO 2023 AL 31 DICEMBRE

Nominativo

Pietro Delle Cave

2025
Denominazione ETS

Provincia

Associazione Federazione Pro-Vita (BN)

ODV 1° Livello

CESVOLE

Tipologia

Componente

Componente

Emilio Capriolo Fraternita di Misericordia di Avellino ODV 1° Livello
Odv (AV)
Giovanni lannucci| Pubblica Assistenza di Frasso Telesino -Odv; ODV 1° Livello

(BN)
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4. LE RISORSE UMANE

- FUNZIONIGRAMMA ED ASSETTO ORGANIZZATIVO

comunicazione; ricerca e
documentazione; supporto

formazione; informazione e
comunicazione; ricerca e
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5 OBIETTIVI ED ATTIVITA
5.1  ANALISI DEI BISOGNI
Il CSV Irpinia Sannio ETS in vista della Programmazione triennale 2025-2027 con riferimento
all'analisi dei bisogni:

e ha condotto l'indagine nel periodo intercorso tra il 07 marzo 2024 e il 23 ottobre 2024;

e [|’ha aggiornata nel 2025 rivolgendosi ai soli ETS non intercettati nel 2024;

e |'aggiornera nel 2026 rivolgendosi agli ETS non intercettati né nel 2024 né nel 2025.
Il CSV Irpinia Sannio ETS conduce in modo programmato e continuativo (all'inizio di ogni triennio
e con aggiornamento annuale) l'indagine conoscitiva sulle necessita specifiche e prioritarie dei
Volontari e degli ETS aventi sede ed operanti prevalentemente sul territorio interprovinciale di
Avellino-Benevento per:

o definire gli obiettivi strategici triennali;

o rimodulare annualmente le attivita se necessario ed erogare servizi capaci di soddisfare i

bisogni rilevati.

Per I'analisi dei bisogni il CESVOLAB ha impiegato diversi strumenti di rilevazione differenziati per
tipologia.
A) STRUMENTI QUANTITATIVI
e Dati Istat andamento demografico.
e Dati Istat situazione socio-economica.
¢ Dati ministeriali e regionali RUNTS al 20/09/2024 ed al 31/12/2025, cosi come riportati
nell’analisi del Contesto pag. 36
o Ideazione e somministrazione di questionari da parte del CESVOLAB. E’ stata, infatti,
effettuata la somministrazione di due diversi questionari Google Forms on line, di cui uno
destinato agli ETS/VOLONTARI ed uno per gli Enti locali.
| questionari sono stati inviati via email/pec; mediante sms whatsapp; a: N° 262 ETS SOCI;
N° 123 ETS NON SOCI; N° 196 ENTI LOCALL. Inoltre i due questionari sono stati pubblicati
e messi in evidenza sul sito www.cesvolab.it e sponsorizzati su Facebook.
Il QUESTIONARIO ENTI LOCALI (n. 22 domande a risposta chiusa). Hanno risposto N.13
Enti, principalmente pubblici (8) e non profit (4) e un ente profit, attivi soprattutto in

assistenza sociale e salute (7 enti) e ambiente (2 enti). La maggior parte collabora
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regolarmente con altri ETS (10 enti), ritiene essenziale il ruolo del volontariato (11 enti) e
valuta positivamente I'impatto delle proprie attivita, pur con margini di miglioramento. Le
sfide principali riguardano la carenza di volontari (7 enti) e risorse finanziarie (4 enti).
Digitalizzazione, coinvolgimento della comunita e raccolta fondi emergono come priorita
future, mentre la sostenibilita & garantita dal coinvolgimento locale (5 enti) e
diversificazione delle risorse.
Il QUESTIONARIO ETS/VOLONTARI (n.33 domande a risposta chiusa). Hanno risposto al
qguestionario 120 ETS, di cui 70 ODV, 47 APS, 1 societa operaia di mutuo soccorso e 2
cooperative sociali. La maggior parte ¢ stata costituita tra il 2011 e il 2020 (44 ETS) e opera
in assistenza sociale e salute (52 ETS). Gli ETS si distinguono per una dimensione media
compresa tra 10 e 50 persone (74 ETS), con volontari prevalentemente trai 25 e i 50 anni
(90 ETS), ma con una scarsa presenza di giovani sotto i 25 anni, coinvolti solo in 9 ETS. Le
attivita per i piu giovani riguardano soprattutto I'assistenza alle manifestazioni (34 ETS) e
il supporto logistico (26 ETS). Tuttavia, il coinvolgimento giovanile presenta difficolta
significative per 66 ETS. Le principali sfide includono il coinvolgimento dei soci (73 ETS) e
la scarsita di risorse (61 ETS). Le attivita sono spesso indirizzate a comunita locali e minori.
La digitalizzazione é ritenuta molto importante (73 ETS), cosi come l'innovazione, con 51
ETS che hanno implementato nuovi progetti. Infine, tra le priorita future spiccano il
miglioramento della raccolta fondi e del coinvolgimento della comunita.

B) STRUMENTI QUALITATIVI

e Interviste.

Sono stati intervistati complessivamente n. 16 amministratori locali (sindaci ed assessori
del Comune di San Marco Dei Cavoti; Comune di San Giorgio La Molara; Comune di
Montesarchio; Procura della Repubblica Di Benevento; Comune di Paternopoli; Comune
di Torella Dei Lombardi; Comune di Guardia Sanframondi; Comune di Caposele; Comune
di Lioni; Comune di Morra De Sanctis; Comune di Castel Baronia; Comune di Villanova Del
Battista; Comune Di San Nicola Baronia; Comune di Montoro; Comune di Aiello del Sabato;
Comune di Lauro).
Sono stati intervistati n. 11 rappresentanti di altri enti pubblici Regione Campania;
Ministero del Lavoro e Welfare; Comune di Benevento; Rai; Senato della Repubblica;
Ambito B3 Montesarchio; Asl Bnl; Centro per L'impiego Sant'Agata De' Goti. Sono stati

intervistati n.5 rappresentanti di Reti/Articolazioni Territoriali di ETS: Acli Provinciale
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Benevento; Acli Campania; Associazione Cristiane Lavoratori Italiani Aps; ANSPI
Campania; Forum Terzo Settore Campania; Coordinamento Misericordie Avellino.

E' stato intervistato n.1 rappresentante dell'Arcidiocesi Di Sant'Angelo dei Lombardi-
Conza-Nusco-Bisaccia.

Sono stati intervistati sul futuro del volontariato in piccole comunita come quella di
Benevento n.14 attori e personaggi del mondo dello spettacolo che hanno collaborato per
un anno con la rete di ETS del Social Film Festival realizzato nell'ambito del progetto in
rete il Mantello Condiviso: Antonio Guerra; Avati Pupi; Davide Carabellese; Denis Nazzari;
Fabio Massa; Francesca Giuffrida; Generoso Ronga; Gianni Aureli; Jacopo Crisci; Luca
Esposito; Max Nardari; Nicholas Antonacci; Valentina Galdi; Volpe Adriana. Tutte le

interviste possono essere visionate sul canale Youtube del CSV.

Focus group n. 22 incontri, in n.22 Comuni diversi (di cui n.11 in provincia di Avellino e
N.11 in provincia di Benevento) strategicamente selezionati perché non ancora raggiunti
in modo diretto come territori. La scelta & stata orientata anche dalla presenza di ETS
iscritti al RUNTS non ancora raggiunti. | luoghi d'incontro sono stati opportunamente
individuati per promuovere le potenzialita del territorio. Infatti siamo stati ospiti del
Museo Nazionale Caudino; Chiostro di Castel Baronia; di varie sedi consiliari di grande

valore storico; piazze...

Lectio magistralis n.2 approfondimenti sul ruolo sociale del volontariato in Irpinia e
Sannio e di una possibile risposta ai bisogni rilevati, condotte rispettivamente dal: Rettore
dell'Universita Giustino Fortunato di Benevento e dal Procuratore della Repubblica
Generale di Napoli "Legalita e associazionismo. Leve per la valorizzazione delle Aree

interne" con l'intervento a distanza di Luigi Bobba.

Letteratura esistente in materia (CSVnet) Idee e stimoli raccolti, a maggio 2024, a Trento,
in occasione del 3° Meeting nazionale dei presidenti dei CSV, a cui hanno partecipato oltre
60 rappresentanti dei Centri di Servizio per il Volontariato, giunti da tutta Italia. Bisogni e
priorita del Terzo Settore su cui si € lavorato: ricambio generazionale nel volontariato;
protagonismo del volontariato nella costruzione e co-programmazione delle politiche per

la salute; protagonismo del volontariato in processi di sviluppo economico piu innovativi
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e sostenibili; ruolo del terzo settore nei processi di valorizzazione e ripopolamento delle

Aree interne.
RISULTATI
Bisogni ricorrenti espressi dagli ETS: raccolta fondi e coinvolgimento di nuovi volontari soprattutto
giovani; co-programmazione e co-progettazione con le Istituzioni pubbliche; progettazioni con gli
enti profit; difficolta logistiche; tavoli tematici permanenti; formazione qualificante;
digitalizzazione ed uso efficace dei social media; presidio del territorio come tutela e prevenzione
rispetto a calamita spesso determinate da azioni invasive ma anche abbandono dei terreni;
valorizzazione dei beni culturali; sollecito delle pubbliche amministrazioni per I'affidamento di
luoghi di cultura al Volontariato che risultano al momento non fruibili per carenze economiche;
attivita affinché non si perda la trasmissione delle tradizioni e della cultura dei territori interni;
disagio psichico dei giovani; violenza di genere; adempimenti burocratici percepiti come
insostenibili dalle piccole organizzazioni; accreditamento delle sedi associative presso il
Dipartimento Politiche giovanili e Servizio Civile Universale; difficolta nell'accesso alla
progettazione con particolare attenzione ai Bandi Europei; prossimita; servizi itineranti; tavoli
monotematici affinché gli ETS che hanno la stessa mission possano affrontare insieme
problematiche comuni e proporre in rete idee progettuali ed azioni comuni; puntare sul
benessere psicologico e psichico della persona per ridurre la tendenza al suicidio, agli incidenti e
all'illegalita.
Tutti i dati raccolti sono stati rielaborati per la definizione degli obiettivi strategici 2025/2027
su cui ha espresso parere favorevole I'assemblea degli associati che ha approvato la seguente
indagine il 18 novembre 2024:
1. Sostenere, Potenziare e far Crescere il Volontariato nelle Aree interne di Irpinia e Sannio
focalizzando I'attenzione sui giovani e sulle potenzialita dei social media e della intelligenza
artificiale.
2. Salvaguardare la continuita operativa del CSV Avellino Benevento pianificando la stabilita
sull'impiego oculato, strategico, integrato con gli altri CSV della regione e funzionale delle risorse
umane ed economiche assegnate e/o reperite.
3. Facilitare e sollecitare la co-programmazione e la co-progettazione tra ETS e amministrazioni
pubbliche, ai sensi dell’art.55 del CTS, per realizzare cambiamenti a lungo termine nel contesto

sociale di riferimento.
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4. Intercettare nuove risorse (umane e finanziarie) per far fronte ai continui tagli economici
preservando la sostenibilita nel tempo dei nostri servizi rispondenti alle specifiche esigenze del
Volontariato locale.

5. Tutelare le piccole organizzazioni di terzo settore garantendo la prossimita ed aiutandole a
superare lo sconforto determinato dall'eccessiva burocratizzazione e dalle difficolta di diversa
natura che rendono difficile anche il normale svolgimento delle piu semplici azioni di sostegno e

cura nei confronti dei piu deboli.

BACINO DI UTENZA: NUMERO E TIPOLOGIA DEI SOGGETTI COINVOLTI NELL'INDAGINE
Ets soci 262

Ets soci - di cui Sez. Odv 187

Ets soci - di cui Sez. Aps 69

Ets soci - di cui Sez. Altro Ets 6

Ets non soci 123

Ets non soci - di cui Sez. Odv 63

Ets non soci - di cui Sez. Aps 45

Ets non soci - di cui Sez. Altro Ets 15

Reti e articolazioni territoriali di Ets 5

Altre organizzazioni non profit 6

Enti pubblici 208

Volontari 768

Cittadini/aspiranti volontari 2239

Scuole e universita 291

Volontari in ETS 385

Altri soggetti attivi nel sociale 17

Questa impostazione ha favorito una visione integrata, orientando l'azione dei CSV verso obiettivi

comuni di rafforzamento del volontariato e di sviluppo delle comunita.
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PROGRAMMAZIONE 2025: SINTESI E SCADENZE

La programmazione 2025 si articola in fasi chiave con scadenze precise volte a garantire

trasparenza, tempestivita e coinvolgimento di tutti gli stakeholder.

Le tappe fondamentali del percorso programmatico condiviso 2025:

5.3

entro il 30.09.2024 I'OTC Campania-Molise ha provveduto al riparto delle risorse 2025 tra
i CSV della Campania ed ha comunicato a ciascun CSV del territorio di competenza la quota
assegnata per l'annualita 2025;

entro le ore 12:00 del 20.11.2024, il CSV Irpinia Sannio ETS ha trasmesso all’lOTC
Campania-Molise la Programmazione 2025;

entro il 20.12.2024, I'OTC Campania-Molise ha ammesso a finanziamento la
programmazione ricevuta, dandone comunicazione al CSV Irpinia Sannio ETS e all'lONC;
entro il 28.02.2025, I'ONC ha provveduto al versamento del primo acconto pari al 30%
dell'importo totale ammesso a finanziamento;

entro il 30.06.2025, il CSV Irpinia Sannio ETS ha inviato all’lOTC Campania-Molise le Schede
sullo Stato di Avanzamento della Programmazione (SAP 2025), corredate dal Report;
entro il 31.07.2025, 'OTC Campania-Molise si & riunito sullo Stato di Avanzamento della
Programmazione 2025 del CSV Irpinia Sannio ETS non rilevando alcuna incongruenza;
entro il 31.07.2025, 'ONC ha provveduto al versamento del secondo acconto pari al 30%
dell'importo totale ammesso a finanziamento;

entroil 31.10.2025, 'ONC ha provveduto al versamento del saldo pari al 40% dell’'importo
totale ammesso a finanziamento;

entro il 30 giugno 2026 il CSV Irpinia Sannio ETS invia all’lOTC Campania-Molise la
documentazione relativa alla rendicontazione 2025 (bilancio sociale, bilancio di esercizio,
rendiconto di gestione modello ONC, schede attivita di rendicontazione, ulteriori
strumenti di ONC).

MODALITA DI EROGAZIONE DEI SERVIZI

Tutti i servizi erogati dal CSV Irpinia Sannio ETS sono promossi attraverso il sito istituzionale, la

newsletter, i canali social e apposite campagne stampa, al fine di garantirne la massima visibilita

e accessibilita da parte dei volontari e degli enti del terzo settore del territorio.
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Come mostrano i grafici che seguono, negli ultimi anni, il CESVOLAB ha progressivamente
potenziato I'utilizzo del gestionale Open CSV, una piattaforma digitale dedicata alla richiesta e alla

gestione dei servizi, con l'obiettivo di semplificare le procedure e favorire un accesso piu

autonomo ed efficiente.

Richieste servizi tramite
gesionale Open CSV 2025

B Consulenze B Servizi Logistici B Richiesta Servizi B Formazione
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Anno 2025

. Mesi  Consulenze  Servizilogistici  Richiesta Servizi  Formazione
Gennaio 153 224 174 11
Febbraio 107 141 85 14
Marzo 106 88 53 6
Aprile 77 111 69 24
Maggio 66 88 98 6
Giugno 54 125 17 2
Luglio 17 36 10 3
Agosto 19 9 9 1
Settembre 111 174 72 27
Ottobre 127 85 36 41
Novembre 134 111 59 20
Dicembre 127 133 35 11

Nel 2025 sono stati molto numerosi gli utenti che hanno fatto accesso per la prima volta al
gestionale Open CSV per richiedere |'erogazione di un servizio. Tra questi anche liberi cittadini ed

aspiranti volontari che si sono approcciati per la prima volta al mondo del volontariato.

Rapporto tra Odv, APS e altri Ets censiti su Open CSV

Tipologia Prima richiesta di Totale di anagrafiche
servizi su Open CSV di censite su Open CSV

Ets registrati

APS 92 473
odv 54 484
Altro ETS 18 80

Cittadini/Volontari 475 2485

Il dato fornito e basato sul report totale di Ets, iscritti € non iscritti al Runts e di ETS che hanno

cessato le proprie attivita
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NUOVE RICHIESTE SERVIZI SU OPEN CSV 2025

Cittadini/Volontari —
F
F
F

Altro ETS
odv

APS

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

B NUOVE RICHIESTE SERVIZI ATTRAVERSO OPEN CSV Rapporto tra Odv, APS e altri Ets censiti su Open CSV Totale di
anagrafiche censite su Open CSV

B NUOVE RICHIESTE SERVIZI ATTRAVERSO OPEN CSV Rapporto tra Odv, APS e altri Ets censiti su Open CSV Prima richiesta
di servizi su Open CSV di Ets registrati

Sebbene I'impiego degli strumenti digitali per la richiesta dei servizi sia in costante evoluzione e
rappresenti un’importante opportunita di semplificazione, la fase di fruizione continua a
privilegiare il contatto diretto. La maggior parte degli utenti, infatti, sceglie ancora di recarsi
fisicamente presso le sedi e gli sportelli territoriali, evidenziando come la prossimita e la relazione
personale restino elementi fondamentali nell’erogazione dei servizi da parte del CSV.

Presso tutte le sedi, i volontari possono contare su un’assistenza gratuita, continuativa e
personalizzata, calibrata sulle specifiche esigenze e coerente con i principi di equita, accessibilita

e continuita che ispirano 'identita e I'azione del Centro di Servizio.

6 CONFRONTO BIENNALE SERVIZI CSV IRPINIA SANNIO ETS (2024 - 2025)
La presente sezione propone un confronto dei servizi erogati dal CSV Irpinia Sannio ETS -
CESVOLAB nel biennio 2024-2025 con riferimento alle sei tipologie di servizi previste dall'art. 63,
comma 2 del Codice del Terzo Settore (CTS):

1. Promozione, orientamento e animazione territoriale;

2. Formazione;

3. Consulenza, assistenza qualificata ed accompagnamento;
4. Informazione e comunicazione;
5

Supporto tecnico-logistico;
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6. Ricerca e documentazione.
L'analisi e costruita sulla base di tutte le informazioni rilevate nell'ambito del sistema di
monitoraggio dei servizi e prende in considerazione:

* il numero delle attivita previste in programmazione (Schede progetto);

* il numero delle attivita specifiche realizzate;

* il numero di volontari raggiunti;

= il numero di aspiranti volontari coinvolti;

= il numero di studenti coinvolti;

= il numero di ETS utenti dei servizi;

= |adistribuzione degli ETS per forma giuridica (ODV, APS e altri ETS);

= |a distribuzione degli ETS tra soci e non soci;

= gliindicatori quantitativi di realizzazione e di output, quali ore di formazione, consulenze

erogate, attivita di comunicazione, servizi tecnico-logistici e attivita di ricerca e

documentazione.

Criterio di rilevazione dei beneficiari
Ai fini della raccolta e dell'elaborazione dei dati & stato adottato il criterio del beneficiario unico
per Area di servizio (tipologie servizi- art. 63, c. 2 -CTS).
Pertanto:
v’ ciascun volontario & conteggiato una sola volta all'interno della medesima Area;
v’ ciascun aspirante volontario & conteggiato una sola volta all'interno della medesima Area;
v’ ciascuno studente & conteggiato una sola volta all'interno della medesima Area;
v’ ciascun ETS & conteggiato una sola volta all'interno della medesima Area.
Di conseguenza, qualora un soggetto abbia fruito pilu volte di servizi appartenenti alla stessa Area,
seppur diversi tra loro, esso viene comunque rilevato una sola volta tra i beneficiari dell'Area
stessa. Il numero delle prestazioni effettivamente erogate trova invece evidenza negli indicatori
relativi alle attivita specifiche e agli output realizzati.
Tale metodologia consente di rappresentare in modo piu accurato I'ampiezza della platea
raggiunta e la capacita del CESVOLAB di distribuire le opportunita di accesso ai servizi tra un

numero sempre piu ampio di destinatari.

Attivita e attivita specifiche
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Le attivita e le attivita specifiche costituiscono indicatori distinti e non sovrapponibili.

Le attivita corrispondono alle Schede progetto previste nella programmazione annuale del CSV

Irpinia Sannio ETS e rappresentano le macro-azioni attraverso cui vengono attuate le diverse

tipologie di servizi.

Le attivita specifiche rappresentano le singole azioni, prestazioni, interventi e servizi realizzati

nell'ambito delle attivita programmate.

6.1 SERVIZI AREA PROMOZIONE, ORIENTAMENTO E ANIMAZIONE TERRITORIALE - Art. 63,

Finalita

comma 2, lett. a), del d.lgs. n. 117/2017 (CTS)

Dare visibilita ai valori del volontariato e all'impatto sociale dell’azione volontaria; promuovere

la crescita della cultura della solidarieta e della cittadinanza attiva (giovani, scuole e universita);

facilitare I'incontro tra ETS e cittadini interessati al volontariato, enti pubblici e privati.

Indicatori
N. INDICATORE 2024 2025 VARIAZIONE 2025 VS 2024
1  Attivita N. 4 N. 4 Stabile (nessuna variazione)
(Scheda progetto)
2 Attivita specifiche N. 45 N. 66 In aumento (+21 attivita; +39,8%)
3 Volontari N. 859 N.1.903 Forte incremento (+1.044; +121,5%)
4 Aspiranti volontari N. 604 N. 741 In aumento (+137; +22,7%)
5 Studenti N. 2.822 N.3.951 | In aumento (+1.129; +40,0%)
6 ODV totali N. 134 N. 322 Forte incremento (+188; +140,3%)
7 APS totali N. 38 N. 204 Forte incremento (+166; +436,8%)
8 Altri ETS N. 3 N. 47 Incremento molto significativo (+44)

Nel 2025, I’Area Promozione registra un incremento generalizzato di tutti gli indicatori rispetto

al 2024. La crescita pil marcata riguarda il numero di APS coinvolte (+436,8%), seguito dagli ETS
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soci (+360,0%) e dal totale degli ETS (+227,4%). Aumentano significativamente anche i volontari
(+121,5%), gli studenti (+40,0%) e le attivita specifiche (+37,8%).
L'unico indicatore rimasto invariato € il numero delle attivita/progetti, stabile a quattro, a fronte

di un ampliamento delle azioni realizzate nell'ambito di ciascun progetto.

Composizione degli ETS utenti dei servizi — Area Promozione (2024-2025)

Tipologia di Soci Non soci Tot. Soci Non

2024 2024 2024 2025 2025

78 247 75

ETS
_ 21 17 38 108 96 204

100 75 175 368 205 573

Nel corso del 2025, I'Area Promozione ha coinvolto complessivamente 573 Enti del Terzo

Settore, di cui 368 soci e 205 non soci.

Tabella 1 — ETS coinvolti nelle attivita promozionali

Partecipanti N. ETS % sul totale partecipanti

368 64,2%

205 35,8%

Totale ETS coinvolti 573 100,0%

Tabella 2 — Capacita di intercettazione del bacino RUNTS

Indicatore Valore
ETS iscritti al RUNTS (Avellino + Benevento) 2.021
ETS coinvolti dall'Area Promozione 573

Copertura del bacino territoriale complessivo 28,4%

Interpretazione: quasi un ETS su tre iscritto al RUNTS nel territorio di Avellino e Benevento &

stato raggiunto dalle attivita dell'Area Promozione nel corso del 2025.
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Tabella 3 — Copertura del target effettivo delle attivita promozionali

Indicatore Valore

ODV, APS e Altri ETS iscritti al RUNTS 1.558

ETS coinvolti 573
Copertura del target di riferimento 36,8%

Interpretazione: limitando I'analisi alle tipologie di ETS direttamente interessate dalle attivita
promozionali (ODV, APS e Altri ETS), I'Area Promozione ha raggiunto oltre un ente su tre del

bacino potenziale.

Tabella 4 — Copertura per tipologia di ETS

Tipologia ETS coinvolti ETS iscritti al RUNTS Copertura

Altri ETS 47
Totale (ODV + APS + Altri ETS) 573

L'analisi evidenzia una elevata capacita di coinvolgimento delle Organizzazioni di Volontariato,

con una copertura dell'82,8% degli enti iscritti al RUNTS nel territorio di Avellino e Benevento.
Per le Associazioni di Promozione Sociale, caratterizzate da una presenza numericamente molto
pit ampia (1.017 enti), la copertura raggiunge il 20,1%, mentre per gli Altri ETS si attesta al 30,9%.
Nel complesso, I'Area Promozione ha coinvolto 573 ETS, intercettando il 28,4% dell'intero
universo degli enti iscritti al RUNTS e il 36,8% del target direttamente interessato dalle attivita
promozionali, confermando una significativa capacita di penetrazione nel tessuto del Terzo
Settore del territorio interprovinciale di Avellino e Benevento.

Suggerimento per il Bilancio Sociale: una rappresentazione grafica (ad esempio con una barra di
avanzamento o un grafico a ciambella) che evidenzi il 28,4% di copertura del RUNTS complessivo
e il 36,8% del target effettivo renderebbe questi risultati ancora pit immediati e di forte impatto

visivo.
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6.2 SERVIZI AREA FORMAZIONE - Art. 63, comma 2, lett. b), del d.Igs. n. 117/2017 (CTS)
Finalita
Qualificare i volontari o gli aspiranti volontari; far acquisire consapevolezza dell’identita e del
ruolo del volontario e maggiori competenze trasversali, progettuali, organizzative a fronte dei
bisogni della propria organizzazione e della comunita di riferimento.
Indicatori

N. INDICATORE 2024 2025 VARIAZIONE 2025 VS 2024
Attivita N. 4 N. 3 In diminuzione (-1 attivita; -25,0%)

(Scheda progetto)

Attivita specifiche N. 20 N. 10 Forte diminuzione (-10 attivita; -50,0%)
Ore formazione N.144 N.59,50 Forte diminuzione (-84,5 ore; -58,7%)
Volontari N.467 N. 383 In diminuzione (-84; -18,0%)
Aspiranti volontari N. 28 N.O Azzeramento (-28; -100%)
Studenti N. 85 N.O Azzeramento (-85; -100%)
yA | ODV totali N. 41 N. 88 Forte incremento (+47; +114,6%)
APS totali N. 35 N. 19 In diminuzione (-16; -45,7%)
Altri ETS N. 3 N. 4 In aumento (+1; +33,3%)

Nel 2025 I’Area Formazione coinvolge complessivamente 111 ETS utenti, in aumento rispetto ai
79 del 2024 (+32 enti). La crescita riguarda soprattutto le ODV, che passano da 41 a 88, trainate
in particolare dalla componente dei non soci (da 3 a 35), mentre i soci aumentano da 38 a 53. Le
APS registrano invece una riduzione complessiva (da 35 a 19), con forte contrazione dei soci (da
18 a 7). Gli altri ETS mostrano una lieve crescita (da 3 a 4), con azzeramento della componente
SOCi.

In termini di impatto, questi dati evidenziano innanzitutto un ampliamento della platea degli
enti raggiunti, con un aumento complessivo dell’utenza formativa. La crescita & pero trainata
soprattutto dagli enti non soci, in particolare ODV, segnalando una maggiore capacita dell’Area

Formazione di intercettare bisogni formativi al di fuori della base associativa.

Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 75 di 140



CESVOL/B

Parallelamente, la riduzione delle APS e la diversa dinamica tra soci e non soci indicano una
ricomposizione della domanda formativa, con una funzione sempre pil orientata a servizio
diffuso di supporto al sistema del Terzo settore territoriale, pit che a intervento prevalentemente

rivolto alla compagine associativa interna.

Composizione degli ETS utenti dei servizi — Area Formazione (2024-2025)

Tipologia ETS 2024 Soci 2024 Non soci Tot. 2024 2025 Soci 2025 Non soci Tot. 2025

35

18 17 35 7 12 19

Altri ETS 1 2 3 0 4 4

Totale ETS utenti 57 22 79 60 51 111

Nel corso del 2025, I'Area Formazione ha coinvolto complessivamente 111 Enti del Terzo Settore,

»

di cui 60 soci e 51 non soci.

Tabella 1 — ETS coinvolti nelle attivita formative

Partecipanti N. ETS % sul totale partecipanti

60

54,1%

51 45,9%
Totale ETS coinvolti 111 100,0%
Tabella 2 — Capacita di intercettazione del bacino RUNTS

Indicatore

ETS iscritti al RUNTS (Avellino + Benevento)
ETS coinvolti dall'Area Formazione 111

Copertura del bacino territoriale complessivo 5,5%

Nel corso del 2025 le attivita formative hanno raggiunto circa un ETS ogni diciotto iscritti al

RUNTS nel territorio di Avellino e Benevento.
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Tabella 3 — Copertura del target effettivo delle attivita formative
Le attivita hanno interessato esclusivamente ODV, APS e Altri ETS, che nel RUNTS rappresentano

complessivamente 1.558 organizzazioni.

Indicatore Valore

ODV, APS e Altri ETS iscritti al RUNTS 1.558
ETS coinvolti 111

Copertura del target di riferimento 7,1%

Tabella 4 — Copertura per tipologia di ETS

Tipologia ETS coinvolti ETS iscritti al RUNTS Copertura

oDV 88 389 22,6%
111 1.558 7,1%

L'analisi evidenzia che, nel corso del 2025, I'Area Formazione ha coinvolto 111 Enti del Terzo
Settore, raggiungendo il 5,5% dell'intero universo degli ETS iscritti al RUNTS nel territorio
interprovinciale di Avellino e Benevento.

Limitando I'analisi alle tipologie di enti direttamente interessate dalle attivita formative (ODV,
APS e Altri ETS), la copertura sale al 7,1% del potenziale bacino di riferimento.

L'incidenza maggiore si registra tra le Organizzazioni di Volontariato, con 88 enti coinvolti, pari
al 22,6% delle ODV iscritte al RUNTS. Le Associazioni di Promozione Sociale raggiungono una
copertura dell'1,9%, mentre gli Altri ETS si attestano al 2,6%.

Nel complesso, i dati confermano che I'Area Formazione ha sviluppato un'attivita mirata, con una
partecipazione particolarmente significativa da parte delle Organizzazioni di Volontariato,
mentre emerge un ampio margine di crescita nel coinvolgimento delle APS e delle altre tipologie
di ETS presenti nel territorio. Questo rappresenta un utile elemento di analisi per orientare la

programmazione dell'offerta formativa negli anni successivi.
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6.3 SERVIZI AREA CONSULENZA, ASSISTENZA E ACCOMPAGNAMENTO - Art. 63, comma 2, lett.
c), del d.Igs. n. 117/2017 (CTS)
Finalita
Rafforzare competenze e tutele dei volontari (ambito giuridico, fiscale, assicurativo, del lavoro,

progettuale, gestionale, organizzativo, rendicontativo, ricerca fondi, accesso al credito);

Indicatori

N. INDICATORE 2024 2025 VARIAZIONE 2025 VS 2024

1 Attivita N. 3 N. 3 Stabile (nessuna variazione)
l (Scheda progetto)
H Attivita specifiche N. 1.550 N. 907 In diminuzione (-643; -41,5%)
H Volontari N. 339 N. 557 Forte incremento (+218; +64,3%)
“ Aspiranti volontari N. 97 N. 99 In aumento (+2; +2,1%)
H Studenti N.O N.O Stabile (nessuna variazione)
u ODV totali N. 181 N. 298 Forte incremento (+117; +64,6%)
APS totali N. 127 N.198  Forte incremento (+71; +55,9%)
n Altri ETS N. 9 N. 11 In aumento (+2; +22,2%)
H Tot. ETS N. 317 N. 507 Forte incremento (+190; +59,9%)
Tot. ETS soci N. 88 N.247  Forte incremento (+159; +180,7%)
Tot. ETS non soci N. 229 N. 260 In aumento (+31; +13,5%)

Composizione degli ETS utenti dei servizi — Area Consulenza (2024-2025)

Tipologia ETS 2024 Soci 2024 Non soci

z

Tot. 2024 2025 Soci 2025 Nonsoci Tot. 2025

18 109 127 61 137 198

Altri ETS 1 8 9 0 11 11

Totale ETS utenti 80 237 317 247 260 507

Nel corso del 2025, I'Area Consulenza ha erogato servizi a 507 Enti del Terzo Settore, di cui 247

soci e 260 non soci.
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Tabella 1 — ETS che hanno usufruito dei servizi di consulenza

Partecipanti N. ETS % sul totale utenti

Tabella 2 — Capacita di intercettazione del bacino RUNTS

Indicatore

ETS iscritti al RUNTS (Avellino + Benevento)

ETS che hanno usufruito della consulenza 507

Copertura del bacino territoriale complessivo 25,1%

Nel corso del 2025 i servizi di consulenza hanno raggiunto un ETS su quattro tra quelli iscritti al

RUNTS nel territorio interprovinciale di Avellino e Benevento.

Tabella 3 — Copertura del target effettivo dei servizi di consulenza
Le attivita di consulenza hanno interessato ODV, APS e Altri ETS, che nel RUNTS rappresentano
complessivamente 1.558 organizzazioni.

Indicatore

ODV, APS e Altri ETS iscritti al RUNTS

ETS che hanno usufruito della consulenza 507
Copertura del target di riferimento 32,5%

Tabella 4 — Copertura per tipologia di ETS

Tipologia ETS utenti ETS iscritti al RUNTS

Copertura

_ 198 1.017 19,5%
507 1.558 32,5%
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L'analisi evidenzia che, nel corso del 2025, I'Area Consulenza ha supportato 507 Enti del Terzo
Settore, raggiungendo il 25,1% dell'intero universo degli ETS iscritti al RUNTS nel territorio
interprovinciale di Avellino e Benevento.

Considerando esclusivamente le tipologie di enti direttamente interessate dai servizi di
consulenza (ODV, APS e Altri ETS), la copertura sale al 32,5% del bacino potenziale.

La maggiore capacita di intercettazione si registra tra le Organizzazioni di Volontariato, con 298
enti seguiti, pari al 76,6% delle ODV iscritte al RUNTS. Le Associazioni di Promozione Sociale
raggiungono una copertura del 19,5%, mentre gli Altri ETS si attestano al 7,2%.

Nel complesso, i dati mostrano una significativa capacita di penetrazione dei servizi di
consulenza nel tessuto del Terzo Settore, con una copertura del 32,5% del target di riferimento
e un equilibrio pressoché paritario tra ETS soci (48,7%) ed ETS non soci (51,3%), a conferma della

funzione di servizio svolta nei confronti dell'intero sistema del Terzo Settore del territorio.

6.4 SERVIZI AREA INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE - Art. 63, comma 2, lett. d), del d.Igs. n.
117/2017 (CTS)

Finalita
Incrementare qualita e quantita di informazioni utili al volontariato; supportare la promozione
delle iniziative di volontariato; sostenere il lavoro di rete degli ETS tra loro e con altri; accreditare

il volontariato come interlocutore autorevole; mettere a disposizione banche dati e conoscenze

sul
Indicatori

N. INDICATORE 2024 2025 VARIAZIONE 2025 VS 2024

Attivita N.1 N. 2 In aumento (+1; +100,0%)

I (Scheda progetto)
H Attivita specifiche N. 458 N. 343 In diminuzione (-115; -25,1%)
H Volontari N. 346 N. 68 Forte diminuzione (-278; -80,3%)
H Aspiranti volontari N. 43 N. 2 Forte diminuzione (-41; -95,3%)
H Studenti N.O N.O Stabile (nessuna variazione)
n ODV totali N. 122 N. 37 Forte diminuzione (-85; -69,7%)
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7 APS totali N. 95 N. 31 Forte diminuzione (-64; -67,4%)
Altri ETS N. 18 N. 2 Forte diminuzione (-16; -88,9%)

[ Y
= O

Composizione degli ETS utenti dei servizi — Informazione e Comunicazione (2024-2025)

Tipologia ETS 2024 Soci 2024 Nonsoci Tot.2024 2025 Soci 2025 Nonsoci Tot.

2025

Altri ETS
Totale ETS

utenti

Output comunicativi

INDICATORE 2025
Campagne social/locandine N. 113
Comunicati stampa N. 24
Fotoreportage N. 41
Video-reportage N. 33
N. 74
Campagne WhatsApp N. 58

Nel corso del 2025, i Servizi di Informazione e Comunicazione hanno raggiunto complessivamente

70 Enti del Terzo Settore, di cui 47 soci e 23 non soci.
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Tabella 1 - ETS raggiunti dai servizi di informazione e comunicazione

Partecipanti N. ETS % sul totale utenti

47

67,1%
23 32,9%

Totale ETS utenti 70 100,0%

Tabella 2 — Capacita di intercettazione del bacino RUNTS

Indicatore Valore
ETS iscritti al RUNTS (Avellino + Benevento) 2.021
ETS raggiunti dai servizi 70

Copertura del bacino territoriale complessivo 3,5%

Nel corso del 2025 i servizi di informazione e comunicazione hanno raggiunto il 3,5% degli ETS

iscritti al RUNTS nel territorio interprovinciale di Avellino e Benevento.

Tabella 3 — Copertura del target effettivo dei servizi
Le attivita hanno interessato ODV, APS e Altri ETS, che nel RUNTS rappresentano
complessivamente 1.558 organizzazioni.

Indicatore Valore
ODV, APS e Altri ETS iscritti al RUNTS 1.558
ETS raggiunti dai servizi 70

Copertura del target di riferimento 4,5%
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Tabella 4 — Copertura per tipologia di ETS

Tipologia ETS raggiunti ETS iscritti al RUNTS

”

Altri ETS 2 152 1,3%
Totale (ODV + APS + Altri ETS) 70 1.558 4,5%

Nel corso del 2025, i Servizi di Informazione e Comunicazione hanno raggiunto 70 Enti del Terzo

Copertura

9,5%

Settore, corrispondenti al 3,5% dell'intero universo degli ETS iscritti al RUNTS nel territorio
interprovinciale di Avellino e Benevento.

Limitando I'analisi alle tipologie di enti direttamente interessate dalle attivita (ODV, APS e Altri
ETS), la copertura si attesta al 4,5% del potenziale bacino di riferimento.

La maggiore incidenza si registra tra le Organizzazioni di Volontariato, con 37 enti raggiunti, pari
al 9,5% delle ODV iscritte al RUNTS. Seguono le Associazioni di Promozione Sociale, con una
copertura del 3,0%, e gli Altri ETS, con una copertura dell'1,3%.

Nel complesso, i dati evidenziano una prevalenza di ETS soci tra i destinatari dei servizi (67,1%
del totale), confermando il ruolo dell'informazione e della comunicazione come strumenti di
accompagnamento e fidelizzazione degli enti gia in relazione con il CSV, pur mantenendo una

capacita di raggiungere anche organizzazioni non associate (32,9%).
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6.5 SERVIZI AREA RICERCA E DOCUMENTAZIONE - Art. 63, comma 2, lett. e), del d.Igs. n.
117/2017 (CTS)
Finalita

Raffronto con il contesto regionale e interregionale, mediante la condivisione di servizi, funzioni

N. INDICATORE 2024 2025 VARIAZIONE 2025 VS 2024

1 Attivita N. 1 N. 1 Stabile (nessuna variazione)
l (Scheda progetto)
H Attivita specifiche N. 17 N. 8 In diminuzione (-9; -52,9%)
H Volontari N. 346 N. 146 Forte diminuzione (-200; -57,8%)
“ Aspiranti volontari N. 47 N. 14 Forte diminuzione (-33; -70,2%)
H Studenti N.O N.O Stabile (nessuna variazione)
u ODV totali N. 122 N. 10 Forte diminuzione (-112; -91,8%)
APS totali N. 95 N. 12 Forte diminuzione (-83; -87,4%)
n Altri ETS N. 18 N. 2 Forte diminuzione (-16; -88,9%)
H Tot. ETS N. 235 N. 24 Forte diminuzione (-211; -89,8%)
Tot. ETS soci N. 39 N. 18 In diminuzione (-21; -53,8%)
Tot. ETS non soci N.96  N.6 Forte diminuzione (-90; -93,8%)

Composizione degli ETS utenti dei servizi — Ricerca e Documentazione (2024-2025)
Tipologia ETS 2024 Soci 2024 Non soci Tot.2024 2025 Soci 2025 Non

soci

Altri ETS
Totale ETS utenti
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Nel corso del 2025, I'Area Ricerca e Documentazione ha coinvolto complessivamente 24 Enti del
Terzo Settore, di cui 16 soci e 8 non soci.

Tabella 1 — ETS coinvolti nelle attivita di ricerca e documentazione

Partecipanti N. ETS % sul totale utenti

16 66,7%

8 33,3%

Totale ETS utenti 24 100,0%

Tabella 2 — Capacita di intercettazione del bacino RUNTS
Indicatore
ETS iscritti al RUNTS (Avellino + Benevento)
ETS coinvolti

Copertura del bacino territoriale complessivo 1,2%

Nel corso del 2025 le attivita di ricerca e documentazione hanno coinvolto I'1,2% degli ETS iscritti

al RUNTS nel territorio interprovinciale di Avellino e Benevento.

Tabella 3 — Copertura del target effettivo delle attivita
Le attivita hanno interessato ODV, APS e Altri ETS, che nel RUNTS rappresentano

complessivamente 1.558 organizzazioni.

Indicatore Valore

ODV, APS e Altri ETS iscritti al RUNTS 1.558
ETS coinvolti 24

Copertura del target di riferimento 1,5%

Tabella 4 — Copertura per tipologia di ETS
Tipologia ETS coinvolti ETS iscritti al RUNTS Copertura
obv 10 389 2,6%
12 1.017 1,2%

Altri ETS 2 152 1,3%
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Totale (ODV + APS + Altri ETS) JrZ 1.558 1,5%

Nel corso del 2025, I'Area Ricerca e Documentazione ha coinvolto 24 Enti del Terzo Settore,
raggiungendo 1'1,2% dell'intero universo degli ETS iscritti al RUNTS nel territorio interprovinciale
di Avellino e Benevento.

Considerando esclusivamente il bacino costituito da ODV, APS e Altri ETS, la copertura si attesta
all'1,5% del target di riferimento.

Le Organizzazioni di Volontariato rappresentano la tipologia maggiormente coinvolta, con una
copertura del 2,6% delle ODV iscritte al RUNTS, seguite dalle Associazioni di Promozione Sociale
(1,2%) e dagli Altri ETS (1,3%).

La limitata numerosita degli enti coinvolti & coerente con la natura specialistica dell'Area Ricerca
e Documentazione, che si rivolge prevalentemente a organizzazioni interessate a percorsi di
approfondimento, analisi, produzione di conoscenza e valorizzazione di dati e buone pratiche. |
dati evidenziano inoltre una prevalenza di ETS soci (66,7%), confermando come tali attivita
rappresentino soprattutto un servizio di supporto qualificato rivolto agli enti gia inseriti nella rete

del CSV.
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6.6 SERVIZI AREA SUPPORTO TECNICO-LOGISTICO - Art. 63, comma 2, lett. f), del d.Igs. n.
117/2017 (CTS)

Finalita

Facilitare o promuovere I'operativita dei volontari (spazi, supporto tecnico-logistico strumenti,

attrezzature).

Indicatori

N. INDICATORE 2024 2025 VARIAZIONE 2025 VS 2024

1 Attivita N. 2 N. 2 Stabile (nessuna variazione)
l (Scheda progetto)
H Attivita specifiche N. 506 N. 531 In aumento (+25; +4,9%)
H Volontari N. 1.031 N. 310 Forte diminuzione (-721; -69,9%)
“ Aspiranti volontari N. 299 N. 96 Forte diminuzione (-203; -67,9%)
H Studenti N.O N.O Stabile (nessuna variazione)
“ ODV totali N. 74 N. 172 Forte incremento (+98; +132,4%)
APS totali N. 21 N. 116 Forte incremento (+95; +452,4%)
n Altri ETS N.9 N.9 Stabile (nessuna variazione)
H Tot. ETS N. 104 N. 297 Forte incremento (+193; +185,6%)
Tot. ETS soci N. 22 N. 139 Forte incremento (+117; +531,8%)
Tot. ETS non soci N. 82 N. 158 Forte incremento (+76; +92,7%)

Composizione degli ETS utenti dei servizi — Supporto tecnico-logistico (2024-2025)

Tipologia ETS 2024 Non Tot. 2025 2025 Non

soci 2024 Soci soci

Altri ETS
Totale

utenti

Nel corso del 2025, I'Area Supporto Tecnico-Logistico ha erogato servizi a 297 Enti del Terzo

Settore, di cui 155 soci e 142 non soci.
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Tabella 1 - ETS che hanno usufruito dei servizi di supporto tecnico-logistico

Partecipanti N. ETS % sul totale utenti

155 52,2%
142 47,8%
Totale ETS utenti 297 100,0%

Tabella 2 — Capacita di intercettazione del bacino RUNTS

Indicatore Valore

ETS iscritti al RUNTS (Avellino + Benevento) 2.021

ETS che hanno usufruito dei servizi 297
Copertura del bacino territoriale complessivo 14,7%

Nel corso del 2025 i servizi di supporto tecnico-logistico hanno raggiunto circa un ETS su sette
tra quelli iscritti al RUNTS nel territorio interprovinciale di Avellino e Benevento.

Tabella 3 — Copertura del target effettivo dei servizi

Le attivita hanno interessato ODV, APS e Altri ETS, che nel RUNTS rappresentano
complessivamente 1.558 organizzazioni.

Indicatore

ODV, APS e Altri ETS iscritti al RUNTS

ETS che hanno usufruito dei servizi 297

Copertura del target di riferimento 19,1%

Tabella 4 — Copertura per tipologia di ETS

Tipologia ETS utenti  ETS iscritti al RUNTS Copertura

_ 116 1.017 11,4%
297 1.558 19,1%
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Nel corso del 2025, I'Area Supporto Tecnico-Logistico ha erogato servizi a 297 Enti del Terzo
Settore, raggiungendo il 14,7% dell'intero universo degli ETS iscritti al RUNTS nel territorio
interprovinciale di Avellino e Benevento.

Considerando il solo bacino costituito da ODV, APS e Altri ETS, la copertura sale al 19,1%,
evidenziando una significativa capacita di risposta ai fabbisogni organizzativi degli enti destinatari
dei servizi.L'analisi per tipologia conferma una maggiore incidenza tra le Organizzazioni di
Volontariato, con 172 enti serviti, pari al 44,2% delle ODV iscritte al RUNTS. Le Associazioni di
Promozione Sociale registrano una copertura dell'11,4%, mentre gli Altri ETS si attestano al 5,9%.
La distribuzione degli utenti mostra inoltre un sostanziale equilibrio tra ETS soci (52,2%) ed ETS
non soci (47,8%), a conferma della funzione di supporto svolta dall'Area nei confronti dell'intero
sistema del Terzo Settore del territorio. | dati evidenziano come i servizi tecnico-logistici
costituiscano uno strumento concreto di rafforzamento della capacita organizzativa degli enti,

favorendone lo svolgimento delle attivita istituzionali e delle iniziative rivolte alle comunita locali.

Impatto dei servizi sui beneficiari: confronto ETS utenti per Area di intervento (2024-2025)
Tra il 2024 e il 2025 gli ETS utenti dei servizi passano da 892 a 1.492 (+600; +67,3%), con una
crescita concentrata in tre Aree:

e Promozione: 175 - 573 (+398)

e Consulenza: 317 - 507 (+190)

e Supporto tecnico-logistico: 104 - 297 (+193)
Insieme queste tre Aree spiegano quasi interamente I'aumento complessivo degli utenti.
Le altre Aree mostrano invece dinamiche differenti:

e Formazione: 79 - 111 (+32)

e Informazione e comunicazione: 235 - 70 (-165)

¢ Ricerca e documentazione: 222 - 24 (-198)
| dati evidenziano:

o forte espansione complessiva della platea degli ETS raggiunti (+67,3%);

e crescita concentrata su servizi operativi e di accompagnamento (Promozione,

Consulenza, Supporto tecnico-logistico: da 596 a 1.377 utenti complessivi);
e riduzione del peso delle Aree Informazione e Ricerca, che passano complessivamente da

457 a 94 utenti;

Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 89 di 140



CESvOLe

e aumento piu contenuto della Formazione, che mantiene una funzione di supporto ma
non traina la crescita;
Nel complesso, il sistema dei servizi si sposta verso attivita a maggiore intensita di relazione
e supporto diretto agli ETS, con un forte incremento della domanda sui servizi di
accompagnamento rispetto a quelli informativi e documentali.
Valutazione d’impatto sociale complessivo (utenti unici — 6 Aree di intervento)
Confronto 2024-2025
Oltre alla rilevazione per singola Area di servizio, il CSV Irpinia Sannio ETS ha elaborato un dato
complessivo riferito all'insieme delle sei tipologie di servizi previste dall'art. 63, comma 2 del
Codice del Terzo Settore (CTS). Anche in questo caso € stato adottato il criterio dell'unicita del
beneficiario, al fine di evitare duplicazioni derivanti dalla fruizione di servizi appartenenti ad aree
differenti.
Pertanto, nei dati complessivi finali:
e ciascun volontario & conteggiato una sola volta;
e ciascun aspirante volontario & conteggiato una sola volta;
e ciascuno studente & conteggiato una sola volta;
e ciascun ETS e conteggiato una sola volta.
Ne consegue che i totali generali non corrispondono alla somma dei beneficiari rilevati nelle
singole Aree di servizio, ma rappresentano il numero effettivo dei soggetti unici raggiunti dal CSV

Irpinia Sannio ETS attraverso l'insieme dei servizi erogati nel periodo di riferimento.

\'B INDICATORE 2024 2025

- Tipologie servizi N. 6 N. 6

H Attivita (Schede progetto delle 6 Aree) N. 15 N. 15

' Attivita specifiche N. 2596 N. 1861
n Volontari N. 3388 N. 3367
H Aspiranti volontari N. 1118 N. 952
n Studenti N. 2907 N. 3951
oDV N. 674 N. 927
m APS N. 411 N. 580
n Altri ETS N. 60 N. 75

“ Tot ETS N. 1145 N. 1582
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1. Progettazione e programmazione.

La struttura dell’offerta rimane invariata:

Tipologie servizi: 6 - 6

Schede progetto: 15 - 15

Questo consente di attribuire le variazioni esclusivamente all’evoluzione della domanda e non a

modifiche organizzative dell’ offerta.

2. Dimensione complessiva dell’impatto

Totale ETS utenti unici: 1.145 - 1.582 (+437; +38,2%)

Attivita specifiche: 2.596 - 1.861 (-735; -28,3%)

Si registra un aumento significativo della platea degli ETS raggiunti a fronte di una riduzione del

numero complessivo di attivita erogate.

3. Evoluzione dei destinatari

Enti del Terzo Settore

ODV: 674 - 927 (+37,5%)

APS: 411 - 580 (+41,1%)

Altri ETS: 60 = 75 (+25,0%)

Crescita diffusa e strutturale di tutte le tipologie di enti, con rafforzamento della capacita del

sistema di intercettare il tessuto organizzativo del territorio.

4. Persone fisiche coinvolte

Volontari: 3.388 - 3.367 (-0,6%)

Aspiranti volontari: 1.118 - 952 (-14,9%)

Studenti: 2.907 - 3.951 (+35,9%)

Il dato evidenzia:

stabilita del volontariato attivo

riduzione del bacino di aspiranti volontari

forte crescita del coinvolgimento del mondo scolastico, che rappresenta la componente piu

dinamica

5. Lettura dell’evoluzione del sistema
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Nel biennio si osservano tre dinamiche principali:

Espansione della platea degli ETS raggiunti (+38,2%)

Rafforzamento del coinvolgimento organizzativo (ODV e APS in crescita significativa)
Riduzione del volume delle attivita (-28,3%) a fronte di una maggiore capacita di copertura dei

beneficiari.

Nel periodo 2024-2025 il sistema dei servizi evidenzia un rafforzamento complessivo della
capacita di intercettazione e coinvolgimento del Terzo settore, accompagnato da:
ampliamento della platea degli ETS beneficiari

crescita significativa del coinvolgimento delle organizzazioni strutturate (ODV e APS)

forte incremento del coinvolgimento degli studenti come indicatore di impatto educativo
stabilita del volontariato attivo

riduzione del bacino degli aspiranti volontari

riduzione del numero di attivita, con contestuale aumento della capacita di raggiungere piu

beneficiari per unita di attivita

In termini di impatto sociale, il sistema mostra un’evoluzione verso una maggiore efficacia di
copertura e concentrazione dell’intervento sugli ETS e sul mondo educativo, con una riduzione
della frammentazione delle attivita e un rafforzamento della capacita di generare impatto su

scala organizzativa.
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6.7 ATTIVITA’ AREA PROMOZIONE, ORIENTAMENTO E ANIMAZIONE TERRITORIALE
a) N.4 ATTIVITA (Schede progetto):

1) DONO DAY IRPINIA-SANNIO 2025.

2) IL MANTELLO CONDIVISO. PAROLE E AZIONI DI SOLIDARIETA. VI EDIZIONE
3) RETI DI INCLUSIONE.

4) VOLONTARIATO E IMPRESA PER UN LAVORO EQUO ACCESSIBILE E GREEN.

b) N. 66 ATTIVITA SPECIFICHE.
c) DI CUI PER SINGOLA SCHEDA PROGETTO:

- N.30- DONO DAY IRPINIA-SANNIO 2025
- N.15- 1L MANTELLO CONDIVISO. PAROLE E AZIONI DI SOLIDARIETA. VI EDIZIONE

N. 12 - RETI DI INCLUSIONE.
N. 9 VOLONTARIATO E IMPRESA PER UN LAVORO EQUO ACCESSIBILE E GREEN.

TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2024

4 1111 859 170 134 69 38 3 3

TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2025

totale di
Odv

4 2713 1903 482 322 316 204 51 47
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1) CRONOPROGRAMMA ATTIVITA SPECIFICHE DONO DAY IRPINIA SANNIO 2025

Totale delle attivita specifiche realizzate: n.30

B FEBBRAIO 2025
1. 09/02/2025 — SANT'AGATA DE’ GOTI (BN)
15° Anniversario ETS IL CIRENEO ODV
B MARzO 2025
2. 29/03/2025 — AVELLINO (AV)
20° Anniversario AMDOS AVELLINO in Ricordo Di Silvana lanuario
B APRILE 2025
3. 24/04/2025 — AVELLINO (AV)
Il Bene fa Bene
B MAGGIO 2025
4. 09/05/2025 - BENEVENTO (BN)
CESVOLAB — Irpinia e Sannio verso il Giorno del Dono 2025
5. 25/05/2025 - DUGENTA (BN)
Giornata della Prevenzione 2025 — GRUPPO FRATRES DUGENTA ODV
6. 28/05/2025 — AVELLINO (AV) e FRASSO TELESINO (BN)
Missione umanitaria del CSV Irpinia Sannio ETS per I’'Ucraina
B GIUGNO 2025
7. 27/06/2025 — MERCOGLIANO (AV)
ASSEMBLEA APERTA per la condivisione del programma “Irpinia Sannio Capitale Italiana
del Dono 2025”
8. GIUGNO - LUGLIO 2025
XXIIl Indagine sull’andamento delle Raccolte Fondi promossa dall’Istituto Italiano della
Donazione — Coinvolgimento delle Organizzazioni Non Profit
9. GIUGNO - LUGLIO 2025
Contest nazionale dedicato al valore del dono #DonareMiDona Scuole 2025 —
Coinvolgimento per la partecipazione delle Scuole e Coinvolgimento per le votazioni

B LuGLIO 2025
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04, 05 e 06/07/2025 — PAGO VEIANO (BN)
Le voci del Veria Fest - ARTEMIDE APS

B AGOSTO 2025

11.

29/08/2025 — BENEVENTO (BN)
Vico Noce: La citta si rispecchia nell’arte — ECCELLENZE SANNITE Ideatore Giuseppe

Chiusolo

) SETTEMBRE 2025

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

07/09/2025 — AVELLA (AV)

Inaugurazione Nuova Sede e Benedizione Ambulanza — FRATERNITA DI MISERICORDIA
DEL BAIANESE ODV

08/09/2025

Scadenza Adesione Attiva Contest #DonareMiDona Comuni, Contest #DonareMiDona
Imprese, Contest #DonareMiDona Non Profit

10/09/2025 — BENEVENTO (BN)

Conferenza Stampa di presentazione del Social Film Festival ArTelesia 2025 — LIBERO
TEATRO APS

11/09/2025 — ONLINE

Riunione Organizzativa con gli ETS Irpinia Sannio Capitale Italiana Del Dono 2025
14/09/2025 — CASTELVETERE SUL CALORE (AV)

Giornata Internazionale del Dono “Giornata Golosa” - INFO IRPINIA APS

19/09/2025 — BENEVENTO (BN)

La Cultura incontra la Pace - ETS ACLI PROVINCIALI BENEVENTO

22/09/2025 — PIETRELCINA (BN)

Incontro Organizzativo con gli ETS Irpinia Sannio Capitale Italiana Del Dono 2025
24/09/2025 — MILANO (M)

Conferenza Stampa “Noi doniamo” 8° rapporto sul dono in Italia Evento di lancio della
nuova edizione del rapporto dell’Osservatorio sul dono nell’ambito del Giorno del Dono
2025 - #10annidiDonoDay — ISTITUTO ITALIANO DELLA DONAZIONE

30/09/2025 — BENEVENTO (BN)

Conferenza Stampa Presentazione Evento Irpinia Sannio Capitale Italiana Del Dono 2025

—In collaborazione con ISTITUTO ITALIANO DELLA DONAZIONE
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B OTTOBRE 2025

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

02, 03 e 04/10/2025 — PIETRELCINA (BN)

Evento Irpinia Sannio Capitale Italiana Del Dono 2025 — In collaborazione con ISTITUTO
ITALIANO DELLA DONAZIONE

11/10/2025 — AVELLINO (AV)

Il Dono e I'impegno Sociale del Volontariato e Benedizione Ambulanza — FRATERNITA DI
MISERICORDIA DI AVELLINO ODV

11/10/2025 — DUGENTA (BN)

Passeggiata della Salute — COMUNE DI DUGENTA

12/10/2025 — MONTEVERDE (AV)

Alzheimer Fest 2025 13° Tappa — COMUNE DI MONTEVERDE (AV)

18/10/2025 — SAN SALVATORE TELESINO (BN)

Music Lab in Concerto — ICARE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE DI COMUNITA'
24/10/2025 — PIETRELCINA (BN)

Premiazione CONCORSO “IRPINIA SANNIO — TERRE DI VOLONTARI E DI DONO” —1lI
EDIZIONE

24/10/2025 — PIETRELCINA (BN)

Premiazione CONCORSO “LE PAROLE CHE CANTANO IL SOCIALE — VIAGGIO NEL
CANTAUTORATO ITALIANO”

24/10/2025 — PIETRELCINA (BN)

Evento Irpinia Sannio Capitale Italiana Del Dono 2025 — In collaborazione con ISTITUTO

ITALIANO DELLA DONAZIONE

B NOVEMBRE 2025

29.

08/11/2025 — SAN LORENZELLO (BN)
Premio Nazionale 2025 La Persona al Centro — ENTE CULTURALE SAN LORENZO
MARTIRE - NICOLA VIGLIOTTI — ODV

B DICEMBRE 2025

30.

05/12/2025 - DUGENTA (BN)
Inaugurazione del Museo Laboratorio dell'’Ambiente e del Centro per la Diffusione della
Cultura della Legalita' "Falcone-Borsellino" ed Intitolazione "Rotonda Del Dono" —

COMUNE DI DUGENTA

Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 96 di 140



CESVOLE

2) CRONOPROGRAMMA ATTIVITA SPECIFICHE IL MANTELLO CONDIVISO. PAROLE E AZIONI DI
SOLIDARIETA - VI EDIZIONE

Totale delle attivita specifiche realizzate: n.15

Rivolte agli studenti degli istituti scolastici di ogni ordine e grado delle province di Avellino e

Benevento.

TABELLA SINTETICA — AZIONI NELLE SCUOLE E TERRITORIO
TIPOLOGIA DI AZIONE TEMI TRATTATI N.

ATTIVITA

1 Eventi, incontri di riflessione, convegni Donazione del sangue; educazione 3
di sensibilizzazione ambientale; tutela delle risorse
naturali e contrasto

all'inquinamento

2 Formazione perglistudentia curadegli Primo soccorso e tecniche salva vita 2

ETS

3 Visite guidate per la conoscenza e Patrimonio culturale; beni 8
valorizzazione dei beni culturali, ambientali; tradizioni produttive
ambientali ed enogastronomici di locali; educazione al territorio

Irpinia e Sannio

4 Celebrazioni Cultura della pace; inclusione 2
sociale; giornata internazionale

della disabilita

TOTALE COMPLESSIVO 15

B FEBBRAIO 2025
1. LUNEDi 20 FEBBRAIO 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
1.C G. MOSCATI DI BN - CORSO DI PRIMO SOCCORSO.
B MARZzO 2025
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MARTEDi 4 MARZO 2025 dalle ore 15.00 alle ore 18.00:
CARNEVALE ECOLOGICO - FLUMERI.

VENERDI 14 MARZO 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE “GIOVANNI XXIII “MONTEFALCIONE, PLESSO SAN
POTITO ULTRA (SECONDARIA DI | GRADO) - VISITA AZIENDE: FAM OLEIFICIO, CIARCIA
PROSCIUTTIFICIO, DI IORIO TORRONIFICIO (ZONA INDUSTRIALE VENTICANO E
DENTECANE).

VENERDI 21 MARZO 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
I.C DE LIGUORI SANT’'AGATA DEI GOTI - GIORNATA DI SENSIBILIZZAZIONE PER LA
DONAZIONE DEL SANGUE.

B APRILE 2025

5.

10.

MARTEDi 1 APRILE 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
I.C.S. PONTE, PLESSO G. DI PIETTO PONTE (SCUOLA PRIMARIA) - VISITA MUSEO CIVICO
E DELLA CERAMICA CERRETESE - LABORATORIO DI CERAMICA PRESSO CENTRO
POLIFUNZIONALE DI CERRETO SANNITA.

VENERDI 4 APRILE 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
ISTITUTO PARIFICATO CAMBRIDGE-ENGLISH SCHOOL DENTECANE - VISITA CENTRO
STORICO SAN MARCO DEI CAVOTI - VISITA MUSEO DEGLI OROLOGI E MODERN
MUSEUM - AZIENDA DOLCIARIA BORRILLO.

DOMENICA 6  APRILE 2025 dalle ore 09.00 alle ore 14.00:
SPIAGGE E FONDALI PULITI CLEAN UP - I.C AMATUCCI AVELLINO.

VENERDI 11  APRILE 2025 dalle  ore  09.00 alle ore 13.30:
I.C.S. ILARIA ALPI MONTESARCHIO PLESSO PANNARANO (SECONDARIA DI | GRADO) -
VISITA PALAZZO ABBAZIALE DI LORETO - ANTICA FARMACIA - SALA DEI LIQUORI - VISITA
CENTRO STORICO DI MERCOGLIANO E PORTA SANTA.

MARTEDI 29  APRILE 2025 dalle ore 09.00 alle ore 15.00:
I.C. SIANI DI SANT’ANGELO A CUPOLO, PLESSO SAN MARTINO SANNITA (SCUOLA
DELL'INFANZIA) - FATTORIA DIDATTICA C/O AZIENDA AGRICOLA “LE COLLINE DEL
ROSETO” DI BENEVENTO.

MERCOLEDI 30 APRILE 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
I.S.I.S. F.DE SANCTIS-D’AGOSTINO-AMATUCCI DI AVELLINO - CORSO DI PRIMO

SOCCORSO.
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B MAGGIO 2025
11. SABATO 10 MAGGIO 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
MONUMENTI APERTI - DOVE TUTTO E POSSIBILE - ISTITUTO ARTISTICO VIRGILIO DI
BENEVENTO.
12. MARTEDI 13 MAGGIO 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.30:
I.C. “A. ORIANI” SANT’AGATA DEI GOTI - PLESSO DURAZZANO (SCUOLA DELL'INFANZIA)
- CONOSCENZA E MANIPOLAZIONE PRODOTTI BIO DEL TERRITORIO C/O AZIENDA
AGRICOLA “CASA VITTORIA” DI DURAZZANO.
B SETTEMBRE 2025
13. Venerdi 19 SETTEMBRE 2025, dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
I.I.S. "G. GALILElI - M. VETRONE" BENEVENTO, G.B.B. LUCARELLI BENEVENTO, L.1.S.
"PALMIERI-RAMPONE-POLO" BENEVENTO, L.1.S. "VIRGILIO", I.P.S.A.R. "LE STREGHE",
LICEO STATALE "G. GUACCI" BENEVENTO: LA CULTURA INCONTRA LA PACE C/O TEATRO
ROMANO DI BN.
B DICEMBRE 2025
14. MERCOLEDi 3  DICEMBRE 2025 dalle ore 09.00 alle ore 13.00:
11SS F.DE SANCTIS - SANT’ANGELO DEI LOMBARDI - SECONDARIA DI SECONDO GRADO -
AUDITORIUM FALCONE BORSELLINO - GIORNATA INTERNAZIONALE DELLA DISABILITA.
[ ATTIVITA STRUTTURALE AGGIUNTIVA (NON EVENTO SINGOLO)
15. VISITA AZIENDE, PERCORSI ESPERIENZIALI E ATTIVITA DI CONOSCENZA DEL TERRITORIO
IRPINIA E SANNIO (ATTIVITA MULTI-DESTINAZIONE INTEGRATA NELLE AZIONI DI
PROGETTO).

3) CRONOPROGRAMMA ATTIVITA SPECIFICHE RETI DI INCLUSIONE

Totale delle attivita specifiche realizzate: n.12

B FEBBRAIO 2025
1. MARTEDI 25 FEBBRAIO 2025 dalle ore 10:00
SPECIAL OLYMPICS - COMMUNITY RUN

Arco di Traiano — Benevento (BN)
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2. GIOVEDI 27 FEBBRAIO 2025 ore 10:00
FORUM EOLICO Il EDIZIONE: Gli impianti che servono per vincere la sfida climatica,
economica e sociale
Sala del Consiglio “Nicola lacocca” — San Marco dei Cavoti (BN)

B APRILE 2025

3. VENERDI 11 APRILE 2025 ore 18:00
DISABILI, ANZIANI E PERSONE NON AUTOSUFFICIENTI: QUALI AIUTI CONCRETI? -
SEMINARIO DI INFORMAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE SUL BUDGET DI SALUTE
C/0O Ex Casa dell’ECA — Calitri (AV)

4. MARTEDI 01 APRILE 2025 dalle ore 16:00 alle ore 18:00
NONNI SMART: IL DIGITALE NON HA ETA
Sede Operativa CSV Irpinia Sannio ETS — Viale Mellusi n.68 — Benevento (BN)
5. MARTEDI 08 APRILE 2025 dalle ore 16:00 alle ore 18:00
NONNI SMART: IL DIGITALE NON HA ETA
Sede Operativa CSV Irpinia Sannio ETS — Viale Mellusi n.68 — Benevento (BN)
6. MARTEDI 15 APRILE 2025 dalle ore 16:00 alle ore 18:00
NONNI SMART: IL DIGITALE NON HA ETA
Sede Operativa CSV Irpinia Sannio ETS — Viale Mellusi n.68 — Benevento (BN)
7. MARTEDI 29 APRILE 2025 dalle ore 16:00 alle ore 18:00
NONNI SMART: IL DIGITALE NON HA ETA
Sede Operativa CSV Irpinia Sannio ETS — Viale Mellusi n.68 — Benevento (BN)
B MAGGIO 2025
8. VENERDI 30 MAGGIO 2025 ore 17:00
INCLUSIONE E ACCESSIBILITA: PAESI PER TUTTI GLI ABITANTI
Auditorium S. Gerardo Maiella — Caposele (AV)
B GIUGNO 2025
9. GIOVEDI 05 GIUGNO 2025 dalle ore 16:00 alle ore 18:30
PROSPETTIVE DEL TERZO SETTORE

Rocca dei Rettori — Benevento (BN)

B OTTOBRE 2025
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10. DOMENICA 12 OTTOBRE 2025 dalle ore 08:30 alle ore 19:30
IRPINIA SANNIO CAPITALE ITALIANA DEL DONO 2025 — ALZHEIMER FEST
Piazza Monteverde — Monteverde (AV)

B DICEMBRE 2025

11. MARTEDI 09 DICEMBRE 2025 dalle ore 15:30 alle ore 18:00
PROTEZIONE CIVILE E COMUNITA RESILIENTI: LA FORZA DELLA FRAGILITA
Piazza Macello — Avellino (AV)

12. GIOVEDI 11 DICEMBRE 2025 ore 10:00 — 15:00
ORDINAMENTO PENITENZIARIO: MEZZO SECOLO DI CAMBIAMENTI. NUOVE PRASSI,
NUOVI DIRITTI, NUOVE SFIDE
Soprintendenza per i Beni Archeologici — Via Dalmazia 12c, Avellino (ex Carcere

Borbonico).

4) CRONOPROGRAMMA ATTIVITA SPECIFICHE VOLONTARIATO E IMPRESA PER UN LAVORO
EQUO ACCESSIBILE E GREEN

Totale delle attivita specifiche realizzate: n.9

Azioni di coinvolgimento del mondo delle imprese

B VAGGIO 2025

1. VENERDI 09 MAGGIO 2025 — dalle ore 18:00 alle ore 22:00

VOLONTARIATO E IMPRESA PER UN LAVORO EQUO, ACCESSIBILE E GREEN

Evento di animazione territoriale dedicato al rapporto tra imprese, Terzo Settore e sviluppo
sostenibile.

Sala Convegni Campania Alleva — CECAS, Benevento.

B MAGGIO - GIUGNO 2025

2. COSTRUZIONE DELLA RETE TERRITORIALE DELLE IMPRESE

Attivita di contatto, animazione e coinvolgimento di imprese, associazioni di categoria e
stakeholder economici nella candidatura e nel programma "Irpinia Sannio Capitale Italiana del

Dono 2025".

Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 101 di 140



CESVOL/E

B GIUGNO - SETTEMBRE 2025

3. PROMOZIONE DEL CONTEST #DONAREMIDONA — CATEGORIA IMPRESE

Campagna di sensibilizzazione e promozione della partecipazione delle imprese al Contest
nazionale promosso dall'lstituto Italiano della Donazione.

4. COMUNICAZIONE E VALORIZZAZIONE DELLE BUONE PRATICHE AZIENDALI

Diffusione delle iniziative delle imprese aderenti attraverso i canali istituzionali del progetto.

B SETTEMBRE 2025

5. MARTEDI 30 SETTEMBRE 2025 — dalle ore 10:00 alle ore 12:00

CONFERENZA STAMPA DI PRESENTAZIONE DEL PROGRAMMA UFFICIALE

Presentazione delle iniziative di Irpinia Sannio Capitale Italiana del Dono 2025 e della rete
territoriale composta da ETS, Comuni, Scuole e Imprese.

Rocca dei Rettori — Benevento.

B OTTOBRE 2025

6. VENERDI 03 OTTOBRE 2025

APERTURA DEL PROGRAMMA "IRPINIA SANNIO CAPITALE ITALIANA DEL DONO 2025"
Awvio delle iniziative con la partecipazione degli stakeholder territoriali, tra cui imprese e
organizzazioni economiche.

7. SABATO 04 OTTOBRE 2025

PREMIAZIONE DEL CONTEST #DONAREMIDONA — CATEGORIA IMPRESE

Cerimonia nazionale dedicata alle imprese che si sono distinte per iniziative di responsabilita

sociale e cultura del dono.
8. VENERDI 24 OTTOBRE 2025
L'ITALIA CHE DONA, DAL NAZIONALE AL TERRITORIO

Presentazione dell'VIII Rapporto "Noi Doniamo" e confronto tra Terzo Settore, istituzioni,

fondazioni e imprese sul valore della responsabilita sociale.

B OTTOBRE - DICEMBRE 2025

Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 102 di 140



9. CONSOLIDAMENTO DELLA RETE TRA TERZO SETTORE E IMPRESE

CESVOL/E

Attivita di follow-up finalizzate al mantenimento delle relazioni attivate e alla promozione di

future collaborazioni tra imprese ed Enti del Terzo Settore.

6.8 ATTIVITA’ AREA INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

a) N.2 ATTIVITA (Schede progetto):

1. Informati per lavorare bene insieme.

2. La Buona comunicazione del Volontariato.

b) N. 343 ATTIVITA SPECIFICHE.

c) DI CUI PER SINGOLA SCHEDA PROGETTO:

1. N. 132 INFORMATI PER LAVORARE BENE INSIEME

2. N.211 LA BUONA COMUNICAZIONE DEL VOLONTARIATO

TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2024

Numero di . | Volontari N. N Totale n. N 'I:otale . Altrl ETS
ey e s Volontari totale di Odv di APS Altri
servizi/attivita .. senza . Totale senza
. raggiunti .. di senza . senza ETS e e .
complessive ripetizione . ... .| diAPS| . . . Ripetizioni
Odv | ripetizioni ripetizioni
2 422 326 154 122 112 95 8 8
TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2025
. . N. Totale N. Totale
Nu'n.1ero.d.| . | Volontari LS N. di Odv | n.Totale di APS Altri UL
servizi/attivita L, senza totale . senza
. raggiunti | . . . senza di APS senza ETS e ..
complessive ripetizione | di Odv | . .. . s Ripetizioni
ripetizioni ripetizioni
2 159 68 70 37 151 31 2 2

INFORMATI PER LAVORARE BENE INSIEME

ATTIVITA’ SPECIFICHE n. 132
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NEWSLETTER 74
WA 58
TOT. 132

LA BUONA COMUNICAZIONE DEL VOLONTARIATO

ATTIVITA’ SPECIFICHE n. 211

PUBBLICAZIONE LOCANDINA SOCIAL 113
COMUNICATO STAMPA 24
FOTOREPORTAGE 41

VIDEOREPORTAGE 33

CAMPAGNE SOCIAL/LOCANDINE 113

1087

321

1408

Il CSV Irpinia Sannio ETS si avvale di diversi canali di comunicazione per divulgare informazioni,

avvisi, opportunita, attivita di volontariato, bandi e graduatorie.

Il sito istituzionale www.cesvolab.it rappresenta sicuramente uno dei piu importanti mezzi di

comunicazione del CESVOLAB che offre agli utenti anche la possibilita di accedere alla piattaforma

multimediale e multiservizi OPEN CSV o di inviare un sms tramite WhatsApp alla segreteria.
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Altro ETS non iscritto a OPEN CSV

Altro ETS iscritto a Open CSv

APS non socie iscritte a OPEN CSV

APS Socie iscritte a Open CSV

OdV non socie non iscritte a OPEN CSV

0OdV Socie iscritte a OPEN CSV

0 20 40 60 80
Anno 2024 2023
Pagine visualizzate 13143 12547
Visualizzazioni uniche 9925 9657
Ricerca online sito web per canali
Social 3241 2548
Ricerca  organica su
5785 4578
motore
Visualizzazione diretta 9987 9874
Consultazione indiretta 2987 3568
Consultazione sito per Hardware
PC Desktop 3254 2584
Mobile 8874 9963
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6.9 ATTIVITA’ AREA CONSULENZA, ASSISTENZA QUALIFICATA ED ACCOMPAGNAMENTO
a) N. 3 ATTIVITA (Schede progetto):

1. CONSULENZA CONTABILE E FISCALE PER GLI ETS

2. CONSULENZA LEGALE. TUTELE ED ADEMPIMENTI PER GLI ETS
3. COMUNICAZIONE EFFICACE - WEB E MARKETING PER GLI ETS
b) N. 907 ATTIVITA SPECIFICHE.

c) DI CUI PER SINGOLA SCHEDA PROGETTO:
N. 216 CONSULENZA CONTABILE E FISCALE PER GLI ETS
N . 364 CONSULENZA LEGALE. TUTELE ED ADEMPIMENTI PER GLI ETS
N.327 COMUNICAZIONE EFFICACE - WEB E MARKETING PER GLI ETS

TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2024

Numero di Volontari N N. Totale n N. Totale Altrl ETS
servizi/attivit | Volontari senza Co di Odv : di APS Altri
a raggiunti | ripetizion ERe] senza ezl senza ETS senza
: = s odv | . S | gipps | Sen@ Ripetizioni
complessive e ripetizioni ripetizioni
3 670 426 369 181 239 127 9 8
TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2025
Nurn.ero fil. ' Volontari N. N. 1.'otale n N. 1:otale . Altrl ETS
servizi/attivit | Volontari senza . di Odv di APS Altri
a raggiunti | ripetizion LeElC] senza EER senza ETS senza
: = - odv | . M@ | gipps | | Sem@ Ripetizioni
complessive e ripetizioni ripetizioni
3 837 557 315 298 208 198 15 11

CONSULENZA CONTABILE E FISCALE PER GLI ETS

216 ATTIVITA SPECIFICHE
N. CONSULENZE 216 (TOTALE ETS E NON ETS CON RIPETIZIONI)
CONSULENZA LEGALE. TUTELE ED ADEMPIMENTI PER GLI ETS

364 ATTIVITA SPECIFICHE
N. CONSULENZE 364 (TOTALE ETS E NON ETS CON RIPETIZIONI)

Di cui:
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N. CONSULENZE 16 (TOTALE ETS E NON ETS CON RIPETIZIONI) Consulenza Legale Disciplina
Sicurezza sul Lavoro

N. CONSULENZE 219 (TOTALE ETS E NON ETS CON RIPETIZIONI) Consulenze AREA GIURIDICO -
LEGALE E NOTARILE

N. CONSULENZE 115 (TOTALE ETS E NON ETS CON RIPETIZIONI) Consulenze AREA FISCALE —
AMMINISTRATIVA, CONTABILE, ASSICURATIVA

N. CONSULENZE 14 (TOTALE ETS E NON ETS CON RIPETIZIONI) Progettuali SCU
COMUNICAZIONE EFFICACE - WEB E MARKETING PER GLI ETS

327 ATTIVITA SPECIFICHE

ANNO 2025

Altrl ETS senza Ripetizioni

N. Totale di APS senza ripetizioni

N. Totale di Odv senza ripetizioni

Volontari senza ripetizione

o

50 100 150 200 250 300 350 400 450

Consulenza contabile e fiscale per gli ETS: Totale ore di consulenza: 344

Consulenza legale. Tutele ed adempimenti per gli ETS: Totale ore di consulenza: 720

Dato di confronto con ODV censite nel gestionale

0OdV Socie iscritte a OPEN CSV 54

0OdV non socie non iscritte a OPEN CSV 7
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APS Socie iscritte a Open CSV 15
APS non socie iscritte a OPEN CSV 3
Altro ETS iscritto a Open CSv 1
Altro ETS non iscritto a OPEN CSV 7

ANNO 2025

60

50

40

30

20

10

6.10 ATTIVITA’ AREA FORMAZIONE
a) N. 3 ATTIVITA (Schede progetto):

1. Organizzare e gestire un evento.

2. Primo soccorso, utilizzo del defibrillatore e gestione dei traumi invalidanti.

3. Protezione civile.
b) N.10 ATTIVITA SPECIFICHE
c) DI CUI PER SINGOLA SCHEDA PROGETTO:
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N. 3 ORGANIZZARE E GESTIRE UN EVENTO

N. 4 PRIMO SOCCORSO, UTILIZZO DEL DEFIBRILLATORE E CORRETTA GESTIONE DEI

TRAUMI INVALIDANTI

N. 3 PROTEZIONE CIVILE

TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2024

CESVOL/E

Volontari N. Totale N. Totale
Numerodi | Volontar N. di Odv n. " . | Altrl ETS
. s . senza di APS Altri
servizi/attivita i L totale senza Totale senza
. . .. | ripetizion | . L . senza ETS T
complessive | raggiunti di Odv | ripetizion | diAPS | . . = Ripetizioni
e : ripetizioni
4 512 467 51 41 38 35 4 3
TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2025
. N. Totale
Numero di | Volontar pelcnte N. di Odv n. N. Totale . | AItrl ETS
o et . senza di APS Altri
servizi/attivita i .. totale senza Totale senza
. . .. | ripetizion | . . . senza ETS s
complessive | raggiunti di Odv | ripetizion | diAPS | . .~ Ripetizioni
e : ripetizioni
3 330 383 428 88 38 19 11 4
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ANNO 2025

Altrl ETS senza Ripetizioni

Altri ETS

N. Totale di APS senza ripetizioni
n. Totale di APS

N. Totale di Odv senza ripetizioni

Volontari senza ripetizione

Volontari raggiunti

Numero di servizi/attivita complessive

o

100 200 300 400 500 600

ORGANIZZARE E GESTIRE UN EVENTO
3 Attivita specifiche

1. Percorso formativo abilitante "Sicurezza e gestione dei eventi e manifestazioni pubbliche"

ore 8

17 marzo 2025 ore 15 lezione in FAD 3 ore

28 marzo 2025 dalle ore 14.00 alle ore 19.00 esercitazione pratica presso la Sala convegni,
Palazzo dell’Annunziata sede Municipale Piazza Michele Pironti, 2, 83025 Montoro.
Somministrati 23 questionari restituiti 23

2. Webinar "Il piano di gestione delle emergenze negli eventi" ore 1,5

21 Marzo 2025 dalle ore 17.30 alle ore 19.00
Il corso si & svolto in modalita videoconferenza tramite piattaforma TEAMS

3. CSV Campani in rete - Webinar: la sicurezza alimentare —req.852/04 ore 2

Il webinar & stato promosso dal CSV di Avellino-Benevento con la collaborazione dei CSV di

Caserta, Napoli, Salerno
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9 aprile 2025 dalle ore 16.30 alle ore 18.30

Il corso di formazione si & svolto in modalita videoconferenza tramite piattaforma TEAMS

PRIMO SOCCORSO, UTILIZZO DEL DEFIBRILLATORE E CORRETTA GESTIONE DEI TRAUMI
INVALIDANTI

4 ATTIVITa SPECIFICHE

Corsi di Formazione Teorico-Pratico BLS-D

Adulto e Pediatrico per Laici — Riepilogo edizioni 2025

. . | Quest. Quest.
Partecipanti . . . .
somministrati | restituiti

Salone

Parrocchiale
Sab 25 o
Gen 14.00- Via Df)n A'I’do a4 34 24 " ;
2025 20.00 della Pietra

82030

Torrecuso (BN)

D’Apolito

Design

Corso Vittorio
AMarrzoig ;g':g_ Smele HY 2l 21 21 21 6
P i 83027

Mugnano del
Cardinale (AV)

Sala Thomas

Dom 22 Meninno
) 8.30-14.30 @ 83035 25 25 25 25 6
Giu 2025 .
Grottaminarda
(AV)
Centro Carlo
Acutis
Sab 6 Dic 8.30-14.30 Via Stazione | 31 28 )8 58 6
2025 traversa
82030
Dugenta (BN)
TOTALE (4 corsi) 121 108 108 108 24
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Ogni edizione si é svolta in 1 giornata della durata di 6 ore.

Protezione Civile

Riepilogo delle attivita specifiche — 2025

Consulenza ed
esercitazione pratica
intercomunale
Seminario Protezione
Civile Regione
Campania

«Protezione Civile e

comunita resilienti: la
forza della fragilita»

Corso di formazione
antincendio Liv. 1

TOTALE (3 attivita)

Gio 8 Mag 2025
- 09.30-19.30
Ven 9 Mag
2025 - 09.00-
13.00

Mar 9 Dic 2025
Lun 23 Giu
2025

Lezione in

presenza (4
ore)

Zona Industriale
Piano dei Monaci
82016
Montesarchio
(BN)
Montesarchio,
Apollosa e Frasso
Telesino

Avellino — Piazza
Macello
(Mostra
Terremoti)

dei

c¢/o Misericordia
di Avellino

CESvOLe

1 6 =
1 4 8
4 24 8

I questionari di fine corso sono stati somministrati solo per il corso antincendio (8 restituiti).
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a) N.1ATTIVITA (Schede progetto):

1. Banca dati degli ETS

b) N. 8 ATTIVITA SPECIFICHE

ATTIVITA’ AREA RICERCA E DOCUMENTAZIONE

c) DI CUI PER SINGOLA SCHEDA PROGETTO:

N. 8 Banca dati degli ETS

TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2024

CESVOL/E

Numero di | Volontari| Volontari N. N. Totale n. N. Totale | Altri | Altri ETS
servizi/attivita | raggiunti senza totale | diOdv Totale di APS ETS senza
complessive ripetizione | di senza di APS senza Ripetizion
Odv | ripetizioni ripetizioni i
1 464 346 149 122 111 95 5 5
TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2025
Numero di | Volontari| Volontari N. N. Totale n. N. Totale | Altri | Altri ETS
servizi/attivita | raggiunti senza totale | diOdv Totale di APS ETS senza
complessive ripetizione | di senza di APS senza Ripetizion
Odv | ripetizioni ripetizioni i
1 234 146 117 10 70 12 28 2
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Ricerca e Documentazione

Banca dati degli ETS — N. 8 Attivita specifiche 2025

Sab 18 Gen Chiesa «San Lorenzo Martire»
18.30-20.30
25 Borghi del Sannio 2025 San Lorenzello (BN)

Arte, Cultura, Storia, Tradizione Auditorium «San Bernardino»

Ven 7 Feb 2025 18.00-20.00
Morcone (BN)

Sala delle Nicchie
Ven 7 Feb 2025 17.30-20.00

Animazione e Divulgazione Torrecuso (BN)

Strategia di Sviluppo Locale Ven 28 Feb Teatro Plesso Scolastico

17.30-20.00
2025 Bucciano (BN)

Palazzo Paolo V
Universo Donna Sab 8 Mar 2025 10.00-13.00
Benevento (BN)

Ecomafia in Terra Irpina Mer 16 Apr Circolo della Stampa
11.00-13.00
Presentazione del Rapporto 2025 Avellino (AV)

La Prospettiva Civica

Ven 21 Feb Palazzo Caracciolo
L'ltalia vista da chi si mette 17.00-20.00

2025 Avellino (AV)
insieme per cambiarla
Workshop — | Lions ed il Terzo
Settore Sab 22 Mar Ex Carcere Borbonico

09.00-13.00

Strategie di sviluppo e impatto 2025 Avellino (AV)
sociale

TOTALE - 8 attivita specifiche (6 iniziative)
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CSY IRPINIA-SANNIO ETS

ANNO 2025

Altri ETS senza Ripetizioni

Altri ETS

N. Totale di APS senza ripetizioni
n. Totale di APS

N. Totale di Odv senza

N.

Volontari senza ripetizione

Volontari raggiunti

Numero di servizi/attivita complessive

o

50 100 150 200 250 300 350 400 450 500
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6.12 ATTIVITA’ AREA SUPPORTO TECNICO-LOGISTICO
a) N. 2 ATTIVITA (Schede progetto):

1. Progettazione, grafica e stampa.

2. Noleggio e concessione ETS mezzi e attrezzature informatiche.

b) N. 531 ATTIVITA SPECIFICHE

c) DI CUI PER SINGOLA SCHEDA PROGETTO:

488 NOLEGGIO E CONCESSIONE AGLI ETS DI SPAZI, MEZZI DI TRASPORTO ED ATTREZZATURE

INFORMATICHE

43 PROGETTAZIONE GRAFICA E STAMPA

TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2024

Numero di

Volontar | Volontari N. N. Totale n. N. Totale di | Altri ETS Altri ETS
servizi/attivit i senza totale di Odv Totale | APS senza senza
a raggiunt | ripetizion | di Odv senza di APS | ripetizioni Ripetizioni
complessive i e ripetizioni
2 507 281 86 74 31 21 9 9
TABELLA DATI DELLE ATTIVITA E DEI DESTINATARI 2025
Numero di | Volontar | Volontari N. N. Totale n. N. Totale di | Altri ETS Altri ETS
servizi/attivit i senza totale di Odv Totale | APS senza senza
a raggiunt | ripetizion | di Odv senza di APS | ripetizioni Ripetizioni
complessive i e ripetizioni
2 320 310 291 172 226 116 11 9
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ANNO 2025

Altri ETS senza Ripetizioni
Altri ETS

N. Totale di APS senza

n. Totale di APS

N. Totale di Odv senza

Volontari senza ripetizione

Volontari raggiunti

Numero di servizi/attivita complessive

o

100 200 300 400 500 600

N. 531 ATTIVITA SPECIFICHE
NOLEGGIO E CONCESSIONE AGLI ETS DI SPAZI, MEZZI DI TRASPORTO ED ATTREZZATURE

INFORMATICHE

488 ATTIVITA SPECIFICHE
PROGETTAZIONE GRAFICA E STAMPA

43 ATTIVITA SPECIFICHE

B) ATTIVITA’ SPECIFICHE
Noleggio e Concessione agli ETS di spazi, mezzi e attrezzature informatiche

488 attivita specifiche

= N. 8 STRUMENTAZIONE MULTIMEDIALE IN DOTAZIONE
= N.35ATTREZZATURE PER EVENTI IN DOTAZIONE

= N. 3 SUPPORTO LOGISTICO PER EVENTI

= N.9 ATTREZZATURE PER FORMAZIONE
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= N.53 CONSEGNA PRATICHE AGENZIA DELLE ENTRATE / STUDI NOTARILI E REGISTRAZIONE
ATTI ETS

* N. 364 SERVIZI DIGITALI di cui: n. 8 SPID, n. 146 PEC, n. 63 FIRME DIGITALI

= N. 1REALIZZAZIONE DI UN ROLL UP PER GLI ETS

= N. 1LIBRISOCIALI PER GLI ETS

= N. 59 CONCESSIONE PATROCINI E UTILIZZO DEL LOGO

= N. 34 UTILIZZO SALA FORMAZIONE

= N.1PRESTITO LIBRI

Progettazione grafica e stampa: n. 43 attivita specifiche

Dato di confronto con ODV censite nel gestionale

0dV Socie iscritte a OPEN CSV 54
0OdV non socie non iscritte a OPEN CSV 7
APS Socie iscritte a Open CSV 15
APS non socie iscritte a OPEN CSV 3
Altro ETS iscritto a Open CSV 1
Altro ETS non iscritto a OPEN CSV 7

Nel 2024 sono stati erogati servizi di diversa tipologia (promozione, informazione e
comunicazione, consulenza, supporto logistico...) ad un totale di 403 diversi ets.

Tabella riepilogativa 2024

TIPOLOGIA ETS TOT. ETS ISCRITTI AL TOTALE ETS ISCRITTI AL
RUNTS CHE HANNO RUNTS PER LE PROV. AV E
FRUITO DEI SERVIZI NEL BN
2024
N. Totale di ODV 189 356
N. Totale di APS 208 810
N. Totale di Altro ETS 6 66
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Nel 2025 sono stati erogati servizi di diversa tipologia (promozione, informazione e

comunicazione, consulenza, supporto logistico...) ad un totale di 384 diversi ets.

Tabella riepilogativa 2025

TIPOLOGIA ETS TOT. ETS ISCRITTI AL TOTALE ETS ISCRITTI AL
RUNTS CHE HANNO RUNTS PER LE PROV. AV E
FRUITO DEI SERVIZI NEL BN
2025
N. Totale di ODV 172 389
N. Totale di APS 212 1017
N. Totale di Altro ETS 8 152
ANNO 2025

N. Totale di Altro ETS

N. Totale di APS

N. Totale di ODV

0 100 200 300 400 500 600 700 800

B TOTALE ETS ISCRITTI AL RUNTS PER LE PROV. AV E BN
B TOT. ETSISCRITTI AL RUNTS CHE HANNO FRUITO DEI SERVIZI NEL 2024
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7. ALTRE ATTIVITA DEL CSV IRPINIA SANNIO ETS
Ai sensi dell'art.62 comma 12 del Codice del Terzo Settore — Dlgs. 117/2017 che prevede la
possibilita per i CSV di avvalersi di risorse diverse da quelle del FUN il CSV Irpinia Sannio ETS ha
realizzato tre progetti mediante I'impiego di risorse extra-fun, derivanti da donazioni e risorse
proprie dell’ente.
Dopo l'approvazione avvenuta nel 2023, nel biennio 2024 2025 sono stati realizzati e rendicontati
due progetti:
1. “Valorizzazione della Filiera Zootecnica dell’Area Interna Tammaro-Titerno” PSR
CAMPANIA 2014 - 2020 — Misura 16 - Tipologia di intervento 16.7.1 Azione A -
Capofila Comune Di Santa Croce Del Sannio — CUP G61J22000890008.
Il CSV Irpinia Sannio E.T.S. (Partner C3), tramite il proprio personale dipendente a tempo
indeterminato, ha svolto e rendicontato le attivita di supervisione, coordinamento e segreteria
generale previste dal WP2 del progetto “Valorizzazione della Filiera Zootecnica dell’Area Interna
Tammaro-Titerno”.
Le attivita hanno riguardato il supporto allo studio di soluzioni e alternative per I'allungamento
della filiera zootecnica marchigiana della carne e della filiera zootecnica ovicaprina del latte.
Il Dipartimento di Scienze e Tecnologie dell’Universita degli Studi del Sannio ha svolto le attivita
di studio e ricerca previste dal WP2, relative alle medesime filiere.
2. “Valorizzazione della Filiera Forestale dell’Area Interna Tammaro-Titerno” PSR
CAMPANIA 2014/2020 — Misura 16 - Tipologia di intervento 16.7.1 Azione A —
Capofila Comune Di Santa Croce Del Sannio — CUP G61J22000880008.
Il CSV Irpinia Sannio E.T.S. (Partner C4), tramite il proprio personale dipendente a tempo
indeterminato, ha svolto e rendicontato le attivita previste dai WP3 e WP4 del progetto
“Valorizzazione della Filiera Forestale dell’Area Interna Tammaro—Titerno”, relative alla
supervisione, al coordinamento e alla segreteria generale di supporto.
Le attivita hanno riguardato lo studio e I'analisi per l'individuazione di impianti locali di
produzione di energia elettrica e termica alimentati a biomasse e biogas nell’area Tammaro-
Titerno, nonché la definizione di un piano di azione per la valorizzazione della risorsa agro-
forestale.
Il Dipartimento di Ingegneria dell’Universita degli Studi del Sannio ha svolto le attivita di supporto

tecnico-scientifico previste dai WP3 e WP4, comprendenti l'individuazione degli impianti
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energetici, la definizione del piano di diffusione di impianti distribuiti e la valutazione degli
impatti energetici e ambientali delle singole azioni

3. Irpinia Sannio Capitale Italiana del Dono 2025 - continuita e radicamento

territoriale
Il conferimento del titolo di “Irpinia Sannio Capitale Italiana del Dono 2025” ha rappresentato il
riconoscimento ufficiale di un percorso territoriale consolidato, sviluppato nel tempo dal CSV
Irpinia Sannio ETS attraverso un’azione continuativa di promozione della cultura del dono e del
volontariato. Liniziativa si inserisce infatti in una traiettoria di lungo periodo che affonda le
proprie radici nell’'esperienza ventennale del Dono Day, che ha costituito nel tempo uno degli
strumenti principali di animazione comunitaria e diffusione della cittadinanza attiva nel territorio.
Il programma 2025 ha sviluppato un insieme articolato di attivita orientate alla valorizzazione del
dono nelle sue diverse forme (tempo, competenze, partecipazione e solidarieta), coinvolgendo il
sistema scolastico, il Terzo Settore, le istituzioni locali, il mondo universitario, le imprese e la
cittadinanza attiva. Le iniziative hanno integrato dimensioni educative, culturali e sociali,
rafforzando il ruolo delle comunita locali come protagoniste dei processi di coesione e sviluppo
delle Aree interne.
In questo quadro, la celebrazione ha assunto il valore di evoluzione naturale del percorso avviato
con il Dono Day, ampliandone la portata e consolidandone la funzione di infrastruttura
territoriale stabile per la promozione della cultura del dono. Lesperienza ha cosi rappresentato
non un evento isolato, ma la sintesi di un processo pluriennale che ha progressivamente costruito

reti, linguaggi condivisi e pratiche di partecipazione diffusa nel territorio di Irpinia e Sannio.

Un Evento di sistema che ha unito partecipazione, progettazione e sostenibilita, generando un

modello territoriale replicabile di attivazione comunitaria nelle Aree interne di Irpinia Sannio.

Partecipazione e rete attivata

85 ETS complessivi

e 58 ETS soci
o 370DV
o 18 APS
o 3altri ETS

e 27 ETS non soci
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o 120DV
o 12 APS
o 1altro ETS

o 2 imprese sociali
Altri soggetti coinvolti
e 10 associazioni non iscritte al RUNTS - 108 volontari

e 347 volontari + 106 cittadini attivi

Scuola e formazione
e 17 istituti scolastici
o 82classi
o 760 studenti
o 109 docenti
e 2 universita
o Universita di Bologna

o Universita Telematica “Giustino Fortunato”

Cultura e comunita
e 3 spettacoli culturali

e 9 artisti coinvolti

Istituzioni e territorio
e 60 enti ed istituzioni locali
o Regione Campania
o Province di Avellino e Benevento
o ANCI Campania
o Comunidelle Aree interne

o GAL e altri enti territoriali

Impresa e responsabilita sociale
e 5 enti profit

e 7 imprenditori coinvolti
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Comunicazione e visibilita
e Copertura media nazionale e regionale:
o RAI
o RAIl Parlamento
o Il Mattino
o Otto Channel

o altre testate territoriali

Integrazione progettuale CSV

La celebrazione si € intrecciata con le progettazioni annuali del CSV:

¢ Reti di Inclusione

Volontariato e Impresa

Dono Day

Il Mantello Condiviso

Risorse e sostenibilita
e / Risorse proprie del CSV Irpinia Sannio ETS
e  Donazioni da imprese del territorio

e / Partnership progettuali integrate

Valore generato

e Attivazione di una rete territoriale ampia e integrata

e Rafforzamento della collaborazione tra ETS, istituzioni, scuole e imprese

CESVOL/E

e Consolidamento della cultura del dono come infrastruttura sociale del territorio

LUesperienza di “Irpinia Sannio Capitale Italiana del Dono 2025” ha generato un impatto

significativo soprattutto sul piano della stabilizzazione dei processi di collaborazione territoriale,

favorendo il passaggio da iniziative episodiche a forme pil strutturate di cooperazione tra soggetti

appartenenti a settori differenti.

Un ulteriore elemento di impatto riguarda il rafforzamento della funzione di regia territoriale del

CSV, sempre pilu riconosciuto come soggetto in grado di connettere in modo stabile attori

Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 125 di 140



CESVOL/E

istituzionali, sociali ed economici, facilitando processi di coordinamento e convergenza
progettuale.

Uiniziativa ha inoltre contribuito a rafforzare la legittimazione pubblica della cultura del dono
come bene comune, non piu percepita esclusivamente come dimensione valoriale del Terzo
Settore, ma come elemento trasversale di sviluppo comunitario condiviso tra cittadini, istituzioni
e imprese.

Infine, si rileva un impatto di medio periodo nella capacita del territorio di attrarre e integrare
soggetti esterni alla rete tradizionale del Terzo Settore, favorendo dinamiche di apertura e

contaminazione tra sistemi diversi (sociale, educativo, culturale ed economico).

Sostegno all'iniziativa
La realizzazione di Irpinia Sannio Capitale Italiana del Dono 2025 é stata resa possibile grazie
all'impegno del CSV Irpinia Sannio ETS e al contributo di imprese e organizzazioni del territorio
che, attraverso erogazioni liberali, hanno condiviso gli obiettivi dell'iniziativa, sostenendo la
promozione della cultura del dono e della solidarieta.
Il CSV Irpinia Sannio ETS esprime il proprio ringraziamento a:
e Ance Avellino Via Palatucci, 20/A - 83100 Avellino - C.F. 92001900643
e BCC di Flumeri - Societa partecipante al Gruppo IVA Cassa Centrale Banca Via Olivieri snc
-83040 Flumeri (AV) - P.lva 02529020220
e Cavarretta Assicurazioni Srl Borgo Santa Brigida 12, Parma - P.IVA: 02706150345
e Comune di Pietrelcina Corso Padre Pio, 33 — 82020 Pietrelcina (Bn) - C.F.: 80001750621 |
P.IVA: 00762070621
e Comunita San Patrignano Soc Coop Sociale Via San Patrignano 53 — 47853 Coriano
(Rimini) - P.iva 04044850404
e Cosmopol SpA Contrada Santorelli 83100 — Avellino - C.F. 01764680649
e Fondazione Banco di Napoli Via dei Tribunali 213 — 80139 Napoli - C.F.00397500638
e Gal Titerno S.C.a. R.L. Via Telesina, 174 82032 Cerreto Sannita (BN) - C.F. 90002710623
e Idal Srl (Bella Molisana) Zona Industriale Pezzapiana 82100 Benevento - P. Iva
00682990627
e Idnamic SS 212 Area P.I.P. 82020 Pietrelcina — Benevento - REA di BN 123376 | C.F. e PIVA
01474550629

Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 126 di 140



CESVOL/B

e Mangimi Liverini SpA Via Nazionale Sannitica, 60, 82037 Telese (BN) - C.F. e P.IVA
00588130625

e Provincia di Benevento Piazza Castello, Rocca dei Rettori, 82100 Benevento

e Partita .V.A. 92002770623

e Sannio Europa Scarl — Societa in house providing della Provincia di Benevento Viale
Mellusi, 68 — 82100 — Benevento (BN) - C.F. 01228450621

e Sannio Packaging di Antonio Guglielmucci Contrada Monterone Alto, 73 -82020 Fragneto
Monforte (Bn)

weeeno [ BCC FLUMERI CAVARRETTA

CREDITO COOPERATIVO ITALIAND . ASSICURAZIONI

POLIZZA UNICA DEL YOLONTARIATO

ANCE

=T | sanPatrignano

Comune di
Pietrelcina

- (CLIVERINI)

specialisti in nutrizione animale

TITERNO
S.CaRL.

di Antonio Gugliefmucci

I/
W'SANNIO

PACKAGING

S@hhioeuropa

Provincia di
Benevento
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CSV IRPINIA-SANNIO ETS

8. SITUAZIONE ECONOMICA FINANZIARIA

RENDICONTO DI GESTIONE 2025 - CON SEPARAZIONE DELLE FONTI DI FINANZIAMENTO

Fondi FUN

Altri eventuali Fondi diversi da Totale FUN +

importi e/o FUN

(D AEFHEADIC G ot e? da Fondo Unico Totale Fondi FUN

Annuale 2025 Compl. Azioni variazio e/0
rettifiche

A) Ricavi, rendite e proven: a attivita

1) Proventi da quote associative e apporti dei fondatori 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 9.620.00 9.620.00
2) Proventi dagli associati per attivita mutuali 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00
3) Ricavi per pr ioni ¢ cessioni ad associati ¢ fondatori 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00
4) Er ioni liberali 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5) Proventi del 5 per mille 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00
6) Contributi da soggetti privati 539.147.80 12.041.74 24.000.00 -2.556.77 572.632,77 39.953,73 612.586,50
6.1) Contributi FUN ex art. 62 D.Lgs. 117/2017 539.147.80 12.041.74 24.000.00 -2.556.77 572.632.77 K 572.632,77
6.2) Altri contributi da soggetti privati 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 39.953.73 39.953.73
7) Ricavi per pr i ¢ cessioni a terzi 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00
8) Contributi da enti pubblici 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9) Proventi da contratti con enti pubblici 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
10) Altri ricavi, rendite ¢ proventi 0,00 0,00 0,00 0,93 0,93 34.507.25 34.508.18
11) Rii e finali 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Totale A) 539.147,80 12.041,74 24.000,00 -2.555,84 572.633,70 84.080,98 656.714,68
B) Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse
1) Ricavi per pr ioni e cessioni ad associati e fondatori 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2) Contributi da soggetti privati 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00
3) Ricavi per pr i ¢ cessioni a terzi 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4) Contributi da enti pubblici 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5) Proventi da contratti con enti pubblici 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
6) Altri ricavi, rendite e proventi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.499,65 4.499.,65
7) Ri finali 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Totale B) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.499,65 4.499,65
©) Ricavi, rendite ¢ proventi da attivita di raccolta fondi
1) Proventi da raccolte fondi abituali 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
2) Proventi da raccolte fondi i 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
3) Altri proventi 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Totale C) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D) Ricavi, rendite e proventi da attivi iarie e i iali
1) Da rapporti bancari 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 3.032.71 3.032.71
2) Da altri investimenti fi iari 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00
3) Da patrimonio edilizio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00
4) Da altri beni patrimoniali 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5) Altri proventi 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00
Totale D) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.032,71 3.032,71
E) Proventi di supporto
1) Proventi da distacco del personale 0,00 0.00 0.00 0.00
2) Altri proventi di supporto generale X 0.00 0.00 X 0.00 X 0,00
Totale E 0,00 0,00 0,00 0,00

041,74 24.000,00

RENDICONTO DI GESTION

2025 - CON SEPARAZIONE DELLE FONTI DI FINANZIAMENTO

Fondi FUN
Altri eventuali Fondi diversi da Totale FUN +

b egns e 2 i pe TN extra
da Assegna: ne fl.l Fondi |-)u da Fondo Unico Totale Fondi FUN FUN extra FUN
Annuale 2025 Compl. Azioni

ONERI E COS

rettifiche

A) Costi ed oneri da attivith di i
1) Oneri da Funzioni CSV.
1.1) Promozione. Ori © Animazione 86.995.79 0.00 23.951.16 0.00 110.946.95 0.00 110.946.95
1.2) Formazione 75.409.36 9.473.99 0.00 0.00 84.883.35 3.700.00 88.583.35
1.3) C ¢ acc 88.886.95 0.00 0.00 0.00 88.886.95 3.999.00 92.885.95
1.4) Informazione e i i 75.356,23 0,00 0,00 0,00 75.356.23 0,00 75.356.23
1.5) Ricerca e Di ione 13.262.35 0.00 0.00 0.00 13.262.35 0.00 13.262.35
1.6) Supporto Tecnico-Logisticc 77.105.82 0.00 0.00 0.00 77.105.82 16.058.25 93.164.07
Totale 1) Oneri da funzioni CSV. 417.016.50 9.473.99 23.951,16 0,00 450.441,65 23.757.25 474.198,90
2) Oneri da Altre attivita di interesse generale
01 - Capitale del dono 2025 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.233.34 60.233.34
01 - GAL - VALORIZZAZIONE DELLA FILIERA
FORESTALL DELL'AREA INTERNA TAMMARG T ITERNG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.330.00 13.330,00
02 - GAL - VALORIZZAZIONE DELLA FILIERA
ZOOTECNICA DELL'AREA INTERNA TAMMARO-TITERNO ®EY ®EY G G ®EY 26.500,00 ZoLTRID
Totale 2) Oneri da Altre attivita di interesse generale X 0,00 0,00 0,00 K 100.063,34 100.063,34
Totale A) 417.016,50 9.473,99 23.951,16 0,00 450.441,65 123.820,59 574.262.24
B) Costi ed oneri da attivith diverse
1) Materie prime, sussidiarie. di consumo e di merci 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2) Servizi 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3) Godimento beni di terzi 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00
4) Personale 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5) Acquisti in C/Capitale 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00
6) Acc enti per rischi ed oneri 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
7) Oneri diversi di gestione 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
8) Rime < iniziali 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Totale B) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
C) Costi e oneri da attivith di raccolta fondi
1) Oneri per raccolte fondi abituali 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2) Oneri per raccolte fondi 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3) Altri oneri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
Totale C) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
D) Costi ¢ oneri da attivita iaric ¢ imoniali
1) Su rapporti bancari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2) Su prestiti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3) Da patrimonio edilizio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4) Da altri beni patrimoniali 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5) Accantonamenti per rischi ed oneri 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6) Altri oneri 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00
Totale D) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
E) Costi ¢ oneri di supporto
1) Materie prime, sussidiarie, di ¢ di merci 11.333.71 0,00 0,00 0.00 11.333.71 0.00 11.333.71
2) Servizi 38.740.90 0.00 0.00 0,00 38.740.90 0.00 38.740.90
3) Godimento beni di terzi 11.628,40 0,00 0,00 0,00 11.628,40 0,00 11.628,40
4) Personale 25.779.73 0.00 0.00 0.00 25.779.73 0.00 25.779.73
5) Acquisti in C/Capitale 6.110.00 0.00 0.00 0.00 6.110.00 0.00 6.110.00
6) Accantonamenti per rischi ed oneri 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
7) Oneri diversi di gestione 27.680.36 0.00 0.00 0.00 27.680.36 0.00 27.680.36
Totale E 121.273.10 0,00 0,00 0,00 121.273.10 0.00 121.273.10
538.289,60 571.714,75 695.53

-31.288,30

Fondi FUN

MOVIMENTAZIONI DELL'AVANZO DI GESTIONE E DEL
P.

RIMONIO Fondi per Fondo Unico Fondo Rischi ed po .10 pondi FUN T

Assegnazione Complet. Azioni oneri futuri FUN
Annuale

Voci di Bil SP-A)-1V-2) SP-B) - 3.1 P-A)-II-3.1) Patrimonio Netto
Saldo Patrimonio al 31 dicembre 2024 0.00 0.00
Giroconti inizio anno (Utilizzi) 0.00 0.00 24.000.00 24.000.00 24.000.00
Incrementi/decrementi nell'anno i (2025) 918,95 2.556.77 23.951.16 27.426.88 -32.207.25 -7.337.14
Altri Incrementi nell'anno rendicontato (2025) 0,00 0,00
Altri De
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9 MONITORAGGIO, VERIFICA E VALUTAZIONE

Il CSV Irpinia Sannio ETS si avvale di un monitoraggio interno e di un monitoraggio esterno.

Il sistema di monitoraggio interno, supportato dal software Gestionale OPEN CSV, permette di
registrare per ogni servizio una serie di dati utili, quali: data e ora di inizio e fine, durata in minuti
dell’erogazione, soggetto/i destinatario/i immediato/i del servizio (con lidentificazione e
I'aggiornamento puntuale dell'anagrafica). Inoltre, al termine dell’erogazione del servizio, viene
somministrato un Questionario di Gradimento che & esso stesso un elemento validissimo di
monitoraggio interno.

Il monitoraggio esterno avviene secondo un Sistema di Gestione Qualita conforme alla norma UNI
EN ISO 9001:2015, teso a intercettare le aspettative degli utenti e delle parti interessate dai suoi
processi, le esigenze del contesto in cui opera e dei vari settori di riferimento, al fine di assicurare
un miglioramento continuo delle proprie performances. Tale Sistema di Gestione Qualita
consente al CSV di migliorare l'organizzazione interna del lavoro e dei servizi mediante
I'individuazione di procedure univoche e piu snelle per la gestione dei servizi da erogare agli ETS.
Il Sistema di Gestione della Qualita offre la possibilita di avere una serie di strumenti con i quali
avere costantemente sotto controllo l'efficienza e I'efficacia dei processi adottati all’interno,
attraverso degli audit interni semestralmente effettuati da parte di un consulente esterno ed un
riesame della direzione con cadenza annuale, ogni dicembre, dove vengono anche pianificati gli

obiettivi della qualita per I'anno successivo in accordo con la mission ed il budget del CSV.

10 GIUDIZIO DEGLI STAKEHOLDER
I CSV Irpinia Sannio ETS & pienamente consapevole che ogni azione posta in essere
guotidianamente si sviluppa per mezzo di relazioni con utenti, ETS e fornitori nonché istituzioni
ed enti di diversa natura. La comprensione del loro giudizio risulta, dunque, fondamentale e vitale
in un’ottica di continuo miglioramento del proprio operare.
Il CSV Irpinia Sannio ETS ha attuato una compiuta analisi di customer satisfaction che ha visto
come protagonisti proprio le principali categorie di Stakeholder che a esso si relazionano.
In aggiunta sono state intensificate le indagini e analisi di qualita per tutti i servizi resi mediante
la previsione di un processo sistematico e continuativo.

= Presso gli sportelli operativi del CSV sono state installate delle cassette chiuse allo scopo

di raccogliere in forma anonima i Questionari di gradimento dei servizi ed eventuali

moduli reclamo.
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= Al termine di ogni percorso formativo realizzato & stato somministrato ai partecipanti
un Questionario di fine corso, in forma anonima, per la rilevazione del grado di

soddisfazione.

Ideazione e somministrazione di questionari da parte del CSV.

La somministrazione di due diversi questionari Google Forms on line, di cui uno destinato agli
ETS/VOLONTARI ed uno per gli Enti locali. | questionari sono stati inviati via email/pec; mediante
sms whatsapp; a:

Inoltre, i due questionari sono stati pubblicati e messi in evidenza sul sito www.cesvolab.it e

sponsorizzati su Facebook.

QUESTIONARIO ETS/VOLONTARI

1. Valutazione dei Servizi (Punteggi da 1 a 6)

Agli utenti e stato chiesto di esprimere un giudizio su sei aspetti specifici, utilizzando una scala da
1 a 6 (dove 1 e 2 indicano un voto insufficiente, 3 sufficiente, 4 e 5 buono, e 6 ottimo).

In generale, il livello di gradimento & decisamente alto: per tutte le domande, la stragrande
maggioranza delle risposte si concentra sui valori piu alti (5 e 6), mentre i voti negativi (1 e 2) sono
praticamente inesistenti.

Orario di accesso ai servizi: E un punto di forte Key Performance. Ben 35 utenti lo considerano
"ottimo" (voto 6) e 15 "buono" (voto 5). Nessuno ha espresso insoddisfazione.

Raggiungibilita delle sedi: Anche in questo caso il giudizio &€ molto positivo (25 ottimi e 25 buoni),
registrando solo una singola insufficienza (voto 3) e tre sufficienze.

Chiarezza e completezza delle informazioni: Le informazioni fornite sono ritenute efficaci. Si
contano 30 voti "ottimo" e 18 "buono". Solo un utente ha dato un voto pari a 3.

Cortesia e disponibilita degli operatori allo sportello: Il personale riceve un ottimo feedback, con
32 risposte al livello massimo (6) e 20 al livello intermedio-alto (5). Solo 2 utenti hanno scelto il
4,

Competenza e professionalita degli operatori: Conferma il trend del punto precedente, con ben
36 utenti che hanno assegnato il punteggio massimo (6) e 15 che hanno assegnato il 5.

Efficacia della comunicazione social: Anche la comunicazione online di CSV IRPINIA SANNIO ETS e
promossa a pieni voti, raccogliendo 31 "ottimo" e 20 "buono".

2. Utilizzo della Piattaforma (Domanda Aperta)
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Il questionario include una domanda specifica sull'utilizzo della piattaforma digitale dell'ente:
"Utilizzi la piattaforma Open CSV?"

A guesta domanda, 54 utenti hanno risposto "Si". Nella griglia non risultano registrate risposte
negative ("No") o motivazioni nel campo "Se no, perché?", il che suggerisce che la piattaforma sia

ampiamente adottata da chi ha preso parte alla rilevazione.

| dati mostrano un'utenza estremamente soddisfatta: il personale dello sportello (sia per cortesia
che per competenza) e la gestione degli orari sono i veri fiori all'occhiello del servizio. Anche gli
aspetti logistici (le sedi) e la comunicazione (social e chiarezza informativa) superano ampiamente

la prova, consolidando un'immagine decisamente positiva dell'operato del CSV.

QUESTIONARI GRADIMENTO CONSULENZA
VALORI
DOMANDA
12 3 4 5
. L . . . . 0|0 0 4 15
L'orario di accesso ai nostri servizi incontra le tue esigenze
1 2
Le nostre sedi sono raggiungibili 0|0 3 >
. L . 0|0 1 5 18
Le informazioni ricevute sono chiare e complete
0|0 0 2 20
Gli operatori allo sportello sono cortesi e disponibili
. . . . ./01] 0 0 3 15
Gli operatori allo sportello sono competenti e professionali
Quanto ritieni valida la comunicazione social di CSV IRPINIA
0|0 0 3 20
SANNIO ETS?
Se no,
Si | No
Domanda aperta perché?
Utilizzi la piattaforma Open CSV 54| 0 | ---—--—--
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LEGENDA

1-2 INSUFFICIENTE

3 SUFFICIENTE

4-5 BUONO

6 OTTIMO

La griglie di seguito analizzano i risultati dei questionari di gradimento somministrati agli utenti
del servizio di consulenza. Lobiettivo dell’indagine e valutare il livello di soddisfazione percepito
rispetto all’accessibilita dei servizi, alla qualita delle informazioni ricevute, alla professionalita
degli operatori e all’efficacia della comunicazione istituzionale.

Metodologia

Sono stati raccolti 54 questionari. La scala di valutazione adottata va da 1 a 6, dove: 1-2 =
insufficiente, 3 = sufficiente, 4-5 = buono, 6 = ottimo.

Analisi dei risultati

L'orario di accesso ai nostri servizi incontra le tue esigenze

Valore 1 2 3 4 5 6

Frequenza | O 0 0 4 15 35

La media ottenuta & pari a 5.57/6. Le valutazioni positive (5 e 6) rappresentano il 92.6% del totale
delle risposte. L'indicatore evidenzia un livello di soddisfazione elevato e una percezione

favorevole del servizio.

Le nostre sedi sono raggiungibili

Valore 1 2 3 4 5 6

Frequenza | O 0 1 3 25 25

La media ottenuta é pari a 5.37/6. Le valutazioni positive (5 e 6) rappresentano il 92.6% del totale
delle risposte. L'indicatore evidenzia un livello di soddisfazione elevato e una percezione
favorevole del servizio.

Le informazioni ricevute sono chiare e complete

Valore 1 2 3 4 5 6

Frequenza | O 0 1 5 18 30
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La media ottenuta e pari a 5.43/6. Le valutazioni positive (5 e 6) rappresentano il 88.9% del totale
delle risposte. L'indicatore evidenzia un livello di soddisfazione elevato e una percezione
favorevole del servizio.

Gli operatori allo sportello sono cortesi e disponibili

Valore 1 2 3 4 5 6

Frequenza | O 0 0 2 20 32

La media ottenuta & pari a 5.56/6. Le valutazioni positive (5 e 6) rappresentano il 96.3% del totale
delle risposte. L'indicatore evidenzia un livello di soddisfazione elevato e una percezione
favorevole del servizio.

Gli operatori allo sportello sono competenti e professionali

Valore 1 2 3 4 5 6

Frequenza | O 0 0 3 15 36

La media ottenuta e pari a 5.61/6. Le valutazioni positive (5 e 6) rappresentano il 94.4% del totale
delle risposte. L'indicatore evidenzia un livello di soddisfazione elevato e una percezione
favorevole del servizio.

Quanto ritieni valida la comunicazione social di CSV IRPINIA SANNIO ETS?

Valore 1 2 3 4 5 6

Frequenza | O 0 0 3 20 31

La media ottenuta é pari a 5.52/6. Le valutazioni positive (5 e 6) rappresentano il 94.4% del totale
delle risposte. L'indicatore evidenzia un livello di soddisfazione elevato e una percezione
favorevole del servizio.

Utilizzo della piattaforma Open CSV

Indicatore Valore

Utenti che dichiarano di utilizzare Open | 54 su 54 (100%)
Ccsv

Tutti i rispondenti dichiarano di utilizzare la piattaforma Open CSV. Il dato evidenzia una diffusione
completa dello strumento tra il campione coinvolto.

Valutazione complessiva

L'analisi complessiva mostra risultati estremamente positivi. Non emergono giudizi insufficienti e

le valutazioni si concentrano prevalentemente nelle fasce 'Buono' e 'Ottimo’. Particolarmente
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apprezzate risultano la competenza professionale degli operatori, la cortesia del personale e
I'adeguatezza degli orari di accesso ai servizi.

Punti di forza

e Elevata professionalita degli operatori.

¢ Ottima qualita delle informazioni fornite.

* Buona accessibilita delle sedi e degli orari.

e Comunicazione istituzionale percepita come efficace.

* Diffuso utilizzo degli strumenti digitali messi a disposizione.

Considerazioni finali

| risultati confermano la qualita del servizio di consulenza erogato e testimoniano un elevato
livello di soddisfazione degli utenti. U'assenza di valutazioni negative e la forte concentrazione di
giudizi nelle fasce piu alte della scala suggeriscono il mantenimento delle attuali modalita

organizzative e il consolidamento delle buone pratiche adottate.

Analisi dati qualitativi

Sono stati intervistati complessivamente N. 13 amministratori locali (sindaci e assessori del ANCI
Campania ,Comune di Dugenta(Bn); Comune di Benevento; Comune di Caposele (Av), Comune di
Torrecuso (Bn),Comune di Pietrelcina(Bn); Comunale di Celano (AQ), Comune di Apollosa (Bn),
Comune di Cerreto Sannita (Bn); Comune di Foiano Valfortore (BN)

Sono stati intervistati complessivamente N. 5 rappresentanti di altri Enti pubblici e privati: OTC
Campania Molise ,Confindustria Benevento, Istituto Italiano della Donazione,Provincia di
Benevento , Consiglio Nazionale delle Ricerche; Giffoni Experience, Regione Campania, Camera
dei Deputati. Intervistati n.3 rappresentanti di diocesi : Diocesi di Cerreto Sannita-Telese-
Sant’Agata De’ Goti.

Intervistati n. 6 Enti profit: Belmonte Vittoria Wedding, Prosciuttificio Ciarcia, De Nunzio Nancy
Product Manager, Torronificio Di lorio, Ruggia Saura Veronique Art director, Oleificio FAM, Rai ,
Ruffini Ernesto Maria Autore,. Sono stati intervistati n. 10 rappresentanti di reti/articolazioni
territoriali di Ets; Fondazione Telethon Ets; Old New Method Aps; Forum Nazionale del Terzo
Settore Ente del Terzo Settore; Legambiente nazionale Aps Rete Associativa-Ets; CSVNET ETS;
Legambiente Campania Aps; Associazione Cristiana lavoratori Italiani Aps; Comunita San
Patrignano Soc Coop Sociale, Rotary Club Morcone-San Marco dei Cavoti (Bn),ACLI CAMPANIA; E’

stato intervistato n. 1 rappresentante di Universita :Universita degli Studi di Napoli Federico |l
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Sono stati intervistati n.11  dirigenti/docenti /alunni scuole Istituto Comprensivo "Giuseppe
Moscati" ( Bn); Istituto di Istruzione Superiore Statale "Alfonso Maria de' Liguori" Sant'Agata de'
Goti (BN); Istituto Istruzione Superiore Giuseppe Alberti Benevento; Istituto d'lstruzione
Superiore I.1.S. "Alfredo Amatucci" Avellino; Istituto Comprensivo Statale - Ponte (BN); Istituto
Comprensivo Statale "Giovanni XXIII”Plesso San Potito Ultra (Av); Istituto Paritario - Luigi Sodo -

Cerreto Sannita (Bn) ; Cambridge English School.

E’ stato n.1 attore del mondo dello spettacolo che ha collaborato con la rete di ETS del Social Film
Festival realizzato nell'ambito del progetto in rete il Mantello Condiviso: Varone Luca — Attore

Mare Fuori

RISULTATI

Bisogni ricorrenti espressi dagli ETS: raccolta fondi e coinvolgimento di nuovi volontari soprattutto
giovani; co-programmazione e co-progettazione con le Istituzioni pubbliche; progettazioni con gli
enti profit; difficolta logistiche; tavoli tematici permanenti; formazione qualificante;
digitalizzazione ed uso efficace dei social media; presidio del territorio come tutela e prevenzione
rispetto a calamita spesso determinate da azioni invasive ma anche abbandono dei terreni;
valorizzazione dei beni culturali; sollecito delle pubbliche amministrazioni per I'affidamento di
luoghi di cultura al Volontariato che risultano al momento non fruibili per carenze economiche;
attivita affinché non si perda la trasmissione delle tradizioni e della cultura dei territori interni;
disagio psichico dei giovani; violenza di genere; adempimenti burocratici percepiti come
insostenibili dalle piccole organizzazioni; accreditamento delle sedi associative presso il
Dipartimento Politiche giovanili e Servizio Civile Universale; difficolta nell'accesso alla
progettazione con particolare attenzione ai Bandi Europei; prossimita; servizi itineranti; tavoli
monotematici affinché gli ETS che hanno la stessa mission possano affrontare insieme
problematiche comuni e proporre in rete idee progettuali ed azioni comuni; puntare sul
benessere psicologico e psichico della persona per ridurre la tendenza al suicidio, agli incidenti e

all'illegalita.
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Tutti i dati raccolti sono stati rielaborati per la definizione degli obiettivi strategici 2025/2027 e
sottoposti al parere definitivo dell'assemblea degli associati che ha approvato la seguente

indagine il 18 novembre 2024.

Nel corso del 2025 il CSV Irpinia Sannio ETS ha consolidato un sistema strutturato di ascolto degli
stakeholder, basato su strumenti quantitativi e qualitativi integrati.
Il sistema ha coinvolto:

e utenti dei servizi

e Enti del Terzo Settore

e enti pubblici e privati

e istituzioni locali e nazionali

e mondo scolastico e universitario

e mondo culturale e dello spettacolo
L'approccio adottato ha garantito una rilevazione continua della qualita percepita e una lettura
ampia dei bisogni territoriali.
L'analisi dei questionari ETS/volontari (n. 54 rispondenti) evidenzia un quadro estremamente
positivo e stabile.
Tutti gli indicatori si collocano in area alta (tra 5,37 e 5,61 su 6), con assenza totale di valutazioni
negative.
| livelli piu elevati riguardano:

e competenza e professionalita degli operatori (5,61/6)

e cortesia e disponibilita (5,56/6)

e accessibilita oraria dei servizi (5,57/6)
Anche gli altri ambiti registrano valori coerenti:

e informazioni chiare e complete (5,43/6)

e raggiungibilita sedi (5,37/6)

e comunicazione social (5,52/6)

Il dato complessivo indica:
e servizi percepiti come affidabili e ben organizzati
o forte relazione di fiducia tra CSV e utenza

o stabilita qualitativa del modello di erogazione
Bilancio Sociale 2026 — CSV Irpinia Sannio ETS - Pagina 136 di 140



CESvOLe

Digitalizzazione e strumenti online
Un elemento particolarmente significativo riguarda la digitalizzazione dei servizi.
e utilizzo piattaforma Open CSV: 100% degli utenti
e assenza di non utilizzo o criticita dichiarate
Questo dato evidenzia:
e pienaintegrazione degli strumenti digitali nei servizi CSV
e accesso facilitato e diffuso alle piattaforme

e maturita digitale degli utenti coinvolti

Lettura qualitativa delle interviste
Le interviste realizzate nel 2025 restituiscono una base informativa ampia e diversificata.
Principali categorie coinvolte:

e amministrazioni locali (29 complessivi tra 2024 e 2025)

enti pubblici e istituzionali

o reti del Terzo Settore
e diocesi

e enti profit

e mondo accademico
e sistema scolastico

e mondo culturale e dello spettacolo

Esiti qualitativi principali
Dall’analisi emergono bisogni ricorrenti e trasversali:
1. Sostenibilita e risorse
e raccolta fondi
e accesso a finanziamenti
e progettazione europea
2. Giovani e partecipazione
e coinvolgimento nuove generazioni

e contrasto al disagio giovanile
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e valorizzazione del volontariato giovanile
3. Governance territoriale

e CO-programmazione

e co-progettazione

e tavoli permanenti tra attori locali

4. Semplificazione e capacita organizzativa
e riduzione complessita burocratica

e accreditamenti e procedure

o digitalizzazione degli ETS

5. Welfare comunitario

e salute mentale

e violenza di genere

e prossimita dei servizi

e presidio del territorio interno

Il sistema attivato dal CESVOLAB presenta una forte coerenza interna su tre livelli:

1. Coerenza quantitativa
e dati numerici completi e consistenti
e assenza di criticita nei campioni rilevati
e equilibrio tra indicatori
2. Coerenza qualitativa
e allineamento tra questionari e interviste
e convergenza sui principali bisogni territoriali
3. Coerenza strategica
e idatiraccolti sono stati utilizzati per la programmazione 2025-2027

e approvati in sede assembleare

Valutazione complessiva di impatto
L'impianto di ascolto consente di evidenziare tre principali effetti:
1. Consolidamento della fiducia

Gli alti livelli di soddisfazione indicano un rapporto stabile tra CSV e utenti.
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2. Rafforzamento della funzione territoriale

I CSV si conferma infrastruttura di connessione tra ETS, istituzioni e comunita locali.

3. Orientamento strategico basato sui dati

Le evidenze raccolte non hanno solo valore descrittivo, ma sono state utilizzate per orientare la

programmazione triennale.

LU'insieme delle evidenze conferma un modello di intervento maturo, stabile e orientato al
miglioramento continuo, in cui la relazione con gli stakeholder rappresenta un elemento

strutturale della governance del CSV Irpinia Sannio ETS.
12 ITER DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE 2026 RIFERITO ALL'ESERCIO 2025

PREDISPOSTO DAL CONSIGLIO DIRETTIVO nella seduta del 18 giugno 2026, ai sensi dell'art. 11,

lettera f), dello Statuto.

SOTTOPOSTO ALL'ESAME DELLORGANO DI CONTROLLO INTERNO DEL CSV IRPINIA SANNIO ETS
che, in data 24 giugno 2026, ne ha attestato la conformita al Decreto 4 luglio 2019 “Adozione delle
Linee Guida per la redazione del Bilancio Sociale degli enti del Terzo Settore”, pubblicato in
Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9/08/2019.
Per I'intero esercizio 2025 I'Organo di Controllo & stato composto da:
e Severino Freda, Presidente di nomina O.T.C. Campania Molise
e Armando Acerra, componente
e Michele Fusco, componente
A seguito del rinnovo degli organi sociali e delle procedure di nomina, con delibera dell’OTC
Campania Molise del 10 dicembre 2025, ai sensi dell’art. 65, comma 7, lettera e), del D.Lgs.
117/2017, e stato nominato il dott. Antonio Palladino quale Presidente dell’Organo di
Controllo del CSV Irpinia Sannio ETS, con decorrenza dell’incarico dal 1° febbraio 2026.
In occasione dell’Assemblea elettiva degli organi sociali del 28 febbraio 2026, sono stati
confermati quali componenti dell’Organo di Controllo Armando Acerra e Michele Fusco, con

insediamento del nuovo Presidente.
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CESvOLe

Il parere sul presente Bilancio Sociale 2025 é stato espresso dall’'Organo di Controllo in carica
alla data di esame, che in data 24 giugno 2026 ha verificato la conformita del documento alle
disposizioni normative vigenti e alle Linee Guida per la redazione del Bilancio Sociale degli

enti del Terzo Settore.
APPROVATO DALL ASSEMBLEA ORDINARIA DEI SOCI dall'Assemblea ordinaria dei soci nella

seduta del 29 giugno 2026, ai sensi dell'art. 10, lettera b), dello Statuto.

Avellino, 29 giugno 2026
Il Presidente del CSV Irpinia Sannio ETS

Raffaele Amore
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